
ข้อกำหนดและเงื่อนไขของ Discovery
สำหรับผู้ใช้ปลายทาง

บทนำ
Branch Metrics, Inc. (“Branch” “เรา” หรือ “พวกเรา”) ให้บริการ Discovery

(“บริการ Discovery”) ซึ่งช่วยให้นักพัฒนาแอปพลิเคชันมือถือที่ใช้บริการ
Discovery (“ลูกค้า” ของเรา) ให้คำแนะนำและผลลัพธ์เฉพาะบุคคล และลิงก์ตาม
ความตั้งใจในแอปซึ่งทำให้ผู้ใช้ปลายทาง (“ผู้ใช้” หรือ “ผู้ใช้ต่าง ๆ”) เข้าถึงการ
ดำเนินการให้เสร็จสิ้นได้ง่ายขึ้น (เช่น ค้นหาร้านอาหารใกล้เคียง) การยินยอมตามข้อ
กำหนดเหล่านี้หรือการใช้บริการ Discovery ในแอปที่ผสานรวมกับบริการ
Discovery แสดงว่าคุณยอมรับที่จะผูกพันตามข้อกำหนดและเงื่อนไขการค้นหาของผู้
ใช้ปลายทางเหล่านี้ (“ข้อกำหนด”) การยอมรับข้อกำหนดเหล่านี้แสดงว่าคุณรับรองว่า
คุณได้รับอนุญาตให้ยอมรับข้อกำหนดเหล่านี้ หากคุณไม่ยอมรับข้อกำหนดและ
เงื่อนไขของ DISCOVERY สำหรับผู้ใช้ปลายทางเหล่านี้ โปรดอย่าเปิดใช้งานหรือใช้
บริการ DISCOVERY

ประกาศสำคัญ: ข้อกำหนดเหล่านี้อยู่ภายใต้อนุญาโตตุลาการที่มีผลผูกพันและการ
สละสิทธิ์ในการดำเนินคดีแบบกลุ่ม ตามที่ได้อธิบายไว้ด้านล่าง โปรดอ่านอย่าง
ละเอียด

การอ้างอิงถึง “คุณ” หรือ “ของคุณ” ตามความเกี่ยวข้องทั้งหมดหมายถึงบุคคลที่เข้า
ถึง ใช้งาน และ/หรือมีส่วนร่วมในบริการ Discovery ในลักษณะใด ๆ และทายาท
ผู้รับมอบหมาย และผู้สืบทอดของคุณแต่ละคน หากคุณใช้บริการ Discovery ในนาม
ของนิติบุคคล คุณแสดงและรับรองว่าคุณมีอำนาจในการผูกมัดนิติบุคคลนั้น การ
ยอมรับข้อกำหนดของคุณจะถือว่าเป็นการยอมรับโดยนิติบุคคลนั้นและ “คุณ” และ
“ของคุณ” ในที่นี้จะหมายถึงนิติบุคคลนั้น กรรมการ เจ้าหน้าที่ พนักงาน และตัวแทน
ของนิติบุคคล

เราอาจทำการเปลี่ยนแปลงข้อกำหนดเหล่านี้เป็นครั้งคราว เมื่อเราดำเนินการดัง
กล่าวเราจะแก้ไขวันที่ “อัปเดตล่าสุด” ที่ระบุไว้ข้างต้น เป็นความรับผิดชอบของคุณใน
การตรวจสอบข้อกำหนดเหล่านี้บ่อยครั้งและรับทราบการเปลี่ยนแปลงใด ๆ เวอร์ชัน
ปัจจุบันของข้อกำหนดเหล่านี้จะแทนที่เวอร์ชันก่อนหน้าทั้งหมด คุณยอมรับว่าการที่
คุณยังคงใช้บริการ Discovery ของเราหลังจากที่มีการเผยแพร่การเปลี่ยนแปลงดัง
กล่าวจะถือว่าคุณยอมรับข้อกำหนดที่มีการแก้ไขดังกล่าว

โปรดทราบว่าข้อกำหนดเหล่านี้มีผลบังคับใช้กับบริการ Discovery เท่านั้น นอกจาก
นี้ Branch ยังมีเว็บไซต์และบริการอื่น ๆ ซึ่งบางส่วนอาจเข้าถึงได้โดยผู้ใช้ที่คลิกลิงก์
ของ Branch หรือโต้ตอบกับแอปหรือเว็บไซต์ของลูกค้าหรือนิติบุคคลอื่น ๆ สำหรับ
ข้อกำหนดที่มีผลบังคับใช้กับเว็บไซต์ของ Branch และบริการอื่น ๆ ของ Branch

โดยไม่รวมถึงบริการ Discovery โปรดอ่านข้อกำหนดของ Branch ที่โพสต์ไว้ ที่นี่
นอกจากนี้คุณควรตรวจสอบข้อกำหนดและเงื่อนไขใด ๆ ที่ลูกค้าหรือนิติบุคคลอื่นอาจ
บังคับใช้กับคุณผ่านการใช้แอปหรือเว็บไซต์นั้น

https://legal.branch.io/#branchio-ts-cs


คุณสมบัติในการเข้าใช้งาน
บริการ Discovery ไม่ได้มีไว้สำหรับผู้ที่มีอายุต่ำกว่า 13 ปี (และในบางเขตอำนาจ
ศาลที่อายุต่ำกว่า 16 ปี) การใช้บริการ Discovery หมายความว่าคุณแสดงและ
รับรองว่าคุณมีอายุอย่างน้อย 13 ปีหรือมากกว่านั้น หากกฎหมายกำหนดให้คุณต้อง
มีอายุอย่างน้อยดังกล่าวเพื่อให้ Branch สามารถให้บริการ Discovery แก่คุณได้
โดยไม่ต้องได้รับความยินยอมจากผู้ปกครอง

สิทธิ์การใช้บริการ DISCOVERY

Branch จะให้สิทธิ์การใช้งานแบบ จำกัด ทั่วโลก ไม่สามารถโอนได้ ไม่ผูกขาด และ
เพิกถอนได้เพื่อใช้บริการ Discovery หากคุณปฏิบัติตามข้อกำหนดและเงื่อนไขเหล่า
นี้ สิทธิ์ของคุณในการใช้บริการ Discovery ถูกจำกัดโดยข้อกำหนดและเงื่อนไข
ทั้งหมดที่กำหนดไว้ในข้อกำหนดเหล่านี้และข้อกำหนดอื่น ๆ ที่ลูกค้าของเราอาจ
บังคับใช้กับคุณ

การใช้บริการ DISCOVER ของเรา นโยบายและข้อ
จำกัด
คุณเป็นผู้รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวสำหรับเนื้อหาใด ๆ และสื่ออื่น ๆ ที่คุณส่งในแบบ
สืบค้นหรือข้อมูลที่คุณส่งผ่านหรือกับบริการ Discovery คุณยอมรับว่าในการใช้
บริการ Discovery คุณจะ:

ปฏิบัติตามกฎหมายที่เกี่ยวข้องทั้งหมด รวมถึง แต่ไม่จำกัดเพียงกฎหมายความ
เป็นส่วนตัว กฎหมายทรัพย์สินทางปัญญา กฎหมายต่อต้านสแปม และข้อกำหนด
ด้านกฎระเบียบ

ไม่ส่งเนื้อหาใด ๆ ที่มีไวรัสซอฟต์แวร์หรือโค้ดคอมพิวเตอร์ ไฟล์ หรือโปรแกรมอื่น
ๆ ที่ออกแบบมาเพื่อขัดขวาง ทำลาย หรือ จำกัดการทำงานของซอฟต์แวร์หรือ
ฮาร์ดแวร์ของคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์โทรคมนาคมใด ๆ

ไม่รบกวนหรือขัดขวางบริการ Discovery หรือเซิร์ฟเวอร์หรือเครือข่ายที่เชื่อมต่อ
กับบริการ Discovery หรือไม่ปฏิบัติตามข้อกำหนด ขั้นตอน นโยบาย หรือข้อ
บังคับใด ๆ ของเครือข่ายที่เชื่อมต่อกับบริการ Discovery

ไม่พัฒนา สนับสนุน หรือใช้เครื่องมืออัตโนมัติใด ๆ (เช่นโรบ็อต สไปเดอร์) เพื่อ
เข้าถึงหรือใช้บริการ Discovery หรือดึงข้อมูลจำนวนมากจากบริการ Discovery

หรือคัดลอกข้อมูลจากบริการ Discovery

ไม่หลีกเลี่ยงหรือปิดใช้งานการจัดการสิทธิ์ทางดิจิทัล กฎการใช้งาน หรือ
คุณสมบัติอื่น ๆ ของบริการ Discovery

ไม่ทำวิศวกรรมย้อนกลับ ดีคอมไพล์ ถอดแยกกลุ่มข้อมูล ถอดรหัสหรือพยายามหา
ซอร์สโค้ดสำหรับบริการ Discovery หรือเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องใด ๆ ที่ไม่ใช่โอ
เพนซอร์ส และ

ห้ามมีส่วนร่วมใน “การทำโครงร่าง” “การเลียนแบบ” หรือการจำลองรูปลักษณ์
หรือการทำงานของบริการ Discovery

ขึ้



คุณรับทราบและยอมรับว่าการใช้บริการ Discovery ของคุณขึ้นอยู่กับการเข้าถึง
บริการโทรคมนาคมและอินเทอร์เน็ต คุณมีหน้าที่รับผิดชอบแต่เพียงผู้เดียวในการ
จัดหาและบำรุงรักษาบริการโทรคมนาคมและอินเทอร์เน็ตทั้งหมดรวมถึงฮาร์ดแวร์
และซอฟต์แวร์อื่น ๆ ที่จำเป็นในการเข้าถึงและใช้บริการ Discovery รวมถึงแต่ไม่
จำกัดเพียงต้นทุน ค่าธรรมเนียม ค่าใช้จ่าย และภาษีใด ๆ และทั้งหมดที่เกี่ยวข้องกับ
สิ่งที่กล่าวมาข้างต้น Branch จะไม่รับผิดชอบต่อการสูญเสียหรือความเสียหายของ
ข้อมูล การสื่อสารที่สูญหาย หรือการสูญเสียหรือความเสียหายอื่นใดที่เกิดขึ้นจาก
บริการโทรคมนาคมและอินเทอร์เน็ตดังกล่าว

หมายเหตุสำหรับผู้อยู่อาศัยในสหภาพยุโรป: หากคุณเป็นผู้บริโภคและมีที่อยู่อาศัย
ประจำในสหภาพยุโรป ข้อต่อไปนี้อาจมีผลบังคับใช้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับกฎหมายใน
ประเทศของคุณ: เราจะพยายามอย่างเต็มที่เพื่อให้แน่ใจว่าความพร้อมใช้งานของ
บริการ Discovery จะไม่สะดุดและการส่งข้อมูลจะปราศจากข้อผิดพลาด อย่างไร
ก็ตามเนื่องจากลักษณะของอินเทอร์เน็ตจึงไม่สามารถรับประกันได้ นอกจากนี้การเข้า
ถึงบริการ Discovery ของคุณอาจถูกระงับหรือจำกัดเป็นครั้งคราวเพื่ออนุญาตให้มี
การซ่อมแซม บำรุงรักษา หรือเพิ่มสิ่งอำนวยความสะดวกหรือบริการใหม่ ๆ เราจะ
พยายามจำกัดความถี่และระยะเวลาของการระงับหรือข้อจำกัดดังกล่าว

การยุติ
คุณรับทราบและยอมรับว่า Branch อาจยุติการให้บริการ Discovery ตามดุลยพินิจ
ของบริษัทแต่เพียงผู้เดียวโดยไม่ต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้าไม่ว่าด้วยเหตุผลใด ๆ เมื่อ
ใดก็ได้ คุณยอมรับว่า Branch จะไม่ต้องรับผิดต่อคุณเมื่อ Branch ยุติการให้บริการ
หัวข้อเหล่านั้นที่โดยธรรมชาติแล้วถูกคาดหวังอย่างสมเหตุสมผลว่าจะยังคงมีอยู่ จะ
ไม่ถูกยกเลิกหรือหมดอายุตามข้อกำหนดเหล่านี้ ซึ่งรวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงหัวข้อ
เกี่ยวกับการยุติ นโยบายความเป็นส่วนตัวและสิทธิ์ในข้อมูล สิทธิ์ในกรรมสิทธิ์ การ
จำกัดความรับผิด การชดใช้ค่าเสียหายและการปลดเปลื้อง และการ
อนุญาโตตุลาการและการสละสิทธิ์การดำเนินการแบบกลุ่ม และประกาศทางกฎหมาย

นโยบายความเป็นส่วนตัวและสิทธิ์ในข้อมูล
คุณรับทราบว่าคุณได้รับ อ่าน และเข้าใจนโยบายความเป็นส่วนตัวของ Discovery

การยอมรับข้อกำหนดเหล่านี้แสดงว่าคุณยอมรับการเก็บรวบรวม การใช้และการเปิด
เผยข้อมูลของ Branch ซึ่งรวมถึงข้อมูลส่วนบุคคลตามที่อธิบายไว้ในนโยบายความ
เป็นส่วนตัวของ Discovery รวมถึงเพื่อให้คำแนะนำเฉพาะบุคคลให้กับคุณและปรับ
ผลลัพธ์ของเนื้อหาให้เหมาะกับคุณ

คุณให้สิทธิ์การใช้งานทั่วโลก แบบไม่ผูกขาด อนุญาตช่วงต่อได้และถ่ายโอนได้แก่
Branch เพื่อใช้ คัดลอก แก้ไข แจกจ่าย เผยแพร่ ประมวลผลและ/หรือไม่ระบุตัวตน
ข้อมูลและเนื้อหาที่รวบรวมผ่านบริการ Discovery รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียง (ก) จัดหา
ดูแลรักษา เพิ่มประสิทธิภาพ และปรับปรุงบริการ Discovery (ข) ทำการวิจัย (ค)

วิเคราะห์และรวบรวมข้อมูลของคุณ (รวมถึงข้อมูลที่ไม่ระบุตัวตน) กับข้อมูลของผู้ใช้
รายอื่น ข้อมูลรวมดังกล่าวเป็น “ข้อมูลรวม” (ง) ใช้ข้อมูลรวมดังกล่าวเพื่อทำการวิจัย
และสร้างข้อมูลและการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์และบริการ รวมถึงเพื่อให้ลูกค้าสามารถ
ปรับแต่งเนื้อหา โฆษณา หรือแอปของพวกเขาตามข้อมูลที่รวบรวมผ่านบริการ
Discovery และ (จ) ตามที่อธิบายไว้เป็นอย่างอื่นในนโยบายความเป็นส่วนตัวของ
Discovery คุณสละสิทธิ์ในการได้คืนใด ๆ ที่คุณอาจมีในข้อมูลหรือเนื้อหาดังกล่าว

ธิ์



ภายใต้มาตรา 30A ของพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ปี 1957 (หากคุณอาศัยอยู่ในอินเดีย)

หรือบทบัญญัติที่คล้ายคลึงกันภายใต้กฎหมายที่เกี่ยวข้องใด ๆ

ลิงก์และเนื้อหาของบุคคลที่สาม
บริการ Discovery อาจแสดงหรือมีลิงก์ไปยังผลิตภัณฑ์ บริการ แอป และเว็บไซต์ของ
บุคคลที่สาม ความคิดเห็น คำแนะนำ คำชี้แจง บริการ ข้อเสนอ หรือข้อมูลอื่นใดที่เป็น
ส่วนหนึ่งของเนื้อหาที่แสดงออก ประพันธ์ หรือจัดทำโดยผู้ใช้รายอื่นหรือบุคคลที่สาม
อื่น ๆ ในบริการ Discovery หรือซึ่งสามารถเข้าถึงได้ผ่านหรืออาจอยู่โดยใช้บริการ
Discovery (เรียกรวมกันว่า “เนื้อหาของบุคคลที่สาม”) เป็นของผู้แต่งหรือผู้ผลิตที่
เกี่ยวข้องและไม่ใช่ของ Branch หรือผู้ถือหุ้น กรรมการ เจ้าหน้าที่ พนักงาน ตัวแทน
หรือผู้แทน Branch ไม่ได้ควบคุมเนื้อหาของบุคคลที่สามและไม่รับประกันความถูก
ต้อง ความสมบูรณ์ หรือคุณภาพของเนื้อหาของบุคคลที่สามดังกล่าว Branch ไม่รับ
ผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน ไม่รับรอง และไม่รับผิดชอบหรือรับผิดต่อเนื้อหาของบุคคล
ที่สามหรือข้อมูลหรือเนื้อหาใด ๆ ที่โฆษณาในเนื้อหาของบุคคลที่สาม เมื่อใช้บริการ
Discovery คุณอาจพบเนื้อหาที่ไม่เหมาะสม หยาบคาย หรือน่ารังเกียจ เราไม่รับผิด
ชอบหรือรับผิดไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมสำหรับความเสียหายหรือการสูญเสียใด ๆ
ที่เกิดขึ้นกับคุณโดยการใช้หรือการพึ่งพาสินค้า บริการ หรือข้อมูลใด ๆ ที่มีอยู่ในหรือ
ผ่านบริการของบุคคลที่สามหรือเนื้อหาของบุคคลที่สาม เป็นความรับผิดชอบของคุณ
ในการประเมินข้อมูล ความคิดเห็น คำแนะนำ หรือเนื้อหาอื่น ๆ ที่มีอยู่ในและผ่าน
บริการ Discovery

Branch อาจแสดงผลการค้นหาและคำแนะนำตามข้อมูลบางอย่างที่เราเก็บรวบรวม
และได้รับมา ตามที่อธิบายไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตัวของเราอย่างครบถ้วน
ผลลัพธ์การค้นหาและคำแนะนำจะปรากฏขึ้นซึ่งเป็นผลมาจากอัลกอริทึมที่ใช้โดย
Branch Branch ไม่ให้การรับรองว่าผลการค้นหาหรือคำแนะนำจะเหมาะสมกับ
ความต้องการเฉพาะของผู้ใช้มากที่สุด

เราอาจเปลี่ยนแปลงหรือยกเลิกบริการ Discovery ใด ๆ และคุณยอมรับว่าเราไม่มี
ภาระผูกพันในการจัดเก็บ บำรุงรักษา หรือจัดหาสำเนาของเนื้อหาหรือข้อมูลใด ๆ ที่
คุณหรือผู้อื่นมอบให้ ยกเว้นตามขอบเขตที่กฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนดและตามที่ระบุ
ไว้ในนโยบายความเป็นส่วนตัวของ Discovery

สิทธิ์ในทรัพย์สิน
Branch และผู้อนุญาตของบริษัทเป็นเจ้าของสิทธิ์ กรรมสิทธิ์ และผลประโยชน์ทั้งหมด
ในบริการ Discovery แต่เพียงผู้เดียว รวมถึงทรัพย์สินทางปัญญาและกรรมสิทธิ์ที่
เกี่ยวข้องทั้งหมด คุณรับทราบว่าบริการ Discovery ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมาย
ลิขสิทธิ์ เครื่องหมายการค้า และกฎหมายอื่น ๆ ของสหรัฐอเมริกาและประเทศอื่น ๆ
คุณยอมรับที่จะไม่ลบ เปลี่ยนแปลง หรือปิดบังลิขสิทธิ์ เครื่องหมายการค้า
เครื่องหมายบริการ หรือประกาศเกี่ยวกับกรรมสิทธิ์อื่น ๆ ที่รวมอยู่ในหรือมาพร้อมกับ
บริการ Discovery

Branch อาจให้กลไกในการให้คำติชม ข้อเสนอแนะ และแนวคิดเกี่ยวกับบริการ
Discovery (“คำติชม”) หากคุณเลือก คุณยอมรับว่า Branch อาจใช้คำติชมที่คุณให้
แก่ Branch ในทางใดทางหนึ่งตามดุลยพินิจของบริษัทแต่เพียงผู้เดียว รวมถึงการ
ปรับปรุงและการปรับเปลี่ยนบริการ Discovery ในอนาคต ในที่นี้คุณให้สิทธิ์การใช้

ทั่ ที่ ที่



งานแบบถาวร ทั่วโลก ถ่ายโอนได้เต็มที่ อนุญาตช่วงต่อได้ ที่ชำระเต็มจำนวน ไม่
สามารถเพิกถอนได้ ปลอดค่าลิขสิทธิ์แก่ Branch และผู้ได้รับมอบหมายของบริษัท
เพื่อใช้ ทำซ้ำ แก้ไข สร้างผลงานดัดแปลง แจกจ่าย และแสดงคำติชมด้วยวิธีการใด ๆ
เพื่อวัตถุประสงค์ใด ๆ ในสื่อ ซอฟต์แวร์ หรือเทคโนโลยีใด ๆ ที่มีอยู่ในปัจจุบันหรือ
พัฒนาขึ้นในอนาคตโดยไม่มีข้อผูกมัดใด ๆ ในการระบุแหล่งที่มาหรือค่าตอบแทนแก่
คุณหรือบุคคลที่สาม คุณสละสิทธิ์ในการได้คืนใด ๆ ที่คุณอาจมีในข้อมูลหรือเนื้อหา
ดังกล่าวภายใต้มาตรา 30A ของพระราชบัญญัติลิขสิทธิ์ปี 1957 (หากคุณอาศัยอยู่
ในอินเดีย) หรือบทบัญญัติที่คล้ายคลึงกันภายใต้กฎหมายที่เกี่ยวข้องใด ๆ

การปฏิเสธการรับประกัน
บริการ Discovery มีให้ “ตามสภาพ” โดยไม่มีการรับประกันใด ๆโดยไม่จำกัดในสิ่ง
ที่กล่าวมาข้างต้น Branch จะปฏิเสธอย่างชัดเจนในการรับประกันใด ๆ เกี่ยวกับ
ความสามารถในการซื้อขาย ความเหมาะสมสำหรับวัตถุประสงค์เฉพาะ การใช้งานที่
เงียบสงบ การไม่ละเมิด หรือความถูกต้องของข้อมูล และการรับประกันใด ๆ ที่เกิดขึ้น
จากขั้นตอนการจัดการหรือการใช้งานการค้า Branch ไม่รับประกันความถูกต้อง
ความสมบูรณ์ หรือประโยชน์ของบริการ Discovery คุณใช้และพึ่งพาบริการ
Discovery โดยยอมรับความเสี่ยงเอง เขตอำนาจศาลบางแห่งไม่อนุญาตให้มีการ
ยกเว้นการรับประกันบางประเภทในสถานการณ์บางประเภท ด้วยเหตุนี้ข้อจำกัดบาง
ประการที่กำหนดไว้ข้างต้นอาจใช้ไม่ได้

ข้อจำกัดความรับผิด
ตามขอบเขตสูงสุดที่กฎหมายอนุญาตและไม่เกี่ยวข้องกับเงื่อนไขใด ๆ ก็ตาม
BRANCH จะไม่ต้องรับผิดภายใต้สัญญาใด ๆ ต่อความประมาท การละเมิดทางแพ่ง
ความรับผิดอย่างเข้มงวด การละเมิดหรือทฤษฎีอื่น ๆ ตามกฎหมายหรือตามความ
เหมาะสมสำหรับการสูญเสียของการใช้บริการ DISCOVERY หรือความเสียหายไม่
ว่าในรูปแบบใดไม่ว่าจะเป็นความเสียหายทางตรง ทางอ้อม โดยบังเอิญ พิเศษ ที่เป็น
ผลสืบเนื่อง หรือเป็นแบบอย่าง รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงความเสียหายจากการสูญเสีย
ผลกำไร ค่าความนิยม การใช้งาน ข้อมูล หรือความสูญเสียที่ไม่มีตัวตนอื่น ๆ (แม้ว่า
BRANCH จะได้รับคำแนะนำถึงความเป็นไปได้ของความเสียหายดังกล่าว) ซึ่งเป็นผล
มาจากการที่คุณใช้บริการ DISCOVERY

ข้อจำกัดความรับผิดนี้เป็นส่วนหนึ่งของพื้นฐานของการเจรจาต่อรองระหว่างคุณและ
Branch และจะมีผลบังคับใช้กับการเรียกร้องความรับผิดทั้งหมด (เช่นการรับประกัน
การละเมิด การละเลย สัญญา กฎหมาย) และแม้ว่าจะมีการแจ้งแก่ Branch ถึงความ
เป็นไปได้ในความเสียหายดังกล่าวใด ๆ ก็ตาม

เขตอำนาจศาลบางแห่งไม่อนุญาตให้มีการจำกัดหรือยกเว้นความรับผิด ด้วยเหตุนี้
ข้อจำกัดบางประการที่กำหนดไว้ข้างต้นอาจใช้ไม่ได้

หมายเหตุสำหรับผู้อยู่อาศัยในสหภาพยุโรป: หากคุณเป็นผู้บริโภคและมีที่อยู่อาศัย
ประจำในสหภาพยุโรป ข้อต่อไปนี้อาจมีผลบังคับใช้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับกฎหมายใน
ประเทศของคุณ: เราจะไม่รับผิดชอบต่อ (i) ความสูญเสียที่ไม่ได้เกิดจากการละเมิดใด
ๆ ในส่วนของเราหรือ (ii) การสูญเสียทางธุรกิจใด ๆ (รวมถึงการสูญเสียกำไร รายได้
สัญญา การประหยัดที่คาดการณ์ไว้ ข้อมูล ค่าความนิยม หรือค่าใช้จ่ายที่สูญเปล่า)

หรือ (iii) ความสูญเสียทางอ้อมหรือผลสืบเนื่องใด ๆ ที่ทั้งคุณและเราไม่สามารถคาด

มื่ ริ่



การณ์ล่วงหน้าได้เมื่อคุณเริ่มใช้บริการ Discovery เราจะไม่รับผิดชอบต่อความล่าช้า
หรือความล้มเหลวในการปฏิบัติตามภาระหน้าที่ของเราภายใต้เงื่อนไขเหล่านี้ หาก
ความล่าช้าหรือความล้มเหลวเกิดขึ้นจากสาเหตุใด ๆ ที่อยู่นอกเหนือการควบคุมที่สม
เหตุสมผลของเรา กฎหมายของบางประเทศไม่อนุญาตให้มีข้อจำกัดบางประการหรือ
ทั้งหมดที่อธิบายไว้ข้างต้น หากกฎหมายเหล่านี้บังคับใช้กับคุณ ข้อจำกัดข้างต้นบาง
ส่วนหรือทั้งหมดอาจไม่มีผลบังคับใช้กับคุณและคุณอาจมีสิทธิ์เพิ่มเติม

การชดใช้ค่าเสียหายและการปลดเปลื้อง
คุณตกลงที่จะปลดเปลื้องและชดใช้ค่าเสียหาย แก้ต่าง และปกป้อง Branch และ
บริษัทแม่ บริษัทย่อย บริษัทในเครือ และตัวแทน รวมถึงเจ้าหน้าที่ กรรมการ พนักงาน
ผู้ถือหุ้น และตัวแทนขององค์กรใด ๆ ที่กล่าวมาแล้ว จากและต่อความสูญเสีย ความ
รับผิด ค่าใช้จ่าย ความเสียหาย ต้นทุนใด ๆ และทั้งหมด (รวมถึงค่าธรรมเนียม
ทนายความและค่าใช้จ่ายในศาล) การเรียกร้อง การดำเนินการ การสอบถาม หรือ
การสืบสวนใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากหรือเป็นผลมาจากการละเมิดข้อกำหนดเหล่านี้ของคุณ
Branch ขอสงวนสิทธิ์ด้วยค่าใช้จ่ายของตนเองในการเข้ารับการแก้ต่างและการ
ควบคุมแต่เพียงผู้เดียวสำหรับประเด็นใด ๆ ที่ต้องได้รับการชดใช้ค่าเสียหายจากคุณ
และในกรณีดังกล่าว คุณตกลงที่จะร่วมมือกับ Branch ในการแก้ต่างเรื่องดังกล่าว

หากคุณเป็นผู้อยู่อาศัยในรัฐแคลิฟอร์เนีย คุณจะสละสิทธิ์ตามประมวลกฎหมายแพ่ง
ของรัฐแคลิฟอร์เนีย มาตรา 1542 ซึ่งระบุว่า:

การปลดเปลื้องทั่วไปไม่ได้ครอบคลุมถึงการเรียกร้องสิทธิ์ที่เจ้าหนี้หรือฝ่ายที่
ปลดเปลื้องไม่ทราบหรือสงสัยว่าจะมีอยู่ในความอนุเคราะห์ของเจ้าหนี้ ณ เวลาที่
ดำเนินการปลดเปลื้อง และหากเจ้าหนี้หรือฝ่ายที่ปลดเปลื้องทราบ จะส่งผลกระทบ
อย่างมีนัยสำคัญต่อการชำระหนี้ของเจ้าหนี้หรือฝ่ายที่ปลดเปลื้อง

หากคุณไม่ใช่ผู้อยู่อาศัยในรัฐแคลิฟอร์เนีย คุณจะสละสิทธิ์ของคุณภายใต้กฎหมาย
หรือหลักการทั่วไปตามกฎหมายที่คล้ายกับมาตรา 1542 ซึ่งควบคุมสิทธิ์ของคุณใน
เขตอำนาจศาลที่คุณอาศัยอยู่

อนุญาโตตุลาการและการสละสิทธิ์การดำเนินคดีแบบ
กลุ่ม
คุณควรอ่านหัวข้อนี้อย่างละเอียดเนื่องจากอาจมีผลต่อสิทธิ์ทางกฎหมายของคุณ
อย่างมีนัยสำคัญซึ่งรวมถึงสิทธิ์ของคุณในการยื่นฟ้องในศาล

ขอบเขต:คุณและ Branch ยอมรับว่าข้อกำหนดเหล่านี้มีผลต่อการค้าระหว่างรัฐ และ
กฎหมายอนุญาโตตุลาการของรัฐบาลกลางควบคุมการตีความและการบังคับใช้
บทบัญญัติอนุญาโตตุลาการเหล่านี้ หัวข้อนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อตีความในวงกว้างและ
ควบคุมข้อพิพาทใด ๆ และทั้งหมดระหว่างเรา รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการเรียกร้องที่
เกิดจากหรือเกี่ยวข้องกับแง่มุมใด ๆ ของความสัมพันธ์ระหว่างเรา ไม่ว่าจะเป็นไปตาม
สัญญา การละเมิด กฎเกณฑ์ การฉ้อโกง การบิดเบือนความจริง หรือทฤษฎีกฎหมาย
อื่น ๆ การเรียกร้องที่เกิดขึ้นก่อนข้อกำหนดเหล่านี้หรือข้อตกลงใด ๆ ก่อนหน้านี้ (รวม
ถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการเรียกร้องที่เกี่ยวข้องกับการโฆษณา) และการเรียกร้องที่อาจ
เกิดขึ้นหลังจากการสิ้นสุดของข้อกำหนดเหล่านี้ ข้อพิพาทเดียวที่ไม่รวมอยู่ในข้อห้าม

นี้



ในวงกว้างนี้คือการฟ้องร้องทรัพย์สินทางปัญญา และการฟ้องร้องในศาลคดีมโนสาเร่
ตามที่ระบุไว้ด้านล่าง

การระงับข้อพิพาทเบื้องต้น: คุณสามารถติดต่อเราได้ที่ info@branch.io เพื่อจัดการ
กับข้อกังวลใด ๆ ที่คุณอาจมีเกี่ยวกับบริการ Discovery Branch สามารถแก้ไขข้อ
กังวลส่วนใหญ่ได้อย่างรวดเร็วเพื่อความพึงพอใจของผู้ใช้ของเรา คุณและ Branch
ตกลงที่จะใช้ความพยายามอย่างดีที่สุดผ่านกระบวนการระงับข้อพิพาทภายในของ
Branch เพื่อยุติข้อพิพาท การเรียกร้อง คำถาม หรือความไม่เห็นด้วย และมีส่วนร่วม
ในการเจรจาโดยสุจริตซึ่งจะเป็นเงื่อนไขต่อฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเริ่มการฟ้องร้องหรือ
อนุญาโตตุลาการ

อนุญาโตตุลาการที่มีผลผูกพัน: หากทั้งสองฝ่ายไม่บรรลุข้อตกลงในการแก้ปัญหา
ภายในระยะเวลาสามสิบ (30) วันนับจากเวลาที่มีการเริ่มการระงับข้อพิพาทอย่างไม่
เป็นทางการภายใต้บทบัญญัติการระงับข้อพิพาทเบื้องต้น คู่สัญญาฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง
อาจเริ่มการอนุญาโตตุลาการที่มีผลผูกพันเป็นวิธีการเดียวในการแก้ไขการเรียกร้อง
ภายใต้ข้อยกเว้นและข้อกำหนดที่ระบุไว้ด้านล่าง ยกเว้นตามที่ระบุไว้ด้านล่าง การ
เรียกร้องใด ๆ ที่คุณอาจมีต่อ Branch จะต้องได้รับการระงับข้อพิพาทโดย
อนุญาโตตุลาการที่มีผลผูกพันต่อหน้า American Arbitration Association

(“AAA”) โดยใช้กฎอนุญาโตตุลาการผู้บริโภคตามที่มีการแก้ไขโดยข้อกำหนดเหล่านี้
และจะดำเนินการโดย AAA และได้รับการระงับข้อพิพาทโดยอนุญาโตตุลาการคน
เดียว สามารถอ่านกฎ AAA ทางออนไลน์ที่ www.adr.org หรือโทรติดต่อ AAA ได้ที่
1-800-778-7879 อนุญาโตตุลาการมีผลผูกพันตามข้อกำหนดในที่นี้

อนุญาโตตุลาการ ไม่ใช่ศาลหรือหน่วยงานของรัฐบาลกลาง รัฐหรือท้องถิ่น จะมี
อำนาจแต่เพียงผู้เดียวในการระงับข้อพิพาททั้งหมดที่เกิดจากหรือเกี่ยวข้องกับการ
ตีความ การบังคับใช้ ความสามารถในการบังคับใช้ หรือการก่อตั้งของข้อกำหนด
เหล่านี้ รวมถึงแต่ไม่จำกัดเพียงการเรียกร้องใด ๆ ที่ว่าทั้งหมดหรือบางส่วนของข้อ
กำหนดเหล่านี้ถือเป็นโมฆะหรืออาจเป็นโมฆะได้ หรือการเรียกร้องนั้นต้องอยู่ภายใต้
การอนุญาโตตุลาการหรือไม่ อนุญาโตตุลาการจะมีอำนาจในการเยียวยาใด ๆ ก็ตาม
ที่ศาลสามารถทำได้ภายใต้กฎหมายหรือตามหลักความยุติธรรม คำชี้ขาดของ
อนุญาโตตุลาการจะต้องเป็นลายลักษณ์อักษร และมีผลผูกพันคู่สัญญาและอาจถือ
เป็นการตัดสินในศาลที่มีเขตอำนาจศาลที่มีอำนาจการใด ๆ

คุณเข้าใจและยอมรับว่าเมื่อเข้าสู่ข้อกำหนดเหล่านี้ คุณและ Branch ต่างก็สละสิทธิ์
ในการพิจารณาคดีของคณะลูกขุนหรือการพิจารณาคดีต่อหน้าผู้พิพากษาในศาล
สาธารณะ ในกรณีที่ไม่มีบทบัญญัติอนุญาโตตุลาการนี้ คุณและ Branch อาจมีสิทธิ์
หรือโอกาสที่จะนำข้อพิพาทขึ้นสู่ศาลต่อหน้าผู้พิพากษาหรือคณะลูกขุนและ/หรือมี
ส่วนร่วมหรือมีตัวแทนในคดีที่ผู้อื่นยื่นฟ้องในศาล (รวมถึงการดำเนินคดีแบบกลุ่ม)

สิทธิ์อื่น ๆ ที่คุณจะมีหากคุณขึ้นศาล เช่น สิทธิ์ในการอุทธรณ์และการค้นหาข้อเท็จจริง
บางประเภท อาจถูกจำกัดมากขึ้นหรืออาจถูกเพิกถอนได้

หากคุณเป็นผู้อยู่อาศัยในสหรัฐอเมริกา อาจดำเนินการอนุญาโตตุลาการในมณฑลที่
คุณอาศัยอยู่ในขณะยื่นฟ้อง สำหรับบุคคลที่อาศัยอยู่นอกสหรัฐอเมริกา
อนุญาโตตุลาการจะต้องเริ่มต้นในรัฐแคลิฟอร์เนีย สหรัฐอเมริกา คุณและ Branch
ตกลงที่จะส่งต่อไปยังเขตอำนาจศาลส่วนบุคคลของศาลรัฐบาลกลางหรือรัฐใด ๆ ใน
เขตทางตอนเหนือของแคลิฟอร์เนียเพื่อบังคับให้อนุญาโตตุลาการ เพื่อระงับการ
ดำเนินคดีเพื่อดำเนินการอนุญาโตตุลาการ หรือเพื่อยืนยัน แก้ไข ยกเลิก หรือถือ
เป็นการตัดสินในคำชี้ขาดที่ตัดสินโดยอนุญาโตตุลาการ

ยื่

https://www.adr.org/


ค่าใช้จ่ายของอนุญาโตตุลาการ:การชำระค่าใช้จ่ายในการยื่นฟ้อง การบริหาร และ
อนุญาโตตุลาการ และค่าใช้จ่ายทั้งหมดที่กำหนดโดย AAA จะอยู่ภายใต้กฎของ
AAA โดยมีเงื่อนไขว่าหากคุณเริ่มการอนุญาโตตุลาการต่อ Branch และมูลค่าของ
การเยียวยาเท่ากับหนึ่งหมื่นดอลลาร์ ($10,000) หรือน้อยกว่า จากนั้น Branch จะ
ทำการชำระเงินล่วงหน้าสำหรับค่าใช้จ่ายในการยื่นฟ้อง การบริหาร และ
อนุญาโตตุลาการและค่าใช้จ่ายที่กำหนดโดย AAA (ขึ้นอยู่กับการชำระเงินคืนตามที่
ระบุไว้ด้านล่าง) หากสถานการณ์ในคำพิพากษาก่อนหน้ามีผลบังคับใช้ แต่มูลค่าของ
การเยียวยานั้นมากกว่าหนึ่งหมื่นดอลลาร์ ($10,000) และคุณแสดงให้
อนุญาโตตุลาการเห็นว่าค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายดังกล่าวจะแพงกว่าการดำเนิน
คดีของศาลอย่างห้ามไม่ได้ Branch จะจ่ายค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายดังกล่าวที่
อนุญาโตตุลาการพิจารณาว่าจำเป็นเพื่อป้องกันไม่ให้การตัดสินโดย
อนุญาโตตุลาการมีราคาแพงกว่าการพิจารณาคดีของศาลอย่างห้ามไม่ได้ (ขึ้นอยู่กับ
การชำระเงินคืนตามที่ระบุไว้ด้านล่าง) ในกรณีที่อนุญาโตตุลาการพิจารณาว่าการ
เรียกร้องทั้งหมดที่คุณยืนยันในการอนุญาโตตุลาการนั้นไม่สำคัญตามหลักวิธี
พิจารณาความแพ่งของรัฐบาลกลาง 11 คุณตกลงที่จะคืนเงินให้แก่ Branch สำหรับ
ค่าธรรมเนียมและค่าใช้จ่ายทั้งหมดดังกล่าวที่ Branch จ่ายให้และที่คุณจะต้องจ่าย
ภายใต้กฎ AAA

การสละสิทธิ์การดำเนินคดีแบบกลุ่ม: คุณเข้าใจและตกลงว่าคุณและ Branch แต่ละ
ฝ่ายจะตัดสินโดยอนุญาโตตุลาการในฐานะส่วนบุคคล ไม่ใช่ในฐานะตัวแทนหรือ
สมาชิกของกลุ่ม ซึ่งหมายความว่าคุณและ Branch ไม่สามารถเข้าร่วมการฟ้องร้อง
กับบุคคลหรือนิติบุคคลอื่นใด และจะไม่มีอำนาจในการโต้แย้งใด ๆ ที่จะได้รับการ
ตัดสินโดยอนุญาโตตุลาการโดยใช้วิธีการดำเนินคดีแบบกลุ่ม หากศาลหรือ
อนุญาโตตุลาการใด ๆ พิจารณาว่าการสละสิทธิ์การดำเนินคดีแบบกลุ่มที่กำหนดไว้
ในหัวข้ออนุญาโตตุลาการและการสละสิทธิ์ในการดำเนินคดีแบบกลุ่มนี้เป็นโมฆะ
หรือไม่สามารถบังคับใช้ได้ไม่ว่าด้วยเหตุผลใด ๆ หรือว่าอนุญาโตตุลาการสามารถ
ดำเนินคดีแบบกลุ่มได้ ให้ถือว่าบทบัญญัติอนุญาโตตุลาการในหัวข้อนี้เป็นไม่มีผล
และถือเป็นโมฆะโดยสิ้นเชิงและคู่สัญญาจะถือว่าไม่ได้ตกลงที่จะใช้อนุญาโตตุลาการ
ตัดสินข้อพิพาท

ข้อยกเว้น: แม้ว่าคู่สัญญาจะตัดสินใจระงับข้อพิพาททั้งหมดผ่านทางอนุญาโตตุลาการ
ฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งอาจดำเนินการในศาลของรัฐหรือรัฐบาลกลางเพื่อปกป้องสิทธิ์ใน
ทรัพย์สินทางปัญญาของตน (หมายถึงสิทธิบัตร ลิขสิทธิ์ สิทธิ์ทางศีลธรรม
เครื่องหมายการค้า และความลับทางการค้า แต่ไม่ใช่สิทธิความเป็นส่วนตัวหรือการ
เผยแพร่) คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายอาจขอความช่วยเหลือในศาลคดีมโนสาเร่สำหรับข้อ
พิพาทหรือข้อเรียกร้องที่อยู่ในขอบเขตของเขตอำนาจศาลของศาลนั้น

สิทธิ์ในการเลือกไม่ใช้: คุณมีสิทธิ์ที่จะเลือกไม่ใช้และไม่ผูกพันตามบทบัญญัติ
อนุญาโตตุลาการและการสละสิทธิ์การดำเนินคดีแบบกลุ่มที่กำหนดไว้ในหัวข้อ
อนุญาโตตุลาการและการสละสิทธิ์การดำเนินคดีแบบกลุ่มโดยการส่งหนังสือแจ้งการ
ตัดสินใจของคุณเป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อเลือกไม่ใช้ไปยังที่อยู่ต่อไปนี้: Branch

Metrics, Inc., 1975 W El Camino Real Suite 102, Mountain View, CA

94040 ต้องส่งหนังสือแจ้งภายใน 30 วันนับจากวันที่ 30 ธันวาคม 2024 หรือการ
ใช้บริการ Discovery ครั้งแรกของคุณ แล้วแต่ว่าวันที่ใดจะเกิดขึ้นภายหลัง มิฉะนั้น
คุณจะถูกผูกมัดในการใช้อนุญาโตตุลาการตัดสินข้อพิพาทตามข้อกำหนดของ
ย่อหน้าเหล่านั้น หากคุณเลือกไม่ใช้บทบัญญัติอนุญาโตตุลาการเหล่านี้ Branch ก็จะ
ไม่ถูกผูกมัดโดยบทบัญญัติเช่นเดียวกัน

ลี่ นี้ กี่



การเปลี่ยนแปลงในหัวข้อนี้: Branch จะแจ้งให้ทราบล่วงหน้าสามสิบ (30) วันเกี่ยว
กับการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่มีผลต่อเนื้อหาของหัวข้ออนุญาโตตุลาการและการสละ
สิทธิ์การดำเนินคดีแบบกลุ่มโดยการอัปเดตข้อกำหนดเหล่านี้ ส่งข้อความถึงคุณ หรือ
แจ้งให้คุณทราบเมื่อคุณใช้บริการ Discovery การแก้ไขจะมีผลในสามสิบ (30) วัน
หลังจากที่มีการอัปเดตข้อกำหนดเหล่านี้หรือส่งถึงคุณ

การเปลี่ยนแปลงในหัวข้อนี้จะมีผลในอนาคตเฉพาะกับการเรียกร้องที่เกิดขึ้นหลังจาก
วันที่สามสิบ (30) หากศาลหรืออนุญาโตตุลาการตัดสินว่าหัวข้อย่อยนี้เกี่ยวกับ “การ
เปลี่ยนแปลงในหัวข้อนี้” ไม่สามารถบังคับใช้ได้หรือใช้ได้ หัวข้อย่อยนี้จะถูกแยกออก
จากหัวข้อที่มีชื่อว่า “อนุญาโตตุลาการและการสละสิทธิ์ในการดำเนินคดีแบบกลุ่ม”

และศาลหรืออนุญาโตตุลาการจะใช้หัวข้ออนุญาโตตุลาการและการสละสิทธิ์การ
ดำเนินคดีแบบกลุ่มฉบับแรกที่มีอยู่หลังจากที่คุณเริ่มใช้บริการ Discovery

ประกาศทางกฎหมาย
กฎหมายที่บังคับใช้ข้อกำหนดเหล่านี้และทุกเรื่องที่เกิดขึ้นจากหรือเกี่ยวข้องกับข้อ
กำหนดเหล่านี้จะอยู่ภายใต้กฎหมายของรัฐแคลิฟอร์เนีย โดยไม่คำนึงถึงความขัด
แย้งของบทบัญญัติกฎหมาย ไม่รวมอนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วยสัญญาการขาย
สินค้าระหว่างประเทศ

สถานที่ การดำเนินการทางกฎหมายหรือการดำเนินการใด ๆ ที่เกิดขึ้นจากหรือ
เกี่ยวข้องกับข้อกำหนดเหล่านี้และไม่อยู่ภายใต้การตัดสินของอนุญาโตตุลาการจะ
ต้องดำเนินการเฉพาะในศาลของรัฐหรือรัฐบาลกลางที่ตั้งอยู่ในเขตทางตอนเหนือของ
แคลิฟอร์เนีย คุณและ Branch ตกลงที่จะยอมรับเขตอำนาจศาล และตกลงว่าสถานที่
พิจารณาคดีในคดีหรือการดำเนินการทางกฎหมายดังกล่าวมีความเหมาะสม

บริการของกระบวนการ คุณตกลงที่จะยอมรับบริการของกระบวนการทางไปรษณีย์
และขอสละสิทธิ์ในการคัดค้านเขตอำนาจศาลและสถานที่พิจารณาคดีใด ๆ และ
ทั้งหมดที่มี

ไม่มีการสละสิทธิ์ ความล้มเหลวของเราในการบังคับใช้สิทธิ์หรือบทบัญญัติใด ๆ ใน
ข้อกำหนดเหล่านี้จะไม่ถือเป็นการสละสิทธิ์หรือบทบัญญัติดังกล่าวเว้นแต่เราจะรับ
ทราบและตกลงเป็นลายลักษณ์อักษร

การมอบหมาย ข้อกำหนดเหล่านี้ไม่สามารถมอบหมาย โอน หรืออนุญาติให้ผู้อื่นใช้
สิทธิ์ต่อได้โดยคุณ ยกเว้นจะได้รับความยินยอมเป็นลายลักษณ์อักษรล่วงหน้าจาก
Branch Branch อาจโอนและมอบหมายสิทธิ์และภาระผูกพันใด ๆ ภายใต้ข้อ
กำหนดเหล่านี้ได้อย่างอิสระและไม่ต้องได้รับความยินยอม

อายุความ: คุณตกลงว่าไม่ว่าจะมีบทบัญญัติหรือกฎหมายใด ๆ ที่ขัดแย้งกัน การเรียก
ร้องใด ๆ ที่เกิดจากหรือเกี่ยวข้องกับบริการ Discovery จะต้องเริ่มดำเนินการภายใน
หนึ่ง (1) ปีหลังจากสาเหตุของการดำเนินคดีเกิดขึ้น มิฉะนั้นสาเหตุของการดำเนินคดี
ดังกล่าวจะถูกระงับอย่างถาวร แม้ว่าจะกล่าวมาข้างต้น อายุความนี้จะไม่มีผลบังคับ
ใช้กับผู้ที่อาศัยอยู่ในนิวเจอร์ซี่

หัวเรื่อง: หัวเรื่องของข้อกำหนดเหล่านี้มีไว้เพื่อความสะดวกเท่านั้นและไม่มีผลทาง
กฎหมายหรือสัญญา

ทั้ นี้



ข้อตกลงทั้งหมด ข้อกำหนดเหล่านี้พร้อมกับนโยบายความเป็นส่วนตัวของ
Discovery และประกาศทางกฎหมายอื่น ๆ หรือข้อกำหนดและเงื่อนไขเพิ่มเติมหรือ
นโยบายที่ควบคุมการใช้บริการ Discovery จะถือเป็นข้อตกลงทั้งหมดระหว่างคุณ
และ Branch ที่เกี่ยวข้องกับบริการ Discovery ยกเว้นที่ระบุไว้อย่างชัดเจนในที่นี้
หากศาลที่มีเขตอำนาจศาลตัดสินว่าบทบัญญัติใด ๆ ของข้อกำหนดนี้ไม่ถูกต้อง
ความไม่ถูกต้องของบทบัญญัติดังกล่าวจะไม่ส่งผลต่อความถูกต้องของบทบัญญัติที่
เหลืออยู่ของข้อกำหนด ซึ่งจะยังคงมีผลบังคับใช้ต่อไปอย่างสมบูรณ์

หมายเหตุสำหรับผู้อยู่อาศัยในสหภาพยุโรป: หากคุณเป็นผู้บริโภคและมีที่อยู่อาศัย
ประจำในสหภาพยุโรป ข้อต่อไปนี้อาจมีผลบังคับใช้ ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับกฎหมายใน
ประเทศของคุณ: นอกจากนี้คุณยังได้รับความคุ้มครองที่มอบให้โดยบทบัญญัติบังคับ
ของกฎหมายในประเทศที่คุณอาศัยอยู่ เราทั้งสองฝ่ายตกลงยอมรับเขตอำนาจศาลที่
ไม่ผูกขาดของศาลแห่งรัฐแคลิฟอร์เนีย ซึ่งหมายความว่าคุณอาจยื่นคำร้องในการ
บังคับใช้สิทธิ์คุ้มครองผู้บริโภคของคุณที่เกี่ยวข้องกับข้อกำหนดเหล่านี้ใน
แคลิฟอร์เนียหรือในประเทศในสหภาพยุโรปที่คุณอาศัยอยู่ หากคุณอาศัยอยู่ใน
สหภาพยุโรป คณะกรรมาธิการยุโรปจะจัดหาแพลตฟอร์มการระงับข้อพิพาทออนไลน์
ซึ่งคุณสามารถเข้าถึงได้ที่นี่: https://ec.europa.eu/consumers/odr เราไม่ได้มี
ส่วนร่วมในแพลตฟอร์มนี้ ดังนั้นหากคุณต้องการแจ้งให้เราทราบโปรดติดต่อเรา

การติดต่อกับเรา
หากคุณมีคำถามหรือข้อเสนอแนะเกี่ยวกับข้อกำหนดเหล่านี้ โปรดติดต่อเราได้ที่:

Branch Metrics, Inc.

1975 W El Camino Real Ste. 102

Mountain View, CA 94040

หรือส่งอีเมลมาที่ discoveryprivacy@branch.io
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