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Discovery Privacy Policy

Vietnamese (Tiéng Viét)
Toéng quan

Chung t6i coi trong quyén riéng tu va cam két cung cap dich vu theo cach uu tién quyén riéng
tu, bao gbm viéc thyc hanh gidm thiéu dir liéu, han ché thong tin ma chiing toi tiét 16 va thuc
hién cac bién phap bao vé dir liéu clia chiing t6i. & cap dd cao, Dich vu Discovery clia Branch
clia chung tdi gitip Nguai dung cla Khach hang diéu hudng thiét bi di dong véi cac dé xuat,
quang cao phu hgp hon va kha nang tim kiém duoc cai thién. P& cung cdp cac dich vu nay,
ching toi thu thap mot so6 dit liéu & cap d6 thiét bi (vi du: ma dinh danh quang cdo va dia chi
IP), dit liéu str dung va tuang tac (vi du: hién thi va nhap chu6t) va dir liéu truy van (vi du: “t”,
“tw”) tr Ngudi dung. Ching toi sir dung théng tin nay dé cung cap va cai thién Dich vu
Discovery, cling nhu dé cung cap cac san pham va dich vu khac cdia Branch va néi chung la dé
phuc vu hodc giao ti€p v&i Khach hang clia chiing téi. Chiing téi cling c6 thé bd xac dinh danh
tinh hoac tdng hgp dir liéu ma ching t6i thu thap thong qua Dich vu Discovery va sir dung dir
liéu cho bat ky muc dich nao. Chung téi tiét 16 thdng tin cho cac nha cung cap va Khach hang
cla minh va cling dé tuan tha luat phap, nham bao vé chinh chdng téi va nhirng ngudi khac,
hodc nhu mét phan cda giao dich kinh doanh. Ngudi dung cé thé tir chéi cho phép thu thap
mot s6 dir liéu nhat dinh bang cach lam theo hudng dan trong muc Lua chon cla ngudi dung
duéi day. Do chiing t6i cung cdp cdng nghé hé trg Dich vu Discovery cho Khach hang cla
minh, nén ho c6 thé stir dung mot tén khac dé mo ta viéc ho sir dung Dich vu Discovery cla
Branch (vi du: “Scout” hoac “Finder”). Ngudi dung nén xem lai chinh sach quyén riéng tu cla
nha cung cap thiét bi di ddéng va rng dung di ddng ma ho s dung, chinh sach d6 c6 thé cung
cap cho Ban cac tly chon hoac quyén bo sung lién quan dén cach Khach hang clia chiang téi st

dung d{ liéu ctia Ban.




Gidi thiéu

Branch Metrics, Inc. (“Branch”, “chidng t6i”, hodc “clia ching t6i”) cung cap dich vu Discovery
(“Dich vu Discovery”), cho phép cac nha phat trién ing dung di dong va tinh nang thiét bi st
dung Dich vu Discovery (“Khach hang” ciia ching tdi) cung cap cac dé xuat va két qua dugc ca
nhan héa (bao gom cac lién két dua trén y dinh vao (rng dung ctia ho) trén thiét bi di déng cula
ngudi dung cudi, cung cap cho ngudi dung cudi cta ho (“ban” hoac “Ngudi dung”) quyén truy
cap don gian dé hoan thanh mot hanh déng (vi du: dé nhanh chéng diéu huéng dén mot trang
sdu hodac ndi dung trong mot ing dung cu thé). Branch céng nhan va tin rang quyén riéng tuw
dr liéu la quan trong déi vdi tat ca ngudi dung Internet, do d6 ching tbi thiét ké va van hanh
cac dich vu ctia minh theo cach thirc quyén riéng tu trén hét.

Chinh sach quyén riéng tu Dich vu Discovery ctia Branch (“Chinh sach Quyén riéng tu Dich vu
Discovery”) giai thich cac thong tin ma Branch s& dung dé cung cdp Dich vu Discovery va cach
chia sé cling nhu bao vé dir liéu ma Branch thu thap dugc thong qua Dich vu Discovery.

Xin luu y rang Chinh sach Quyén riéng tu Dich vu Discovery nay chi ap dung cho Dich vu
Discovery. Branch cling cung cap mot trang web va cac dich vu khac, mét vai trong s6 dé cé
thé dugc Ngudi dung truy cap, théng qua viéc s&r dung Dich vu Discovery, nhap vao lién két
cla Branch hodc tuong tac véi ing dung hodc trang web clia khach hang Branch. BE biét chinh
sach quyén riéng tu 4p dung cho trang web cliia Branch va cac dich vu khac ctia Branch, ngoai
trir Dich vu Discovery dugc diéu chinh bdi Chinh sadch Quyén riéng tu Dich vu Discovery nay,
vui long xem lai chinh sach quyén riéng tu cia Branch dugc dang tai day. Cac Dich vu

Discovery va Dich vu cla Branch dugc mo ta trong chinh sach quyén riéng tu clia Branch,

duogc goi chung la “Nén tang Branch”.
Dich vu Discovery la gi?
Branch cung cap cong nghé dé Khach hang cé thé cung cap cho Ngudi dung ctia ho cac dé

xuat va két qua truy van dugc ca nhan héa. Chung t6i thuc hién diéu nay theo mot sé cach.

Dau tién, Branch tan dung dir liéu tir Ngudi dung thong qua Dich vu Discovery, théng qua cac
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dich vu khac cta Branch va tir Khach hang dé nang cao va diéu chinh cac dé xuat va két qua
truy van. Th(r hai, Branch cung cdp céng nghé lién két sdu di dong cho Khach hang dé gaiy cac
lién két sau cho cac dé xuat va két qua truy van. “Lién két sau” cé nghta la cung cap cac lién két
dén mot phan ndi dung cu thé, thudng co thé tim kiém dugc hodc dugc 1ap chi muc trong mét
(rng dung hoac trén mét trang web (vi du: “https://branch.io/security/”), thay vi trang dich cla
Urng dung hodc trang chu cua trang web (vi du: “https://branch.io”). Do d6, lién két sau cho
phép Ngudi dung dugc chuyén hudng dén ndi dung cu thé trong ng dung. Branch thudng
khéng c6 mdi quan hé tryc tiép vai Ngudi dung. Khi Khach hang cai dat cong nghé Branch trén
(ng dung cla ho (qua giao dién lap trinh &'ng dung va/hodc bd cdng cu phat trién phan mém),
cdbng nghé nay cho phép Khach hang dé xuat ndi dung va phan hoi cac truy van ctia Ngudi
dung véi cac ggi y dugc ca nhan héa va cac lién két sau dya trén muc dich, tir dé giup Ngudi
dung bang cach cung cap cho ho cac két qua va cac lién két sau dé don gian héa quyén truy
cdp nham hoan thanh mét hanh déng (vi du: dé ti€p tuc mét hanh ddng trong rng dung, xac
dinh cac nha hang 1an can, dat mua d6 an giao tan nai, di dén mot dia diém hoac tim mét lién
hé trén thiét bi).

Branch cling s&r dung c6ng nghé ty dong (quang cdo lap trinh) dé cung cdp Demand Side
Platform (“DSP”) gilip cdc nha quang cdo va dai ly cia ho quan ly cac chién dich quang cao ky
thuat s6, mua khéng gian quang cdo ky thut sé va hién thi quang cdo dugc ca nhan héa cho
Ngudi dung trén cac trang web, (rng dung di déng va cac nén tang ky thuat s6 khac. Bé phéan
phdéi cdc quang cdo nay, chidng t6i hgp tac véi mét ddi tdc cong nghé quang cao chuyén biét
hoat ddong dudi tén thuong hiéu cla chiing téi. B&i tac nay hé trg chiing téi mua khong gian
quang cdo va phan phdi cac quang cdo phu hgp dén Ngudi dung. Chdng tbi sir dung quang
cdo lap trinh dé hé trg Khach hang quang ba san pham va dich vu cia ho dén nhirng ngudi
dung quan tdm, déng thdi cung cap cho Ngudi dung cac quang cdo phu hgp hon dua trén s&
thich ctdia ho.

Branch thu thap thong tin nao tu Dich vu Discovery?




D liéu nguoi dung

Dudi day, ching t6i gidi thich thdng tin nao ching téi thu thap tir Nguoi dung thong qua Dich
vu Discovery. Chang tdi xtr ly thong tin theo cach phu hgp véi muc dich ma théng tin da duogc
thu thap nhu mo ta dudi day.

Chung t6i yéu cau méi Khach hang cam két chi chia sé v&i Branch nhirng théng tin ma ho cé
dugc mot cach hop phap va ho c6 quyén chia sé véi Branch. Ching toi dac biét khuyén cdo
Khach hang khéng chia sé théng tin nhay cdam cdia Ngudi dung véi chiing toi.

B6 cong cu phat trién phan mém (“SDK”) va cac giao dién lap trinh &rng dung (“API”) bao gom
ma cho phép Khach hang tich hgp va st&r dung Dich vu Discovery. Cac SDK va API cla Dich vu
Discovery cta Branch thu thap théng tin sau day khi Khach hang s&r dung SDK va/hodc API
trong cac i'ng dung di déng cdia ho, mot s6 thong tin dugc coi la dir liéu cad nhan theo luat hién
hanh (ndi cach khac, théng tin tu né c6 thé xac dinh mot ca nhan duy nhat hodc cé thé dugc
lién két trd lai véi mot ca nhan). Bi€u d6 bén dudi tém tat thong tin duoc Dich vu Discovery thu

thap tu ddng va théng tin nay dugc thu thap cho muc dich gi.

Thdng tin Muc dich

duoc thu thap

Ma nhan dang Pugc stir dung cho viéc nhan dang thiét bj va phuc vu cac dé xuat, két qua va
quang cao (vi quang cdo dugc ca nhan hoéa.
du: Google Ad

ID hoac IDFA)

M3 dinh danh M3 dinh danh dugc tao ngau nhién, danh riéng cho irng dung, dé truyén dat va
danh riéng cho thuc thi cac lua chon vé quyén riéng tu clia ngudi dung, déng thdi truyén trang
urng dung (vi thai déng y clia ngudi dung dén cac mdy chu Branch.

du: internal_id)

Dia chiIP Pugc str dung dé hiéu vi tri chung, théng tin ISP va cho muc dich théng ké.




Thoéng tin

duoc thu thap

Théng tin vi tri

Ma quoc gia

Ngon ngir thiét
bi (qudc gia,

ngon ngl)

Truy van

Muc dich

Théng tin vi tri chung dua trén toa do vi dé/kinh dd dugc suy ra tu cac tin hiéu

dir liéu GPS (tdre la wifi) néu dugc cung cap cho ching toi.

Day la ma ISO cla qudc gia twong duong véi méa quéc gia cla nha cung cap

SIM va dugc stir dung dé biét dugc vi tri cap quoc gia.

Pugc str dung dé tly chinh cac dé xuat, két qua va quang cdo cho cai dat qudc

gia va ngdn ng{r clia thiét bi.

Pugc str dung dé tra |di cac truy van cla Ngudi dung. Cac truy van cé thé bao
goém thong tin xac dinh mot ca nhan (vi du: néu Ngudi dung tim ki€ém mét
ngudi ban tén 14 “John Smith” hodc tim ki€ém tin tirc vé mot ngudi ndi tiéng cu
thé) cling nhu thong tin khéng xac dinh bat c ai (vi du: quan “pizza 1an can”
hodac “6p lung dién thoai”). Cac truy van cé thé dua trén Internet hodc dua trén
thiét bi (vi du: dé tim ki€ém mot lién hé hoac mot ing dung trén dién thoai cla
Ngudi dung). Boi véi cac truy van dua trén Internet, ching tdi thu thap théng
tin dugc mo ta trong bang nay. Béi v&i cac truy van dua trén thiét bi, SDK cla
ching toi sé thu thap va luu trir cuc bé cac thong tin trén thiét bi cia Ngudi
dung (vi du: cac rng dung dugc luu trir trén thiét bi cia Ngudi dung), dé tao ra
cac dé xuat va két qua. Khi Ngudi dung glri mét truy van, SDK c6 thé truyén
truy van d6 va cac két qua tuong (ng (chang han nhu tén cac irng dung phu
hop va cac thao tac dugc thuc hién d6i véi nhitng két qua do) dén cadc may chu
cla Branch dé cung cdp va cai thién Dich vu Discovery, chang han nhu tim hiéu

s& thich ciia Ngudi dung va nang cao cac dé xuat, két qua va quang cao.




Thoéng tin

duoc thu thap

Model thiét bj

Nha san xuat

thiét bj

Hé diéu hanh

Phién ban hé

diéu hanh

Trang thai
mang di dong

(Nha mang)

Pai dién ngudi

dung

DO phan gidi

man hinh

Kich thudc man

hinh

D{ liéu Phan
mém Dich vu

Discovery

Muc dich

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bao cdo.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bao cdo.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bdo cdo.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bdo cdo.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bdo cdo.

Pugc sir dung dé nhan dang thiét bi.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bao cdo.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bao céo.

Thoéng tin vé phan mém Dich vu Discovery dang chay trén dién thoai cia ban,
bao gom phién ban, tén gdéi va thdng tin Khach hang (khéng phai Ngudi dung)

lién quan dén cai dat phan mém.




Thoéng tin

duoc thu thap

Trang thai két

néi mang

Danh muc Ung

dung

D liéu Scr
dung va Tuaong

tac

Muc dich

Diéu nay bao gom viéc Ngudi dung c6 dang két ndi véi Wi-Fi hay két noi di
déng khac hay khong. Bugc sir dung dé tly chinh cac dé xuat, két qua va

quang cdo.

Danh muc ng dung trén dién thoai cla Ngudi dung. Pugc sir dung dé cung

cap cac dé xuat, két qua va quang cao cé lién quan.

Thong tin lién quan dén tuong tac cia Ngudi dung (vi du: lugt hién thi, lugt
nhap, hoat déng str dung) véi Dich vu Discovery va cac i'ng dung trén thiét bi,
bao gom két qua truy van, quang cdo va’hoac ing dung dugc stir dung. Diéu
nay c6 thé bao gom théng tin dugc suy luan tlr cac tuong tac cha Ngudi dung,
chang han nhu sd thich hoac thong tin nhan khdu hoc. Bugc sir dung dé cung
cap cac dé xuat, két qua va quang cao dugc ca nhan hda; cai thién Dich vu

Discovery; va dé bao cao.

Trong mét sé trudng hop, Khach hang da dinh cau hinh Dich vu Discovery dé gidi han viéc

truyén dir liéu dén cadc mdy chu cda Branch dua trén trang thdi chap thuan cda ban. Trong

truong hop quy vi chua dua ra chap thuan hodc da tir ch6i, méa dinh danh quang cao sé khéng

dugc truyén dén cdc may chd Branch. M6t ma dinh danh néi bd dugc tao ngau nhién, danh

riéng cho irng dung van c6 thé dugc truyén chi nham muc dich truyén dat va thuc thi quyét

dinh chap thuan cta ban. Dich vu Discovery sé phan tich théng tin dugc luu trir cuc bé trén

thiét bi di dong clia ban dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang céo, va cac may chd Branch

khong thu thap ma dinh danh quang cédo clia ban dé thuc hién viéc phan tich nay. Branch c6

thé doc tam thai dia chi IP cho muc dich théng ké va dong b6 héa dir liéu an danh tir may chd

dé cai thién cac dé xuat hoac két qua va quang cdo trén thiét bi. Ngoai thdng tin ma chiing toi

thu thap néu trén, Dich vu Discovery c6 thé phan tich thong tin luu trir trén thiét bi di déng cla

ban hodc c6 thé truy cdp dugc qua cac dich vu cuda thiét bi di déng dé cung cap cac dé xuat, két




qua va quang cdo phu hgp hon cho ndi dung ng dung di dong. Viéc phan tich théng tin c6 thé
truy cap thong qua thiét bi di dong sé dugc tién hanh trong thiét bi cla ban va Branch khong
thu thap dir liéu d6 lién quan dén ma dinh dang quang cao hodc theo cach truc ti€p xac dinh
danh tinh cta ban dé tién hanh phan tich nay.

Dir liéu khach hang va Dir liéu dang lai

Khach hang cé thé cung cdp thong tin cho ching téi, bao gém théng qua cac déi tac clia ho
nhu nha cung cap phén tich (“D6i tac”), dé gitp diéu hudng quang cdo tot han dén déi tugng
mong mudn clia ho dugc cung cap thdng qua Dich vu Discovery (“DT liéu khach hang”). D{t liéu
Khach hang dé cé thé bao gém dir liéu tuong tu nhu DI liéu Ngudi dung ma chang téi thu
thap nhu dugc mé ta & trén. Théng tin nay cling c6 thé bao gém théng tin vé cac hanh dong
ma ngudi dung cudi ciia Khach hang thuc hién sau khi xem cadc dé xuat hoac quang cdo cla
Khach hang trong Dich vu Discovery, chang han nhu mua hang, hodc cai dat hodc tuong tac
véi ng dung cla Khach hang ("Dt liéu dang lai”). Cling nhu dit liéu chdng t6i thu thap truc
ti€p tr Ngudi dung, chiing toi str dung DU liéu khach hang va Dt liéu dang lai dé cung cap va
cai thién Dich vu Discovery, cling nhu dé cung cap cac san pham va dich vu khéc ctia Branch va
no6i chung dé phuc vu Khach hang ctia chdng téi. Branch khéng chju trach nhiém vé viéc Khach
hang hoac Doi tac thu thap, s&r dung hodac tiét 16 D liéu khach hang hoadc Dt liéu dang lai.

Dir liéu Yéu cau bat gia thau

Branch nhéan di liéu cd nhan vé Ngudi dung khi cé co hoi hién thi quang cao (“DTr liéu Yéu cau
Pat gid”). Yéu cau dat gia la tdp hgp théng tin mo ta mét vi tri quang cdo dang c6 san dé quang
cdo dugc hién thi. Chiing téi nhan cac yéu cau nay tir phia “ngudn cung” trong hé sinh thai
quang cao, bao gébm cac trang web, irng dung, TV théng minh va cac nén tang khac, cing nhu
cac bén dai dién cho nhirng nén tang nay, nai hién thi quang cdo. Cac yéu cau nay chlra thong
tin vé vi tri quang cao, thiét bj va déi khi ca Ngudi dung, bao gém thong tin vé vi tri. Cac yéu
cau nay thuong cling c6 moét ma dinh danh (hoac nhiéu ma dinh danh) cho phép ching tbi doi

chi€u yéu cau vai thong tin ma chiing téi cé thé da cé.




Cach Branch st dung thong tin do Dich vu Discovery
thu thdp va Branch st dung théng tin nao dé cung
cap Dich vu Discovery?

D{ liéu ma Branch thu thap théng qua Dich vu Discovery dugc xu ly:
e dé cung cap, luu gilr, t6i wvu hda, nghién clru va cai thién Dich vu Discovery, bao gom ca viéc
phat trién cac dé xuat va két qua cho cac truy van ctia Ngudi dung va cai thién mirc d6 lién

quan va’hoac tinh hitu ich cda chung.

e dé hiéu ré hon vé cach thirc va vi tri Ngudi dung nhdp vao mét sé lién két sau hoac néi

dung va nhirng loai lién két va ndi dung nao phé bién.

o dé cung cap cac dé xuat va quang cdo (bao gbm quang cdo dugc cd nhan héa) lién quan

dén viéc sir dung va tuong tac cia Nguoi dung.

o dé& dap Urng cac yéu cau ctia Khach hang va Khach hang tiém nang d6i véi Dich vu Discovery,
bao gém ca xur ly D liéu Khach hang do ho cung cap va chuyén dir liéu Ngudi dung cho ho.
Branch khéng kiém soat cach Khach hang s dung théng tin nhan duogc tir Branch, va
Ngudi dung nén doc chinh sach quyén riéng tu cia Khach hang dé hiéu cach Khach hang

st&r dung thong tin ho cung cap cho va nhan dugc tir Branch.

e dé str dung cho cac muc dich kinh doanh ndi bé va cldia Khach hang, bao gém hé trg ca Dich
vu Discovery va cac san pham va dich vu khac ctia Branch, phat trién cac san pham va dich
vu mdi, ti€p thi cac sdn pham hoac dich vu, ho trg cac sadn pham va dich vu clia Khach hang
cla chiing toi, va theo su cho phép hodc yéu cau cla luat hién hanh. dé tao cac bao cdo dua
trén thong tin tong hgp, la théng tin khong thé dugc lién két lai vai bat ky ca nhan hoac

Khach hang nao va chia sé cac bdo cdo nay véi cdng ching.

Chung téi cé thé tong hgp va’hoac khir dinh danh dir liéu ma ching téi thu thap. Sau khi di
liéu da dugc téng hop va’hoac khir dinh danh, Branch cam két duy tri va sir dung théng tin

dudi dang da khir dinh danh. Chiing toi c6 thé sir dung dit liéu d& khir dinh danh va/hoac dir




liéu da téng hgp cho bat ky muc dich nao, bao gém nhung khéng gidi han cho cac muc dich
nghién clru va tiép thi, ddng thai cling c6 thé tiét 16 dir liéu dé véi bat ky bén nao khac, bao
goém cac dai tac kinh doanh, Khach hang va’/hodc nhitng ngudi khac.

Khi dugc cho phép béi luat phap va cac thdéa thuan clda chidng téi véi khach hang, va véi su
doéng y cdia ban (trong pham vi luat phap yéu cau), Branch ciing c6 thé sir dung dit liéu thu
thap dugc thdng qua céc dich vu khac cdia Branch dé nang cao va diéu chinh cac dé xuét, két
qua truy van clda Ngudi dung va quang cao.

Viéc Khach hang cua chiing t6i sit dung thong tin

Chung t6i yéu cau Khach hang ctia chung tdi sir dung Dich vu Discovery mét cach c6 trach
nhiém va phu hgp v&i mot s6 diéu khoan va diéu kién nhat dinh. Branch khong chiu trach
nhiém vé cac théng 1é dir liéu cla bat ky Khach hang nao cla ching téi thong qua Dich vu
Discovery hodc cac phuong thirc khac. Cac thong 1é cila mbi Khach hang phai tuan theo chinh
sach quyén riéng tu cad nhan cda méi Khach hang. Ngudi ding nén xem lai chinh sach quyén
riéng tu cla tirng Khach hang dé hiéu cach Khach hang dé x{ ly thong tin Ngudi ding dugc
thu thap thdng qua Dich vu Discovery.

Lua chon cua Ngudi dung

NEu co, ban co thé sira doi dir liéu Khach hang gri dén Branch bang cach (1) xéa irng dung
Khach hang ma qua dé Ban st dung Dich vu Discovery, (2) stra d6i cai dat trong &rng dung
Khach hang hoac (3) dat lai hoac cai dat lai ing dung Khach hang hodc phan mém thiét bi. Néu
ban khéng mudn nhan quang cdo ca nhan hda, vui Iong truy cap phan Quyén cta ban bén
dudi dé biét thém thong tin.

Khéng Theo doéi va Kiém soat Quyén riéng tu Toan
cau

Dich vu Discovery dugc thiét ké cho cac ing dung di ddng va do d6é khong phan hoi cac tin

hiéu dua trén trinh duyét web, vi du nhu “Khong Theo ddi” hodc Kiém soat Quyén riéng tu




Toan cau.

Khi nao Branch Tiét 16 Thong tin?

Ngoai nhitng cach dugc mo ta & trén, Branch cling c6 thé tiét 16 thdng tin véi nhirng ngudi
khac trong cac trudng hgp sau:
e V@i cac nha cung cap va nha tu van va cac nha cung cap bén thir ba lam viéc cho chdng toi
va can truy cap thong tin ma chiing téi thu thap dé thuc hién céng viéc d6, bao gom luu trir

dam may, phan tich dir liéu va theo dai du an.

e V&i Khach hang clia ching t6i va nha cung cap hodc dai ly cdia ho, nhu moé ta trong Chinh

sach Quyén riéng tu Dich vu Discovery nay.

e V&i Khach hang va déi tac clia chung tdi, nhirng bén nhan D{r liéu Yéu cau Dat gia thdong

qua Discovery cho muc dich quang cdo.

e V&i khdch hang cua cac dich vu khac ctia Branch, bao gém ca cac nha cung cap hodc dai ly

clia ho, néu khach hang yéu cau, cho cadc muc dich ghi nhan.

e DE tuan thd luat phap hoac dap (ng cac yéu cau hgp phap va quy trinh phép ly va dé diéu
tra, ngan chan hodc thuc hién hanh déng lién quan dén cac hoat dong bi nghi ngd hodc
thuc té bj cdm, bao gém nhung khdng gidi han & gian Ian va cac tinh huéng lién quan dén

cac mdi de doa tiém an déi vGi su an toan thé chat cda bat ky ngudi nao.

e DE bdo vé cac quyén va tai san cda Branch, cac dai ly, Khach hang, Ngudi dung clia chidng
tdi va nhirng ngudi khac bao gom viéc thuc thi cac théa thuan, chinh sach va moi diéu

khoan va diéu kién hién hanh clia chung tbi.

e Lién quan dén dam phan hodc trong qua trinh dam phan vé bat ky su sap nhap, ban tai san
céng ty, tai trg hoac mua lai toan bé hodac mot phan hoat dong kinh doanh ciia ching toi

doi vai mot cong ty khac.




Cach chung t6i bao mat thong tin ma chiing t6i thu
thap

Viéc bao mat thong tin do Khach hang ciia chidng t6i cung cap va dugc thu thap théng qua
Dich vu Discovery la rat quan trong déi véi chiing toi. Branch da thurc hién cac bién phap bao
vé vé k§ thuat, hanh chinh va vat ly theo tiéu chuan nganh dé gitp bao vé théng tin trén cac
may chd clia chiing téi chéng lai truy cap, thay doi, tiét 16 hodc pha hly trai phép. Ban chiu
trach nhiém duy tri bdo mét cho cac thiét bi va tai khoan truc tuyén cdia Ban, chang han nhu
khong dung chung mat khau gilra cac thiét bi ctia Ban.

Lién két dén cac dich vu khac

Dich vu Discovery lién két dén cac trang web va (rng dung khac. Cadc mién khac nay khéng do
Branch kiém soéat va ching t6i khéng xac nhan hoac dua ra bat ky tuyén bé nao vé cac trang
web, 'ng dung hodc cdc nén tang truyén thdng xa hdi clia bén thir ba. Chidng téi khuyén khich
Ban doc chinh sach quyén riéng tu cla tirng trang web va irng dung ma Ban tuong tac. Ching
t6i khong xac nhan, tham tra hoac phé duyét va khéng chiu trach nhiém vé cac théng 1é quyén
riéng tu hodc ndi dung clia cac trang web hodc rng dung khac dé. Viéc truy cap cac trang web
hodc (rng dung khac nay déu cé rai ro cla riéng ban.

Chinh sach luu gitr dir liéu cua chung toi

Branch luu gitr thdng tin chung tdi thu thap thdng qua Dich vu Discovery trong thai gian khéng
lau hon mirc can thiét dé phuc vu cdc muc dich kinh doanh hgp phap ma théng tin dugc thu
thap hodc khi can thiét dé tuan thi cac nghia vu phép ly cdia minh. Khi chdng téi khéng con
nhu cau kinh doanh hgp phap dé x(r ly théng tin cd nhan clia ban, ching téi sé xda hoac an
danh théng tin do, trir khi luat hién hanh cé yéu cau khac hoac cé thoa thuan khac gitra Branch
va Khach hang.

D{r liéu cd nhan dugc thu thap thong qua Dich vu Discovery dugc luu trit & dang co thé xac

dinh truc tiép trong vong khdng qué 6 thang, sau d6 dir liéu nay sé bi xéa hodc dugc an danh.




B4t ky va tat ca cac nhat ky dugc 4n danh hodc tong hgp sé bi x6a sau 24 thang, trir khi luat
hién hanh cé yéu cau khac hoac cé thoa thuan khac gitra Branch va Khach hang. Branch cé thé
luu gitr théng tin do Dich vu Discovery thu thap sau nhitng th&i han nay dé ngan chan gian lan,
phan tich hoac phan héi, hodc dé bao vé su an toan cla Branch, Khach hang, Ngudi dung hodc
cdng chung.

Chinh sach cua chung téi vé tré em

Dich vu Discovery khong danh cho tré em. Chung téi yéu cau Khach hang dong y khong c6 tinh
glri cho chiing toi cac dir liéu lién quan dén bat ky tré em nao dudi 13 tudi (hoac dudi 18 tudi &
mot s6 khu vuc phap ly nhat dinh). Néu ban tin rang chiing téi ¢ thé dang c6 bat ky théng tin
nao tir hodc vé tré em dudi 13 tudi (hodc dudi 18 tubi & mot sé khu vure phdp ly nhat dinh) vi
pham chinh sach nay, vui long lién hé v&i chiing téi theo dia chi discoveryprivacy@branch.io,
dé Branch c6 thé nhanh chéng diéu tra va xéa moi thong tin thu thap dugc mét cach khong
phu hop theo yéu cau cla phap luat.

Quyén cua ban

Theo luat hién hanh va tuy thuéc vao noi ban cu trd, ban c6 thé cé quyén truy cap, chinh sira,
x0a va han ché viéc xr ly dit liéu ca nhan cda Ban. Ban cling c6 thé c6 quyén phan dai viéc
Branch xr ly dit liéu clia ban hodc thuc hién cac quyén khdac, tat ca déu phai phu hgp vai luat
hién hanh. Théng tin vé cach ban co thé thuc hién cac quyén cdia minh theo luat hién hanh cé
Chung téi x(r ly dir liéu dé ca nhan hoa va phan phéi quang cdo cling cac muc dich lién quan
dén quang cdo khac nhu dugc mé ta trén day. Dé tim hiéu cach dua ra Iya chon lién quan dén

cac hoat déng nay, hay truy cap trang tir chéi tham gia cia chiing tdi va ban cling c6 thé xem

phan bén dudi.
Quan ly lua chon vé quyén riéng tu cua ban:
Doi vai thiét bi di dong: Hau hét cac thiét bi di ddong déu cung cap kha nang dat ID quang cao

cla thiét bi thanh gia tri tlr ch6i thdng qua cai dat thiét bi. D€ han ché viéc thu thap théng tin



https://preferences.branch.io/
https://legal.branch.io/saas/privacy-opt-out/

tlr thiét bj di dong, vui long truy cap phan cai dat quyén riéng tu trén thiét bj ctia ban va chon
“tr ch6i quang cdo dua trén sd thich” (Android) hodc “Han ché theo d&i quang cdo” (Apple iOS),
hodc cac tuy chon cai dat twong ty. Khi ban tir chdi thong qua phan cai dat trén thiét bi, Branch
chi c6 thé thu thap théng tin trong pham vi dugc cac cai dat nay cho phép. Tuy nhién, mot ma
dinh danh danh riéng cho (rng dung dugc tao ngau nhién van sé dugc truyén dén cac may chu
Branch, chi nham muc dich thuc thi cac lua chon vé quyén riéng tu cdia ban. Ma dinh danh nay
khong c6 chirc nang quang cdo hodc ca nhan hda va sé dugc xda vinh vién khi ban g& cai dat
(ng dung. DEé biét thém thdng tin vé cach tir chéi trén thiét bi di dong, vui long truy cap:
https://thenai.org//opt-out/mobile-opt-out/.

Tr chdi Dich vu Branch theo thiét bi: Ban c6 thé gl yéu cau tir chéi Dich vu Branch trén mot
thiét bi cu thé bang cach glri email dén privacy@branch.io v&i tiéu dé “Yéu cau Tlr chéi dua trén
Thiét bi” va ghi ma dinh danh thiét bi cla ban trong néi dung email (d€ biét hudng dan cach

tim ma dinh danh thiét bi, vui Idng truy cap https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my

device-ids). Do tinh chat cua cac Dich vy, mét s6 chirc nang sé bi suy giam hodc khéng con
hoat ddng sau khi yéu cau d6 dugc thuc thi. Ban cling c6 thé dua ra cac lua chon thé hién
mong mudn tr ch6i thu thap dif liéu tir Branch va cac cong ty khac tham gia vao cac chuong

trinh tu diéu tiét nganh nhu NAI ( http://www.networkadvertising.org/choices) va DAA (

http://www.aboutads.info/choices).

TUr chéi trén cac thiét bi OTT/CTV: Ban cling cé thé tlr chdi viéc thu thap dir liéu quang cdo ky
thuat s6 trén cdc thiét bj phat truc tuyén dugc két n6i khac nhau, trong pham vi nha san xuat
thiét bi cho phép. P& tim hiéu thém, vui long truy cép
https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-choices/. Ban c6 quyén khiéu nai vé
cac hoat dong xtr ly dit liéu cta chidng tbéi bang cach giri don khiéu nai dén Nguai phu trach
Bao vé Dt liéu cia chiing tdi, la ngudi cé thé dugc lién hé qua muc “Lién hé véi chidng toi” dudi
day hoac véi co quan giam sat.

California va mét so tiéu bang khac cua Hoa Ky

Dao luat vé Quyén riéng tu cla Ngudi tiéu dung California nam 2018 (“CCPA") va luat vé quyén



https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my device-ids
https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my device-ids
http://www.networkadvertising.org/choices
http://www.aboutads.info/choices

riéng tu hién hanh cdia mét sé ti€u bang khac clia Hoa Ky cung cdp mét sé quyén nhat dinh
cho cac thé nhan la cu dan cla California hoac cta cac tiéu bang dé. Thong bao vé quyén riéng
tu cla chung tdi cho California va cac ti€u bang khac c6 san tai day.

Lién hé véi chung tdi, cdc cau hoi, thay doi doi véi
Chinh sach vé Quyén riéng tu doi véi Dich vu
Discovery nay

Chung téi cé thé thay do6i Chinh sach Quyén riéng tu Dich vu Discovery nay bat c(r Iic nao theo
quyét dinh riéng clia ching téi. Ching téi sé dang tat cd nhirng thay doi déi vai Chinh sach nay
trén trang nay va sé& cho biét ngay cé hiéu luc cda Chinh sach da sira d6i & dau trang. Néu Ban
c6 bat ky cau héi hoac dé xuat nao lién quan dén Chinh sach nay, vui long lién hé véi Nguoi
phu trach Bao vé DT liéu clia chiing tdi theo dia chi:

Branch Metrics, Inc.

1975 W El Camino Real Ste. 102
Mountain View, CA 94040

hoac qua email tai discoveryprivacy@branch.io
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