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Téng quan

Chung toi coi trong quyén riéng tu va cam két cung cap dich vu theo cach uu tién quyén
riéng tu, bao gébm viéc thuc hanh giam thiéu di liéu, han ché thong tin ma ching téi tiét
16 va thuc hién cac bién phap bao vé dit liéu ctia ching t6i. & cap do cao, Dich vu
Discovery Branch cta ching téi gilp Ngudi dung cdia Khach hang diéu huéng thiét bi di
dong vai cac dé xuat phl hop hon, quang cdo va kha nang tim ki€m dugc cai thién. Dé
cung cap cac dich vu nay, ching t6i thu thap mot sé dit liéu & cap do thiét bi (vi du: ma
nhén dang quang céo va dia chi IP), d{t liéu sr dung va tuong tac (vi du: hién thi va nhap
chu6t) va dir liéu truy van (vi du: “t”, “tw”) tlr Nguoi dung. Chuing toi st dung théng tin
nay dé cung cap va cai thién Dich vu Discovery, cling nhu dé€ cung cédp cadc san phdm va
dich vu khéac ctia Branch va néi chung la d€ phuc vu hodc giao ti€p véi Khach hang cua
chiing téi. Chung tdi cling c6 thé bé xac dinh danh tinh hoac téng hgp dir liéu ma ching
toi thu thap thong qua Dich vu Discovery va s dung dir liéu cho bat ky muc dich nao.
Chung t6i tiét 16 thong tin cho cac nha cung cdp va Khach hang cGa minh va cling dé
tuén thu luat phdp, nham bao vé chinh ching téi va nhitng ngudi khac, hoac nhu mét
phan cla giao dich kinh doanh. Nguai dung cé thé tir chéi cho phép thu thadp mot sé dir
liéu nhat dinh bang cach lam theo hudng dan trong muc Lua chon cla ngudi ding dudi
day. Do ching t6i cung cdp c6ng nghé hd trg Dich vu Discovery cho Khach hang cla
minh, nén ho cé thé sir dung mét tén khac dé€ mé ta viéc ho sir dung Dich vu Discovery
cla Branch (vi du: “Scout” hoac “Finder”). Ngugi dung nén xem lai chinh sach quyén
riéng tu clia nha cung cap thiét bi di déng va trng dung di ddng ma ho st dung, chinh
sach do cé thé cung cdp cho Ban cac tuy chon hoac quyén b6 sung lién quan dén céach
Khéch hang cla ching t6i s& dung d{r liéu cta Ban.

Giéi thiéu

Branch Metrics, Inc. (“Branch”, “ching t6i” hoac “cta ching t6i”) cung cap dich vu
Discovery (“Dich vu Discovery”), cho phép cac nha phat trién (ing dung di déng va tinh
nang thiét bi s dung Dich vu Discovery (“Khach hang” cla chiing tdi) cung cap cac dé
xudt va két qua dugc ca nhan hda (bao gém céc lién két dya trén y dinh vao ng dung
cla ho) trén thiét bi di ddng clia ngudi dung cudi, cung cap cho ngudi dung cudi cla ho
(“ban” hoac “Ngudi dung”) quyén truy cap don gian d€ hoan thanh mét hanh déng (vi
du: dé€ nhanh chéng diéu huéng dén mét trang sau hoac ndi dung trong mét ing dung
cu thé). Branch c6ng nhan va tin rang quyén riéng tu dir liéu 1a quan trong déi vadi tat ca
nguoi dung Internet, do dé ching toi thiét k& va van hanh cac dich vu cdia minh theo
cach thlc quyén riéng tu trén hét.



Chinh sach vé Quyén riéng tu déi véi Dich vu Discovery cta Branch (“Chinh sach vé
Quyén riéng tu déi vGi Dich vu Discovery”) giai thich cac thong tin ma Branch s dung
dé cung cap Dich vu Discovery va cach chia sé cling nhu bao vé dir liéu ma Branch thu
thap dugc théng qua Dich vu Discovery.

Xin luu y rang Chinh sach vé Quyén riéng tu déi véi Dich vu Discovery nay chi ap dung
cho Dich vu Discovery. Branch ciling cung cdp mét trang web va cac dich vu khac, mot
vai trong s6 dé cé thé dugc Ngudi dung truy cép, thong qua viéc st dung Dich vu
Discovery, nhap vao lién két clia Branch hoac tuong tac véi ing dung hoac trang web
cua khach hang Branch. P& biét chinh sach quyén riéng tu dp dung cho trang web cla
Branch va cac dich vu khéc ctia Branch, ngoai trir Dich vu Discovery dugc diéu chinh bai
Chinh sach vé Quyén riéng tu d6i véi Dich vu Discovery nay, vui long xem lai chinh sach
quyén riéng tu cla Branch dugc dang tai day. Cac Dich vu Discovery va dich vu cula
Branch dugc mo ta trong chinh sdch vé quyén riéng tu cta Branch, dugc goi chung
la “Nén tang Branch”.

Dich vu Discovery la gi?

Branch cung cdp cdng nghé dé Khach hang cé thé cung cdp cho Ngudi dung cla ho cac
dé xuat va két qua truy van dugc cd nhan hda. Ching téi lam diéu nay theo mét sé
cach. Dau tién, Branch tan dung d{r liéu tir Nguai dung théng qua Dich vu Discovery,
thong qua cac dich vu khéc clia Branch va tir Khach hang dé nang cao va diéu chinh céac
dé xuét va két qua truy van. Thi hai, Branch cung cép cong nghé lién két sau di déng
cho Khach hang dé€ goi y céc lién két sdu cho cac dé xuat va két qua truy van. “Lién két
sau” cé nghia la cung cap cac lién két dé€n mot phan ndi dung cu thé, thudng co thé tim
kiém dugc hoac dugc lap chi muc trong mot ing dung hodc trén mot trang web (vi du:
“https://branch.io/security/”), thay vi trang dich clia ttng dung hoac trang chu cula trang
web (vi du: “https://branch.io”). Do dd, lién két sdu cho phép Nguoi dung dugc chuyén
huéng dén ndi dung cu thé trong ting dung. Branch thudng khdng c6 méi quan hé truc
tiép véi Nguai dung. Khi Khach hang cai dat cong nghé Branch trén (ng dung cta ho
(qua giao dién lap trinh ting dung va/hoac bd céng cu phat trién phan mém), cdng nghé
nay cho phép Khach hang dé xuat ndi dung va phan hoéi cac truy van cta Ngudi dung vdi
cac ggi y dugc ca nhan héa va céac lién két sau dua trén muc dich, tir dé gitip Ngudi dung
bang céch cung cdp cho ho céac két qua va céc lién két sdu dé don gian hda quyén truy
cap nham hoan thanh mét hanh déng (vi du: dé ti€p tuc mét hanh déng trong (ing dung,
xac dinh cac nha hang lan can, dat mua dé an giao tan nai, di dé€n moét dia di€m hoac
tim mot lién hé trén thiét bi).

Branch cling s&r dung céng nghé tu déng (quang cdo theo Iap trinh) dé cung cdp mot
Nén tang Bén Cau (Demand Side Platform, DSP), gilip cdc nha quang céo va dai ly cla
ho quan ly céc chién dich quang cdo k¥ thuat s6, mua khéng gian quang cdo truc tuyén
va hién thi quang cdo dugc ca nhan hdéa dén Ngudi dung trén cac trang web, (ing dung
di déng va cac nén tang sé khac. P& cung cap cac quang cdo nay, ching tdi hop tac vai
mot doi tadc cdng nghé quang cdo chuyén nganh hoat dong dudi tén thuong hiéu cla
chdng téi. PEi tadc nay hd tro chiing téi mua khdng gian quang céo va cung cap cac
quang céo phlu hop dén Ngudi dung. Chang téi sir dung quang céo theo lap trinh dé giap
Khach hang quang ba san pham va dich vu ctia ho dén nhirng ngudi dung quan tam,
doéng thai cung cdp cho Ngudi dung cac quang cdo phu hgp hon dua trén méi quan tam
cula ho.
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Branch thu thap thong tin nao tu Dich vu
Discovery?

Dir liéu nguoi dung

Dudéi day, ching tbi gidi thich théng tin nao ching t6i thu thap tir Ngudi dung théng qua
Dich vu Discovery. Ching t6i xt ly théng tin theo cach phu hgp véi muc dich ma théng
tin da dugc thu thap nhu mé ta dudi day.

Chung t6i yéu cau méi Khach hang cam két chi chia sé véi Branch nhiing thong tin ma
ho c6 dugc mét cadch hop phap va ho cé quyén chia sé véi Branch. Ching t6i dac biét
khuyén cdo Khach hang khéng chia sé thong tin nhay cdm ctia Ngudi dung véi chiing
toi.

BO cOng cu phat trién phan mém (“SDK”) va cac giao dién lap trinh ing dung (“AP1”) bao
gém ma cho phép Khach hang tich hgp va s dung Dich vu Discovery. Cac SDK va API
cta Dich vu Discovery cta Branch thu thap théng tin sau day khi Khach hang st dung
SDK va/hodc API trong céc tng dung di déng cta ho, mét sé thdéng tin dugc coi la dit liéu
ca nhan theo luat hién hanh (ndi cach khéac, théng tin tu nd cé thé xac dinh mot ca nhan
duy nhét hoac cé thé dugc lién két trd lai véi mot céd nhan). Biéu dé bén dudi tém tat
thong tin dugc Dich vu Discovery thu thap tu dong va théng tin nay dugc thu thap cho
muc dich gi.

Mé& quéc giabPay la méa ISO clia qudc gia tuong duong véi ma qudc gia cla nha cung cap
SIM va dugc sir dung dé€ biét dugc vi tri cap qudc gia.Ngon ngit thiét bi (quéc gia, ngbn
ngl)Dugc st dung dé tuy chinh céc dé xuét, két qua va quang cdo cho cai dat quéc gia
va ngbn ng{r cla thiét bi.Truy vanbugc st dung dé tra I6i cac truy van clia Nguoi
dung.Céc truy van cé thé bao géom thong tin xac dinh mot ca nhan (vi du: néu Ngudi
dung tim ki€ém mot ngudi ban tén Ia “John Smith” hoac tim ki€m tin térc vé mot ngudi ndi
tiéng cu thé) cling nhu thong tin khéng xac dinh bat c& ai (vi du: quén “pizza lan can”
hoac “6p lung dién thoai”).Cac truy van cé thé dua trén Internet hoac dua trén thiét bj
(vi du: d€ tim ki€m mot lién hé hoac mét ing dung trén dién thoai cia Ngudi dung). Déi
véi cac truy van dua trén Internet, chdng téi thu thap thong tin dugc mé ta trong bang
nay. Doi vGi cac truy van dua trén thiét bi, SDK cla ching téi sé thu thap va luu trit cuc
b6 céc thong tin trén thiét bi ctia Ngudi dung (vi du: danh ba clia Ngudi dung hodc cac
Ung dung dugc luu trir trén thiét bj ca Ngudi dung), nhung Branch khéng nhén dugc dir
liéu nay.Ki€u mau thiét bibuoc s dung dé cung cdp cac dé xuét, két qua va quang cdo
c6 lién quan va dé€ bdo cdo.Nha san xuat thiét bibugc sir dung d€ cung cap cac dé xuat,
k&t quéd va quang cdo co lién quan va dé bdo cdo.Hé diéu hanhBugc sir dung dé€ cung
cap cac dé xuat, két qua va quang céo cé lién quan va dé bdo cdo.Phién ban hé diéu
hanhBugc sir dung dé cung cadp cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va dé
bédo cdo.Trang thai mang di ddng (Nha mang)Pugc st dung d€ cung cap cac dé xuat, két
qua va quang cdo c6 lién quan va dé bao cdo.Dd phan gidi man hinhbugc sir dung dé
cung cap cac dé xuat, két qua va quang céo co lién quan va dé bdo cdo.Kich thudc man
hinhDugc st dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang céo c6 lién quan va dé
bédo cdo0.D{ liéu Phan mém Dich vu DiscoveryThéng tin vé phan mém Dich vu Discovery
dang chay trén dién thoai cla ban, bao gom phién ban, tén gdi va thong tin Khach hang
(khéng phai Ngudi dung) lién quan dén cai dat phan mém.Danh muc U'ng dungDanh
muc Ung dung trén dién thoai cla Nguoi dung. Puoc sir dung dé cung cap cac dé xuat,
két qua va quang cdo cé lién quan.D{ liéu S dung va Tuong tacThéng tin lién quan dén
tuong tac cta Nguoi dung (vi du: lugt hién thi, lugt nhdp chudt, hoat dong s dung) véi



Dich vu Discovery va cac Ung dung trén thiét bi, bao gobm két qua truy van, quang céo
va/hoac ting dung duoc st dung. Diéu nay c6 thé bao gém thong tin dugc suy ra tir cac
tuong tac cia Ngudi dung, chang han nhu sé thich hoac théng tin nhan khau hoc. Pugc
dung dé cung cép cac dé xuat, két qua va quang cdo dugc ca nhan hoda; cai thién Dich
vu Discovery va dé& bao co.



Thong tin
duogc thu
thap

Ma nhan dang
quang cao (vi
du: Google Ad
ID ho&c IDFA)

Dia chi IP

Thong tin vi tri

Ma quéc gia

Ngén ngir thiét
bi (quéc gia,
ngon nglr)

Truy van

Ki€u mau thiét
bi

Nha san xuat
thiét bi

Hé diéu hanh

Phién ban hé

diéu hanh

Trang thai
mang di déng
(Nha mang)

Tac nhan nguai
dung

Do phan giai
man hinh

Muc dich

Pugc sir dung cho viéc nhan dang thiét bj va phuc vu cac dé xuat, két qua va
quang cao dugc cad nhan héa.

Pugc sir dung dé€ hiéu vi tri chung, théng tin ISP va cho muc dich théng ké.

Thoéng tin vi tri chung dua trén toa d6 vi do/kinh do dugc suy ra tir tin hiéu dir
liéu GPS (tdc la wifi) néu dugc cung cap cho ching toi.

DAy la ma ISO cla quéc gia tuong duong vGi ma quéc gia cla nha cung cap SIM
va dugc sir dung dé biét dugc vj tri cap quéc gia.

Pugc sir dung dé tuy chinh cac dé xuat, két qua va quang cao cho cai dat quoc
gia va ngén ngir cla thiét bi.

Pugc sir dung dé tra 16i cac truy van cta Ngudi dung.

C4c truy van cé thé bao gém théng tin xac dinh mot ca nhan (vi du: néu Ngudi
dung tim kiém mot nguoi ban tén la “John Smith” hoac tim ki€m tin tic vé mot
ngudi ndi ti€ng cu thé) cling nhu théng tin khdng xac dinh bat c ai (vi du: quan
“pizza lan can” hoac “6p lung dién thoai”).

C4c truy van cé thé dua trén Internet ho&c dua trén thiét bi (vi du: dé€ tim kiém
mot lién hé hodc moét irng dung trén dién thoai clia Ngudi dung). Déi véi cac truy
van dya trén Internet, ching téi thu thap théng tin dugc mé ta trong bang nay.
Da6i vGi cac truy van dua trén thiét bi, SDK clia chiing toi sé thu thap va luu trir
cuc bd cac thong tin trén thiét bi cia Nguoi dung (vi du: danh ba ctia Ngudi dung
hodc cac iing dung dugc luu trir trén thiét bi cia Nguoi dung), nhung Branch
khong nhan dugc dir liéu nay.

Pugc sir dung dé€ cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo c6 lién quan va dé
bao cdo.

Pugc sir dung d€ cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo c6 lién quan va dé
béo céo.

Pugc sir dung dé€ cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo c6 lién quan va dé
béo cdo.

Pugc sir dung d€ cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo c6 lién quan va dé
bao cdo.

Pugc sir dung dé€ cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cd lién quan va dé
béo céo.

Pugc sir dung dé nhan dang thiét bi.

Pugc st dung dé cung cdp cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va dé
bdo cdo.



Thong tin Muc dich

duogc thu

thap

Kich thuéc Pugc sir dung dé€ cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo c6 lién quan va dé
man hinh bdo cdo.

D{r liéu Phéan Thoéng tin vé phan mém Dich vu Discovery dang chay trén dién thoai cta ban,
mém Dich vu bao gém phién ban, tén gdi va théng tin Khach hang (khong phai Ngudi dung)
Discovery lién quan dén cai dat phan mém.

Trang thai két Diéu nay bao gom viéc Nguai dung cé dugc két néi v6i Wi-Fi hodc két néi di dong
néi mang khac hay khéng. Bugc st dung dé€ tuy chinh cac dé xuat, két qua va quang céo.
Danh muc Ung Danh muc ing dung trén dién thoai cia Ngudi dung. Pugc sir dung dé€ cung cap
dung cac dé xuat, két qua va quang céo cé lién quan.

D{r liéu St Thong tin lién quan dén tuong tac cta Nguoi dung (vi du: lugt hién thi, lugt nhap
dung va Tuong chudt, hoat dong s&r dung) véi Dich vu Discovery va cac ing dung trén thiét bi,
tac bao gém k&t qua truy van, quang cdo va/hoac ing dung dugc sir dung. Diéu nay

c6 thé bao gém théng tin dugc suy ra tir cac tuong tac clia Ngudi dung, chang
han nhu sa thich hoac théng tin nhan khau hoc. Bugc dung d€ cung cap cac dé
xuat, két qua va quang cdo dugc ca nhan hda; cai thién Dich vu Discovery va dé
bdo cdo.

Trong moét sé truong hgp, Khach hang da cdu hinh Dich vu Discovery dé hoat dong trén
mot thiét bi ma khéng can gii ma nhan dang quang cdo hoac truy van dén may chu
Branch. Trong cac trudng hop dé:

1. Dich vu Discovery sé phan tich thong tin luu trir trén thiét bj di ddng cha ban dé
cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo. Viéc phan tich nhu vay sé dugc tién
hanh trong thiét bi cGa ban va may chi Branch khong thu thap dir liéu d6 dé thuc
hién phan tich nay.

2. Branch c6 thé& doc tam thoi dia chi IP cho muc dich théng ké va dong bé hda dit liéu
&n danh tir mdy chu dé€ cai thién cac dé xuat hodc két qua va quang cdo trén thiét
bi.

Ngoai théng tin ma ching toi thu thap néu trén, Dich vu Discovery c6 thé phan tich
thong tin luu trir trén thiét bi di déng clia ban hodc cé thé truy cap dugc qua cac dich vu
cua thiét bi di dbéng dé€ cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo phlu hgp hon cho noi
dung Gng dung di dong. Viéc phan tich thdng tin ¢ thé truy cap thdong qua thiét bi di
dong sé dugc tién hanh trong thiét bi cla ban va Branch khong thu thap di liéu dé lién
quan dén ma dinh dang quang cédo hoac theo cach truc ti€p xac dinh danh tinh cta ban
dé ti€n hanh phan tich nay.

D liéu khach hang va D liéu dang lai

Khéch hang c6 thé cung cap thong tin cho chiing téi, bao gbm thdong qua cac déi tac cua
ho nhu nha cung cap phén tich (“D6i tac”), dé gitp diéu huéng quang cdo tét hon dén
doi tugng mong muén clia ho dugc cung cap théng qua Dich vu Discovery (“D{r liéu
khach hang”). Dt liéu Khach hang dé cé thé bao gom dit liéu tuong tu nhu D{r liéu Nguoi
duing ma chdng téi thu thap nhu dugc mo ta & trén. Théng tin nay ciing c6 thé bao gém
thong tin vé cdc hanh dong ma ngudi dung cudi ctia Khach hang thuc hién sau khi xem



cac dé xuat hodc quang cdo clia Khach hang trong Dich vu Discovery, chang han nhu
mua, cai dat hoac tuong tac véi ing dung ctia Khach hang (“D{ liéu dang lai”). Cling
nhu dif liéu ching toi thu thap truc tiép tir Ngudi dung, chiing toi st dung DU liéu khach
hang va D{r liéu dang lai d€ cung cadp va cai thién Dich vu Discovery, cling nhu dé cung
cap cac san pham va dich vu khac cla Branch va néi chung dé& phuc vu Khach hang cla
chling téi. Branch khéng chiu trach nhiém vé viéc Khach hang hoac Daéi tac thu thap, s
dung hoac tiét 16 Dt liéu khach hang hoac Dir liéu dang lai.

Dt liéu Yéu cau Pat gia thau

Branch thu thap di liéu cd nhan cla Nguoi dung khi chang téi nhan dugc co hoi hién thi
mot quang céo (dugc goi la “Dir liéu Yéu cau Dat gid thau”). Yéu cau dat gia thau la tap
hop thdng tin md ta mot vi tri quang cédo san cé d€ phan phéi quang cdo. Ching toi
nhén dugc cac yéu cau nay tlr bén “cung” trong hé sinh thai quang cdo, tuirc la tur cac
trang web, ing dung, TV thdng minh va cac nén tang ky thuat s6 khac, cling nhu cac dai
dién cla ho, la nhitng bén cung cap khéng gian quang cdo. Yéu cau dat gia thau thuong
bao gébm théng tin vé vi tri quang céo, thiét bi va dbéi khi la ca Nguoi dung, bao gébm ca
d@ liéu vé vi tri dia ly. Cac yéu cau nay ciing thuong kém theo mot hoac nhiéu ma dinh
danh (ID), cho phép chiing t6i d6i sénh yéu cau d6 véi cac théng tin ma chdang toi c6 thé
da coé tir trudc.

Cach Branch st dung thong tin do Dich vu
Discovery thu thap va Branch su dung thong
tin nao dé cung cap Dich vu Discovery?

D{r liéu ma Branch thu thap théng qua Dich vu Discovery dugc xU ly:

1. d€ cung cap, luu gilr, t6i vu hda, nghién clu va cai thién Dich vu Discovery, bao
gbm ca viéc phat trié€n cdc dé xuat va két qua cho cac truy van cdia Ngudi dung va
cdi thién muc dé lién quan va/hodc tinh hitu ich cdia chung.

2. dé hiéu rdé hon vé cach thic va vi tri Ngudi dung nhap vao mot sé lién két sdu hoac
n6i dung va nhimng loai lién két va ndi dung nao phd bién.

3. dé cung cap cac dé xuat va quang céo (bao gébm ca cac quang céo dugc ca nhan
héa) lién quan dén viéc sir dung va tuang tac clia Ngudi dung.

4. d€ dap Ung cac yéu cau clta Khach hang va Khach hang tiém nang déi véi Dich vu
Discovery, bao gém ca xt ly D{ liéu Khach hang do ho cung cédp va chuyén dir liéu
Nguoi dung cho ho. Branch khéng ki€m soat cach Khach hang s dung thong tin
nhan dugc tir Branch, va Nguoi dung nén doc chinh sach quyén riéng tu cia Khach
hang dé& hi€u cach Khach hang st dung théng tin ho cung cadp cho va nhan duoc tir
Branch.

5. dé stir dung cho cac muc dich kinh doanh ndi bd va ctia Khach hang, bao gém hé tro
ca Dich vu Discovery va cac san phdm va dich vu khac cta Branch, phat trién cac
san phdam va dich vu mdi, tiép thi cdc san phdm hoac dich vu, hé trg cadc san pham
va dich vu cla Khach hang cua chuing toi, va theo sy cho phép hodc yéu cau cla
luat hién hanh.

6. dé tao cac bdo cdo dua trén thong tin téng hagp, 1a thong tin khdng thé duogc lién
két lai vGi bat ky cd nhan hodc Khach hang nao va chia sé cac bédo cdo nay véi céng
chdng.



Chung t6i c6 thé& téng hgp va/hoac hay xac dinh dir liéu ma chdng téi thu thap. Sau khi
d{r liéu d& dugc téng hgp va/hodc hiy xac dinh, Branch cam két duy tri va st dung
théng tin dudi dang hiy xac dinh. Chdng téi ¢ thé sir dung dir liéu da hay xac dinh
va/hoac dir liéu da téng hgp cho bat ky muc dich nao, bao gém nhung khong gidi han
cho cac muc dich nghién cu va ti€p thi, déng thoi cling c6 thé tiét 16 dir liéu do véi bat
ky bén nao khac, bao gom céc déi tac kinh doanh, Khach hang va/hodc nhitng nguai
khéc.

Khi dugc cho phép bai luat phap va cac théa thuan cla ching téi véi khach hang, va véi
su déng y cla ban (trong pham vi luat phap yéu cau), Branch ciing c6 thé st dung dir
liéu thu thap dugc thong qua cac dich vu khéc ctia Branch d€ nang cao va diéu chinh
cac dé xuat, két qua truy van cdia Nguoi dung va quang cao.

Viéc Khach hang cua chuing t6i su dung thong
tin

Chung to6i yéu cau Khach hang cla chdng téi s&r dung Dich vu Discovery mot cach cé
trdch nhiém va phu hop véi mot s6 diéu khoan va diéu kién nhat dinh. Branch khdng
chiu trach nhiém vé cac thong 1& dir liéu cta bat ky Khach hang nao cla ching téi théng
qua Dich vu Discovery hodc cac phuong thic khéc. Cac thong 1& ciia moi Khach hang
phai tuan theo chinh sach quyén riéng tu cd nhan cta moi Khach hang. Ngusi dung nén
xem lai chinh s&ch quyén riéng tu cla tirng Khach hang dé hiéu cach Khach hang dé xu
ly thong tin Ngudi dung dugc thu thap théng qua Dich vu Discovery.

Lua chon cua Nguci dung

NEu cd, ban cé thé stra déi dir liéu Khach hang g dén Branch bang céach (1) xda Gng
dung Khach hang ma qua dé Ban st dung Dich vu Discovery, (2) stra d6i cai dat trong
Ung dung Khach hang hoac (3) dat lai hoac cai dat lai ing dung Khach hang hoac phan
mém thiét bi. Néu ban khéng muén nhan cac quang cdo ca nhén hda, vui long truy cap
phan Quyén cua ban & bén dudi dé biét thém théng tin.

Khéng Theo doéi va Kiém soat Quyén riéng tu
Toan cau
Dich vu Discovery dugc thiét ké cho cac ing dung di dong va do dé khéng phan héi cac

tin hiéu dua trén trinh duyét web, vi du nhu “Khéng Theo ddi” hoac Kiém soat Quyén
riéng tu Toan cau.

Khi nao Branch Tiét 16 Thong tin?

Ngoai nhitng cach dugc md ta & trén, Branch cling cé thé tiét 16 thong tin véi nhimng
nguoi khac trong céc truong hop sau:

1. Vi cac nha cung cédp va nha tu van va cac nha cung cap bén th& ba lam viéc cho
chiing t6i va can truy cap théng tin ma chiing téi thu thap dé& thuc hién cong viéc
do, bao gom luu trir ddm may, phan tich dir liéu va theo doéi du &n.
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2. Véi Khach hang cla ching téi va nha cung cap hoac dai ly cta ho, nhu mé ta trong
Chinh sach vé Quyén riéng tu doi véi Dich vu Discovery nay.

3. V@i cac Khach hang va d6i tdc nhan DG liéu Yéu cau dat Gia thau thong qua
Discovery dé phuc vu muc dich quang céo.

4. VGi khach hang clia cac dich vu khac cha Branch, bao géom ca cac nha cung cép
hoac dai ly cGia ho, néu khéch hang yéu cau, cho cadc muc dich phan bé.

5. P& tuan thu luat phdp hodc dép Ging cac yéu cau hgp phap va quy trinh phap ly va
dé diéu tra, ngan chan hoac thuc hién hanh déng lién quan dén cac hoat déng bi
nghi ngo hoac thuc té bi cdm, bao gdom nhung khdng gidi han & gian lan va cac tinh
huéng lién quan dén cdc méi de doa tiém an déi véi su an toan thé chat cla bat ky
nguoi nao.

6. P& bdo vé cac quyén va tai san cla Branch, cac dai ly, Khach hang, Ngudi dung cua
chiing to6i va nhitng nguoi khac bao gébm viéc thuc thi cac thda thuan, chinh sach va
moi diéu khoan va diéu kién hién hanh cla ching toi.

7. Lién quan dén dam phéan hodc trong qua trinh dam phan vé bat ky su sat nhéap, ban
tai sdn cong ty, tai trg hodc mua lai toan bd hodac moét phan hoat dong kinh doanh
cla chdng toi déi véi mot cong ty khac.

Cach chiing t6i bao mat thong tin ma chiing toi
thu thap

Viéc bao mat théng tin do Khach hang cta ching téi cung cap va dugc thu thap théng
qua Dich vu Discovery la rat quan trong déi véi ching téi. Branch da thuc hién céc bién
phép bao vé vé ky thuat, hanh chinh va vat ly theo tiéu chudn nganh dé gilp bao vé
thong tin trén cadc may chud clia chiing tdi chéng lai truy cap, thay déi, tiét 16 hoac pha
hay trai phép. Ban chiu trdch nhiém duy tri bdo mat cho céac thiét bi va tai khoan truc
tuyén cta Ban, chang han nhu khéng dung chung méat khau gilra cac thiét bj cia Ban.

Lién két dén cac dich vu khac

Lién két Dich vu Discovery dén cac trang web va iing dung khéc. Cac mién khac nay
khong do Branch ki€m soat va ching t6i khong xac nhan hoac dua ra bat ky tuyén bé
nao vé cac trang web, ing dung hodc cadc nén tang truyén thong xa hoéi ctia bén th ba.
Chung t6i khuyén khich Ban doc chinh sach quyén riéng tu cla ting trang web va Ung
dung ma Ban tuong téc. Ching t6i khéng xac nhan, thdm tra hodc phé duyét va khéng
chiu trdch nhiém vé cac thong 1&é quyén riéng tu hoac n6i dung cla cac trang web hoac
Ung dung khéc dé. Viéc truy cap cac trang web hoac iing dung khac nay déu c6 rai ro
cla riéng ban.

Chinh sach luu gitr dir liéu cua chung toi

Branch chi luu gilr cadc thong tin thu thap dugc qua Dich vu Discovery trong khodng thai
gian can thiét dé phuc vu cac muc dich kinh doanh hgp phdp ma théng tin dé dugc thu
thap, hoac theo yéu cau dé tuan thu cac nghia vu phéap ly clia chang téi. Khi khéng con
nhu cau kinh doanh hgp phap dé ti€p tuc x{ ly théng tin cd nhan cGa ban, ching tbi sé
x06a thong tin d6 hoac 4p dung phuong phdp gan ma dinh danh, tri khi phdp luat hién
hanh yéu cau khac hoac cé thda thuan khac gitra Branch va Khach hang.



D{r liéu cd nhan dugc thu thap qua Dich vu Discovery dugc luu trir 6 dang cé thé nhan
dang truyc ti€p trong khéng qua 6 thang, sau dé ching sé bi x6a hoac dat biét hiéu. Bat
ky va tat ca cac nhat ky t6ng hgp hoac biét hiéu déu bi x6a sau 24 thang, trir khi luat
hién hanh c6 yéu cau khac hoac cé thda thuan khac gilra Chi nhanh va Khach hang.

Branch c6 thé& luu gilr théng tin do Dich vu Discovery thu thap sau nhiing thoi han nay
dé ngan chan, phan tich hodc phan héi gian 1an, hoac dé bao vé su an toan cla Branch,
Khach hang, Ngugi dung hoac cong ching.

Chinh sach cuia chiuing toéi vé tré em

Dich vu Discovery khéng danh cho tré em. Ching toi yéu cau Khach hang déng y khong
c6 tinh g cho ching téi cac dir liéu lién quan dén bat ky tré em nao dudi 13 tudi (hoac
dudi 18 tudi & mot s6 khu vuc phdp ly nhat dinh). Néu Ban tin rang chiing toi cé thé cé
bat ky théng tin nao tir hodc vé tré em dudi 13 tudi (hodc dudi 18 tudi 6 mot s6 khu vuc
phap ly nhat dinh) khi vi pham chinh sach nay, vui long lién hé véi chiing téi theo dia chi
discoveryprivacy@branch.io dé€ Branch cé thé nhanh chdéng diéu tra va xéa moi thong
tin thu thap dugc moét cadch khong phu hop.

Quyén cua ban

Theo luat hién hanh va tuy thudc vao nai ban cu trd, ban cé thé cé quyén truy cap,
chinh stra, xda va han ché viéc xtr ly dit liéu cd nhan cla minh. Ban ciing c6 thé cé
quyén phan déi viéc Branch xi ly dit liéu cta minh hoac thuc hién cac quyén khac, tat
ca déu phai phu hop véi luat hién hanh. Théng tin vé cach ban cé thé thuc hién quyén
clUa minh theo luat hién hanh dugc néu tai day.

Chung t6i xtr ly dir liéu nham cé nhan hda va cung cdp quang céo cling nhu phuc vu cac
muc dich lién quan dén quang cdo nhu da néu & trén. P& tim hiéu cach lua chon lién
quan dén cac hoat déng nay, vui long truy cap trang tir chéi tham gia clia ching toi.
Ban cling c6 thé xem phan bén dudi.

Quan ly lua chon vé quyén riéng tu cua ban:

Doi véi thiét bi di déng: Hau hét cac thiét bi di déng déu cho phép thiét lap ID quang
cdo cua thiét bi d&n mot gia tri tir ch6i tham gia théng qua phan cai dat cua thiét bi. D&
han ché viéc thu thap thong tin tir thiét bi di dong, vui long truy cap phéan cai dat vé
quyén riéng tu cla thiét bi cta ban va chon “tur chdi quang cdo dua trén sé thich” (doi
vGi Android) hodc “Gidi han theo déi quang cdo” (d6i véi thiét bi Iphone hoac Ipad) hoac
cac tly chon tuong tu. Branch sé chi cé thé thu thap théng tin theo gii han dugc cac
thiét 1ap nay cho phép. D& biét thém thdng tin vé cach tir chdi trén thiét bi di dong, vui
Iong truy cap trang: https://thenai.org//opt-out/mobile-opt-out/.

Tu chdi Dich vu Branch theo thiét bi: Ban c6 thé gui yéu cau tir chéi st dung Dich vu
Branch trén mét thiét bi cu thé bang cach gui email dén dia chi privacy@branch.io vai
dong tiéu dé la “Yéu cau Tu chéi theo Thiét bi” kem theo ID thiét bi cGia ban trong noi
dung email (d€ xem hudéng dan céach tim ID thiét bj ctia ban, vui ldng truy cap trang
https://help.branch.io/vl/docs/how-do-i-find-my-device-ids). Do tinh chét cla
Dich vu, mot s6 chlrc nang c6 thé bi ha cdp hoac ngling hoat déng sau khi yéu cau dé
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dugc thuc hién.

Ban cling c6 thé tim hiéu thém vé cach chon khéng tham gia thu thap dir liéu tir Chi
nhdnh va cac cong ty khac tham gia vao cac chuong trinh tu quan ly cia nganh nhu NAI
(http://www.networkadvertising.org/choices) va DAA (
http://www.aboutads.info/choices).

TU ch6i trén céc thiét bi OTT/CTV: Ban cling c6 thé tir chdi viéc thu thap dir liéu quang
cdo ky thuat s6 trén cac thiét bj truyén phat néi dung két néi mang khac nhau trong
pham vi cho phép cla nha san xuét thiét bi. D€ tim hi€u thém, vui long truy

cap https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-choices/. Ban c6 quyén
khi€u nai vé cac hoat dong xu ly di liéu cla ching téi bang cach gi don khiéu nai dén
Nguoi phu trach Bao vé Dt liéu clia chiing toi, la ngudi cé thé duogc lién hé qua muc
“Lién hé véi ching t6i” dudi day hoac véi co quan gidm sat.

California va moét sé ti€u bang khdc cia Hoa Ky

Dao luat vé Quyén riéng tu clia Ngudi tiéu dung California nam 2018 (“CCPA”) va luat vé
quyén riéng tu hién hanh cta mét sé ti€u bang khac clia Hoa Ky cung cdp mét sé quyén
nhat dinh cho cac thé nhan la cu dan cla California hoac cla céc tiéu bang dd. Thong
bdo vé quyén riéng tu cla ching t6i cho California va céac ti€u bang khéc cé tai day.

Lién hé véi chiing t6i, cac cau héi, thay doi doi
v@i Chinh sach vé Quyeén riéng tu doi véi Dich
vu Discovery nay

Chung toi c6 thé thay dGi Chinh sdch vé Quyén riéng tu doi véi Dich vy Discovery nay

bat c& IGc nao theo quyét dinh riéng cha ching t6i. Ching téi sé dang tat ca nhing thay
déi d6i vGi Chinh sach nay trén trang nay va sé cho biét ngay c6 hiéu lyc ctia Chinh sach
da slra d6i & dau trang. Néu Ban c6 bat ky cau hoi hodc dé xuat nao lién quan dén Chinh
sach nay, vui long lién hé véi Nguoi phu trach Bdo vé D liéu cla ching toi theo dia chi:

Branch Metrics, Inc.
1975 W El Camino Real Ste. 102
Mountain View, CA 94040

hoac qua email tai discoveryprivacy@branch.io
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