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Discovery Privacy Policy

Overview

We value privacy and are committed to providing our services in a privacy-first way, including
by practicing data minimization, limiting the information we disclose, and implementing
measures to safeguard our data. At a high level, our Branch Discovery Services help our
Customers’ Users navigate their mobile devices with more relevant suggestions, ads, and
improved search capabilities. To provide these services, we collect certain device-level data
(e.g., advertising identifier and IP address), usage and engagement data (e.g., impressions and
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clicks), and query data (e.g., “t”, “tw”) from Users. We use this information to provide and
improve the Discovery Services, as well as to provide other Branch products and services, and
generally to serve or communicate with our Customers. We may also de-identify or aggregate
data we collect through the Discovery Services and use it for any purpose. We disclose
information to our vendors and Customers and also to comply with laws, to protect ourselves
and others, or as part of a business transaction. Users may opt out of certain data collection by
following the instructions in the User Choices section below. Because we provide technology
that powers the Discovery Services to our Customers, they may use a different name to
describe their use of Branch’s Discovery Services (for example, “Scout” or “Finder”). Users
should review the privacy policies of their mobile device providers and mobile applications they

use, which may give You additional options or rights regarding how our Customers use Your

data.




Introduction
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Branch Metrics, Inc. (“Branch”, “us”, “our”, or “we") offers a Discovery service (the “Discovery
Services”), that enables developers of mobile applications and device features using the
Discovery Services (our “Customers”) to provide personalized recommendations and results
(including intent-based links into their apps) on their end users’ mobile devices, giving their
end users (“you” or “Users”) simplified access to completing an action (for example, to quickly
navigate to a deep page or content within a particular app). Branch recognizes and believes
that data privacy is important to all Internet users, and therefore we design and operate our
services in a privacy-first manner.

This Branch Discovery Privacy Policy (the “Discovery Privacy Policy”) explains what information
Branch uses to provide the Discovery Services, and how it shares and protects data obtained
by Branch through the Discovery Services.

Please note that this Discovery Privacy Policy only applies to the Discovery Services. Branch
also offers a website and other services, some of which may be accessible by Users who,
through their use of the Discovery Services, click on a Branch link or interact with an app or
website of a Branch customer. For the privacy policy applicable to the Branch website and
other Branch services, excluding the Discovery Services which are governed by this Discovery
Privacy Policy, please review the Branch privacy policy posted here. The Discovery Services, and

the Branch services described in the Branch privacy policy, are collectively the “Branch

Platform”.

What are the Discovery Services?

Branch provides technology so Customers can provide their Users with personalized
recommendations and query results. We do this in a few ways. First, Branch leverages data
from Users through the Discovery Services, through other Branch services, and from
Customers to enhance and tailor recommendations and query results. Second, Branch
provides Customers with mobile deep-linking technology to suggest deep links for

recommendations and query results. “Deep linking” means providing links to a specific,
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generally searchable or indexed, piece of content in an app or on a website (e.qg.
“https://branch.io/security/”), rather than the app’s landing page or website’s home page (e.qg.,
“https://branch.io”). Deep links thus enable Users to be directed to specific content within an
app. Branch generally has no direct relationship with Users. When Customers install the
Branch technology on their apps (via an application programming interface and/or software
development kit), the technology enables Customers to recommend content and respond to
Users’ queries with personalized suggestions and intent-based deep links, which in turn helps
Users by giving them relevant content and deep links to simplify access to completing an
action (for example, to resume an action in an app, identify nearby restaurants, order food for
delivery, travel to a location, or find a contact on their device).

Branch also uses automated technology (programmatic advertising) to offer a Demand Side
Platform (“DSP”) that helps advertisers and their agencies to manage digital advertising
campaigns, purchase digital advertising space, and display personalized ads to Users across
websites, mobile apps and other digital platforms. To deliver these ads, we work with a
specialized advertising technology partner that operates under our brand name. This partner
helps us buy ad space and deliver relevant ads to Users. We use programmatic advertising to
help our Customers promote their products and services to interested users and to provide

Users with more relevant ads based on their interests.

What Information Does Branch Collect from the
Discovery Services?

User Data

Below, we explain what information we collect from Users through the Discovery Services. We
process information in a way that is relevant for the purpose for which it was collected as
described below.

We require that each Customer commit to share with Branch only information that it has
lawfully obtained and that it has the right to share with Branch. We strongly discourage

Customers from sharing sensitive User information with us.




Software development kits (“SDKs") and application programming interfaces (“APIs") include

code that allows Customers to integrate and use the Discovery Services. The Branch Discovery

Services SDKs and APIs collect the following information when Customers use the SDKs and/or

APIs in their mobile apps, some of which is considered personal data under applicable law (in

other words, information that itself may identify a unique individual or can be linked back to an

individual). The chart below summarizes the information collected automatically by the

Discovery Services and for what purposes this information is being collected.

Information Collected

Advertising identifier (e.g., Google Ad ID or

IDFA)

IP Address

Local Information

Country Code

Device Locale (country, language)

Purpose

Used for device identification and serving
personalized recommendations, results, and

advertising.

Used to understand general location, ISP

information, and for statistical purposes.

General location information based on
latitude/longitude coordinates inferred from

GPS data signals (i.e. wifi) if provided to us.

This is the ISO country code equivalent for the
SIM provider's country code, and is used to

understand country-level location.

Used for customizing recommendations,
results, and advertising to the device's country

and language settings.




Information Collected

Query

Device Model

Device Manufacturer

Operating System

Operating System Version

Purpose

Used to respond to the User's queries.

Queries may include information that identifies
an individual (for example, if a User searches
for a friend “John Smith” or for news about a
particular celebrity) as well as information that
does not identify anyone (for example, “pizza
nearby” or “phone cases”).

Queries may be Internet-based or device-based
(for example, to search for a contact, or an app
on a User's phone). For Internet-based queries,
we collect the information described in this
table. For device-based queries, our SDK will
collect and store information locally on a User’s
device (for example, a User's contacts or the
apps stored on a User’s device), but Branch

does not receive this data.

Used to serve relevant recommendations,

results, and advertising, and for reporting.

Used to serve relevant recommendations,

results, and advertising, and for reporting.

Used to serve relevant recommendations,

results, and advertising, and for reporting.

Used to serve relevant recommendations,

results, and advertising, and for reporting.




Information Collected Purpose

Mobile Network Status (Carrier) Used to serve relevant recommendations,

results, and advertising, and for reporting.

User Agent Used for device identification.

Screen Resolution Used to serve relevant recommendations,

results, and advertising, and for reporting.

Screen Size Used to serve relevant recommendations,

results, and advertising, and for reporting.

Discovery Services Software Data Information about the Discovery Services
software running on your phone, including
version, package name, and Customer (not
User) information associated with software

installation.

Network Connection Status This includes whether a User is connected to
Wi-Fi or other mobile connection. Used for
customizing recommendations, results, and

advertising.

App Categories Categories of apps on the User’'s phone. Used
to serve relevant recommendations, results,

and advertising.




Information Collected Purpose

Usage & Engagement Data Information relating to a User’s interactions
(e.g., impressions, clicks, usage activity) with
the Discovery Services and apps on the device,
including query results, advertisements, and/or
apps used. This may include information
inferred from a User's interactions, such as
interests or demographic information. Used to
serve personalized recommendations, results,
and advertising; improve the Discovery

Services; and for reporting.

In certain cases, Customers have configured the Discovery Services to operate on a device
without sending either the advertising identifier or queries to Branch servers. In such cases:
e the Discovery Services will analyze such information stored on your mobile device to serve
recommendations, results, and advertising. Such analysis will be conducted within your

device, and Branch servers do not collect such data to conduct this analysis.

e Branch may momentarily read an IP address for statistical purposes and to anonymously
sync data from its servers to improve on-device recommendations or results and

advertising.

In addition to the information we collect identified above, the Discovery Services may
otherwise analyze information stored on your mobile device or accessible through your mobile
device's services to provide more relevant recommendations, results, and advertising for
mobile app content. The analysis of such information accessible through your mobile device
will be conducted within your device, and Branch does not collect such data in connection with

your advertising identifier or in a way that directly identifies you to conduct this analysis.




Customer Data & Postback Data

Customers may provide information to us, including through their partners such as analytics
providers (“Partners”), to help better direct advertising to their desired audiences delivered
through the Discovery Services (“Customer Data"). Such Customer Data may include data
similar to the User Data we collect as described above. It may also include information about
actions taken by Customers’ end users after seeing Customer’s recommendations or
advertisements in the Discovery Services, such as making purchases, or installing or
interacting with the Customer’s app (“Postback Data”). As with the data we collect directly from
Users, we use Customer Data and Postback Data to provide and improve the Discovery
Services, as well as to provide other Branch products and services, and generally to serve our
Customers. Branch is not responsible for Customer or Partner’s collection, use, or disclosure of

Customer Data or Postback Data.

Bid Request Data

Branch receives personal data about Users when we have the opportunity to display an ad
(“Bid Request Data"). Bid requests are sets of information that describe an ad space that is
available to be filled. We get these requests from the “supply” side of the advertising
ecosystem, meaning websites, apps, smart TVs, and others, as well as their agents, that display
ads. The requests contain information about the ad space, the device, and sometimes the User,
including location information. They also usually have an ID (or IDs) that enables us to match

the request with information we may already have.

How Does Branch Use Information Collected by the
Discovery Services, and What Information Does
Branch Use to Provide the Discovery Services?

Data Branch collects through the Discovery Services is processed:
e to provide, maintain, optimize, research, and improve the Discovery Services, including to

develop recommendations and results for User queries, and improve their relevance and/or




usefulness.

e to better understand how and from where Users come to click on certain deep links or

content and what types of links and content are popular.

e to serve recommendations and advertisements (including personalized ads) in connection

with Users' usage and engagement.

e to fulfill Customers’ and prospective Customers’ requests for the Discovery Services
including processing Customer Data provided by them and transferring User data to them.
Branch does not control how Customers use information received from Branch, and Users
should read Customers’ privacy policies to understand how Customers use information they

provide to and receive from Branch.

e to use for internal and Customer business purposes, including to support both the
Discovery Services and other Branch products and services, develop new products and
services, market products or services, support the products and services of our Customers,

and as permitted or required by applicable law.

e to create reports based on aggregated information, which is information that cannot be

linked back to any individual person or Customer, and share these reports with the public.

We may aggregate and/or de-identify the data we collect. After data has been aggregated
and/or de-identified, Branch commits to maintain and use the information in de-identified
form. We may use de-identified and/or aggregated data for any purpose, including without
limitation for research and marketing purposes, and may also disclose such data to any other
parties, including business partners, Customers, and/or others.

Where permitted by law and our agreements with customers, and with your consent (to the
extent required by law), Branch may also use data collected through other Branch services to

enhance and tailor recommendations, results of User queries, and advertisements.




Our Customers’ Use of Information

We require that our Customers utilize the Discovery Services responsibly and in accordance
with certain terms and conditions. Branch is not responsible for the data practices of any of
our Customers through the Discovery Services or otherwise. Each Customer’s practices are
subject to each Customer’s individual privacy policy. Users should review the privacy policy of
each Customer to understand how that Customer treats User information collected through

the Discovery Services.

User Choices

Where available, you may be able to modify what data Customers send to Branch by (1)
deleting the Customer app through which You use the Discovery Services, (2) modifying
settings in the Customer app, or (3) resetting or re-installing the Customer app or device

software. If you do not want to receive personalized advertisements please visit the Your

Rights section below for further information.

Do Not Track & Global Privacy Control

The Discovery Services are designed for mobile applications and therefore do not respond to

web browser-based signals such as “Do Not Track” or the Global Privacy Control.

When Does Branch Disclose Information?

In addition to the ways described above, Branch may also disclose information to others under
the following circumstances:
e With third-party vendors and consultants who work for us and need access to information

we collect to do that work, including for cloud storage, data analysis, and project tracking.

e With our Customers and their vendors or agents, as described in this Discovery Privacy

Policy.
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With our Customers and partners who receive Bid Request Data through Discovery for

advertising purposes.

e With customers of other Branch services, including their vendors or agents, if requested by

the customer, for attribution purposes.

e To comply with laws or to respond to lawful requests and legal process, and in order to
investigate, prevent, or take action regarding suspected, or actual, prohibited activities,
including but not limited to fraud and situations involving potential threats to the physical

safety of any person.

e To protect the rights and property of Branch, our agents, Customers, Users, and others

including to enforce our agreements, policies, and any applicable terms and conditions.

e In connection with or during negotiation of any merger, sale of company assets, financing,

or acquisition of all or a portion of our business to another company.

How We Secure the Information We Collect

Securing the information provided by our Customers and collected through the Discovery
Services is important to us. Branch has implemented industry-standard technical,
administrative, and physical safeqguards to help protect the information on our servers against
unauthorized access, alteration, disclosure or destruction. You are responsible for maintaining
the security of Your devices and online accounts, such as not sharing passwords to Your

devices.

Links to Other Services

The Discovery Services link to other websites and apps. These other domains are not controlled
by Branch, and we do not endorse or make any representations about third-party websites,
apps, or social media platforms. We encourage You to read the privacy policies of each website
and application that You interact with. We do not endorse, screen, or approve, and are not

responsible for, the privacy practices or content of such other websites or applications. Visiting




these other websites or applications is at Your own risk.

Our Data Retention Policy

Branch retains the information we collect through our Discovery Services for no more time
than is needed to serve the legitimate business purposes for which it was collected, or as
necessary to comply with our legal obligations. When we have no ongoing legitimate business
need to process your personal information, we either delete it or pseudonymize it unless
otherwise required by applicable law or otherwise agreed to between Branch and the
Customer.

Personal data collected via the Discovery Services are stored in a directly identifiable form for
no more than 6 months, after which they are removed or pseudonymized. Any and all
pseudonymized or aggregated logs are deleted after 24 months, unless otherwise required by
applicable law or otherwise agreed between Branch and the Customer.

Branch may retain information collected by the Discovery Services beyond these periods for
fraud prevention, analysis, or response, or to protect the safety of Branch, its Customers,

Users, or the public.

Our Policy Regarding Children

The Discovery Services are not directed to children. We require that Customers agree to not
knowingly send to us data relating to any children under 13 (or, in certain jurisdictions, under
18). If you believe that we might have any information from or about a child under 13 (and in
certain jurisdictions under 18) in violation of this policy, please contact us at
discoveryprivacy@branch.io, so that Branch can promptly investigate and delete any

inappropriately obtained information as required by law.

Your Rights

Under applicable law and depending on where you reside, you may have the right to access,
rectify, erase and restrict the processing of your personal data. You may also have the right to

object to Branch’s processing of your data or exercise other rights, all in accordance with




applicable law. Information on how you can exercise your rights under applicable law is
available here.

We process data to personalize and deliver ads and other ads-related purposes as described

above. To learn how to make a choice related to these activities visit our opt-out page and you

may also review the section below.

Manage your privacy choices:

For mobile devices: Most mobile devices provide the ability to set the device’s advertising ID
to an opt out value through the device settings. To limit the collection of information from
mobile devices, please visit the privacy settings of your device and select “opt-out of interest
based ads” (Android) or “Limit ad tracking” (Apple 10S) or similar settings. Branch will only be
able to collect information as permitted by these settings. To learn more information on opting
out on mobile devices visit: https://thenai.org//opt-out/mobile-opt-out/.

Branch device based opt out: You can submit a request to opt-out of the Branch Services on a
particular device by submitting a request to privacy@branch.io with “Device-Based Opt-Out
Request” as the subject line and include your device ID in the body of the email (for instructions

on how to find your device ID, please visit https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my-

device-ids). Due to the nature of the Services, some functionality will be degraded or no longer
work once that request is executed.

You may also make choices indicating your desire to opt out of data collection from Branch and
other companies that participate in industry self regulatory programs such as the NAI (

http://www.networkadvertising.org/choices) and the DAA (http://www.aboutads.info/choices

).

OTT/CTV opt out: You may also opt out of digital advertising data collection on various
connected streaming devices to the extent the device manufacturer will allow. To learn more
please visit https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-choices/. You have the
right to lodge complaints about our data processing activities by filing a complaint with our
Data Protection Officer who can be reached by the “Contact Us” section below or with a

supervisory authority.
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California and Certain Other U.S. States

The California Consumer Privacy Act of 2018 (“CCPA") and applicable privacy laws of certain
other U.S. states provide certain rights to natural persons who are residents of California or

such other states. Our privacy notice for California and such other states is available here.

Contact Us, Questions, Changes to This Discovery
Privacy Policy

We may change this Discovery Privacy Policy at any time at our sole discretion. We will post all
changes to this Policy on this page and will indicate at the top of the page the modified Policy’s
effective date. If You have any questions or suggestions regarding this Policy, please contact

our Data Protection Officer at:

Branch Metrics, Inc. 1975 W El Camino Real Ste. 102 Mountain View, CA 94040

or by email at discoveryprivacy@branch.io.
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Vietnamese (Tiéng Viét)
Toéng quan

Chung t6i coi trong quyén riéng tu va cam két cung cap dich vu theo cach uu tién quyén riéng
tu, bao gbm viéc thyc hanh gidm thiéu di liéu, han ché thong tin ma chiing toi tiét 16 va thuc
hién cac bién phap bao vé dir liéu clia chiing t6i. & cap dd cao, Dich vu Discovery Branch cla
chuing t6i giup Ngudi dung clia Khach hang diéu hudng thiét bi di dong vai cac dé xuat phu
hgp hon, quang cdo va kha nang tim kiém dugc cai thién. D€ cung cap cac dich vu nay, ching
t6i thu thap mot sé dir liéu & cap do thiét bi (vi du: ma nhan dang quang céo va dia chi IP), dir
liéu s&r dung va tuong tac (vi du: hién thi va nhap chudt) va dir liéu truy van (vi du: “t”, “tw”) tlr
Ngudi dung. Chidng téi s&r dung théng tin nay dé cung cap va cai thién Dich vu Discovery, ciing
nhu dé cung cdp cac san pham va dich vu khac cdia Branch va néi chung la dé phuc vu hoac
giao ti€ép véi Khach hang clia ching téi. Chiang tdi cling cé thé b xac dinh danh tinh hodc téng
hop dit liéu ma chdng t6i thu thap thong qua Dich vu Discovery va s dung dit liéu cho bat ky
muc dich nao. Chdng tbi tiét 16 thong tin cho cac nha cung cap va Khach hang cda minh va
cling dé tuan thu luat phap, nham bao vé chinh ching téi va nhirng ngudi khac, hodc nhu mot
phan cla giao dich kinh doanh. Ngudi diing cé thé tir chdi cho phép thu thap moét sé dit liéu
nhat dinh bang cach lam theo hudng dan trong muc Lua chon clia ngudi dung dudi day. Do
ching téi cung cdp cdng nghé hd trg Dich vu Discovery cho Khach hang ciia minh, nén ho c6
thé s&r dung mét tén khac dé€ mo ta viéc ho str dung Dich vu Discovery cta Branch (vi du:
“Scout” hoac “Finder”). Ngudi dung nén xem lai chinh sach quyén riéng tu clia nha cung cap
thiét bi di dong va irng dung di d6ng ma ho s dung, chinh sach dé cé thé cung cdp cho Ban
cac tly chon hodc quyén b6 sung lién quan dén cach Khach hang cdia chiang téi sir dung dir
liéu ctia Ban.

GiGi thiéu

Branch Metrics, Inc. (“Branch”, “chidng t6i” hoac “cia chidng t6i”) cung cap dich vu Discovery

(“Dich vu Discovery”), cho phép cac nha phat trién (rng dung di déng va tinh nang thiét bj st




dung Dich vu Discovery (“Khach hang” ciia ching tdi) cung cap cac dé xuat va két qua dugc ca
nhan hda (bao gom cac lién két dua trén y dinh vao (rng dung ctia ho) trén thiét bi di déng cula
ngudi dung cudi, cung cap cho ngudi dung cudi ctia ho (“ban” hoac “Ngudi dung”) quyén truy
cap don gian dé hoan thanh mot hanh déng (vi du: dé€ nhanh chéng diéu hudng dén mot trang
sdu hoac ndi dung trong mot ing dung cu thé). Branch céng nhan va tin rang quyén riéng tuw
dir liéu la quan trong déi vd&i tat ca ngudi dung Internet, do d6 ching tbi thiét ké va van hanh
cac dich vu ctia minh theo cach thirc quyén riéng tu trén hét.

Chinh sach vé Quyén riéng tu déi vdi Dich vu Discovery clia Branch (“Chinh sach vé Quyén
riéng tu d6i vai Dich vu Discovery”) gidi thich cac théng tin ma Branch sr dung dé cung cap
Dich vu Discovery va cach chia sé cling nhu bao vé dit liéu ma Branch thu thap dugc théng qua
Dich vu Discovery.

Xin luu y rang Chinh sach vé Quyén riéng tu d6i vaéi Dich vu Discovery nay chi 4p dung cho Dich
vu Discovery. Branch cling cung cap mot trang web va cac dich vu khac, mot vai trong s6 dé cé
thé dugc Ngudi dung truy cap, thdng qua viéc sir dung Dich vu Discovery, nhap vao lién két
cla Branch hodc tuong tac v&i ing dung hodc trang web cla khach hang Branch. BE biét chinh
sach quyén riéng tu ap dung cho trang web clia Branch va cac dich vu khac ctia Branch, ngoai
trir Dich vu Discovery dugc diéu chinh bdi Chinh sdch vé Quyén riéng tu doi vdi Dich vu
Discovery nay, vui long xem lai chinh sach quyén riéng tu cla Branch dugc dang tai day. Cac

Dich vu Discovery va dich vu ctia Branch dugc mo ta trong chinh sdch vé quyén riéng tu cla

Branch, dugc goi chung la “Nén tang Branch”.

Dich vu Discovery la gi?

Branch cung cap cong nghé dé Khach hang cé thé cung cap cho Ngudi dung clia ho cac dé
xuat va két qua truy van dugc cd nhan héa. Chdng téi lam diéu nay theo mét sé cach. Bau tién,
Branch tan dung dir liéu tr Ngudi dung théng qua Dich vu Discovery, thdng qua cac dich vu
khéc chia Branch va tir Khach hang dé nang cao va diéu chinh cac dé xuat va két qua truy van.
Th hai, Branch cung cdp cong nghé lién két sdu di dong cho Khach hang dé goi y cac lién két

sau cho cac dé xuat va két qua truy van. “Lién két sau” cé nghia la cung cap cac lién két dén
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mot phan néi dung cu thé, thudng cé thé tim kiém dugc hoac dugc lap chi muc trong mot irng
dung hoac trén mét trang web (vi du: “https://branch.io/security/”), thay vi trang dich cta irng
dung hoac trang chu cla trang web (vi du: “https://branch.io”). Do d6, lién két sau cho phép
Ngudi dung dugc chuyén hudng dén ndi dung cu thé trong ing dung. Branch thudng khong
cé mGi quan hé truc ti€p véi Ngudi dung. Khi Khach hang cai dat cdng nghé Branch trén (rng
dung clia ho (qua giao dién lap trinh (rng dung va/hodac bd céng cu phat trién phan mém),
cdbng nghé nay cho phép Khach hang dé xuat ndi dung va phan hoi cac truy van clia Ngudi
dung véi cac ggi y dugc ca nhan héa va cac lién két sau dya trén muc dich, tir dé gidp Ngudi
dung bang cach cung cap cho ho cac két qua va cac lién két sau dé don gian héa quyén truy
cap nham hoan thanh mét hanh déng (vi du: dé ti€p tuc mét hanh ddng trong (rng dung, xac
dinh cac nha hang 1an can, dat mua d6 an giao tan nai, di dén mot dia diém hoac tim mét lién
hé trén thiét bi).

Branch cling s&r dung c6ng nghé tu dong (quang cdo theo lap trinh) dé cung cdp mot Nén tang
Bén Cau (Demand Side Platform, DSP), gilp cac nha quang cao va dai ly cia ho quan ly cac
chién dich quang céo ky thuat s6, mua khong gian quang cdo truc tuyén va hién thi quang cao
dugc cd nhan hoa dén Ngudi dung trén cac trang web, irng dung di déng va cac nén tang s6
khéc. D& cung cdp cac quang cdo nay, ching téi hgp tac véi moét déi tac cong nghé quang cao
chuyén nganh hoat déng dudi tén thuong hiéu cla chang toi. Doi tac nay ho trg ching téi mua
khéng gian quang cado va cung cap cac quang cao phu hgp dén Ngudi dung. Ching toi st
dung quang cdo theo lap trinh dé giup Khach hang quang ba san pham va dich vu clia ho dén
nhitng ngudi dung quan tam, déng thdi cung cap cho Ngudi dung cac quang cdo phu hgp hon
dua trén méi quan tam cda ho.

Branch thu thap thong tin nao tu Dich vu Discovery?
DU liéu nguoi dung

Dudi day, chiing tdi gidi thich théng tin nao ching téi thu thap tir Ngudi dung thdng qua Dich

vu Discovery. Chang t6i xtr ly thong tin theo cach phu hgp véi muc dich ma théng tin da dugc




thu thap nhu mé ta dudi day.

Chung t6i yéu cau méi Khach hang cam két chi chia sé v&i Branch nhirng théng tin ma ho cé
dugc mot cach hgp phap va ho c6 quyén chia sé véi Branch. Ching téi ddc biét khuyén cdo
Khach hang khong chia sé théng tin nhay cdm cdia Ngudi dung véi chiing toi.

B& cong cu phat trién phan mém (“SDK”) va cac giao dién |ap trinh (rng dung (“API”) bao gom
ma cho phép Khach hang tich hgp va st&r dung Dich vu Discovery. Cac SDK va API cua Dich vu
Discovery cla Branch thu thap théng tin sau day khi Khach hang s&r dung SDK va/hodc API
trong cac i'ng dung di déng ctia ho, mot s6 thong tin dugc coi la AT liéu ca nhan theo luat hién
hanh (ndi cach khac, thdng tin tu né c6 thé xac dinh mot ca nhan duy nhat hodc cé thé dugc
lién két trd lai véi mot cd nhan). Biéu dd bén dudi tom tat thong tin dugc Dich vu Discovery thu
thap tu déng va thdng tin nay dugc thu thap cho muc dich gi.

Ma quéc giabay la ma ISO clia quoc gia tuong duong véi ma qudc gia clia nha cung cap SIM va
dugc s&r dung dé biét dugc vi tri cap quoc gia.Ngon nglr thiét bi (quéc gia, ngdn ng)Pugc st
dung dé tuy chinh cac dé xuat, két qua va quang cdo cho cai dat quéc gia va ngdon ngir clia
thiét bi.Truy vanBugc sir dung dé tra I&i cac truy van cdia Ngudi dung.C4c truy van cé thé bao
goém thdong tin xac dinh mot ca nhan (vi du: néu Ngudi dung tim ki€m mét ngudi ban tén la
“John Smith” hoac tim kiém tin tlrc vé mét ngudi néi ti€ng cu thé) cling nhu théng tin khong
xac dinh bat c ai (vi du: quan “pizza 1an can” hoac “6p lung dién thoai”).Cac truy van cé thé dua
trén Internet hoac dua trén thiét bi (vi du: dé tim ki€ém mot lién hé hodc mét irng dung trén
dién thoai cia Nguoi dung). B6i vdi cac truy van dya trén Internet, chdng tbi thu thap théng
tin dugc mo ta trong bang nay. Béi vdi cac truy van dua trén thiét bi, SDK clia chidng t6i sé thu
thap va luu trir cuc bo cac thong tin trén thiét bi cia Nguai dung (vi du: danh ba clia Nguoi
dung hoac cac irng dung duagc luu trit trén thiét bi cla Ngudi dung), nhung Branch khéng
nhan dugc dir liéu nay.Ki€u mau thiét bibugc sir dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va
quang cao co lién quan va dé bao cdo.Nha san xuat thiét bibugc sir dung dé cung cap cac dé
xuat, k&t qua va quang cdo cd lién quan va dé bao cdo.Hé diéu hanhbudgc str dung dé cung cap

cac dé xudat, két qua va quang cdo co lién quan va dé bao cdo.Phién ban hé diéu hanhbugc st




dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo co lién quan va dé bao cdo.Trang thai
mang di déng (Nha mang)Pugc sir dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cd lién
quan va dé bdo cdo0.Dd phan gidi man hinhBugc s&r dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va
quang cao co lién quan va dé bao cdo.Kich thudc man hinhbBugc sir dung dé cung cap cac dé
xuat, két qua va quang céo c6 lién quan va dé bao cdo.D{ liéu Phan mém Dich vu
DiscoveryThdng tin vé phan mém Dich vu Discovery dang chay trén dién thoai ctia ban, bao
gom phién ban, tén géi va thong tin Khach hang (khdng phai Ngudi dung) lién quan dén cai
dat phan mém.Danh muc L'J’ng dungDanh muc &rng dung trén dién thoai cla Ngudi dung.
Puogc sir dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cao cé lién quan.DT liéu S dung va
Tuong tacThéng tin lién quan dén tuong tac ca Ngudi dung (vi du: lugt hién thi, lugt nhap
chuét, hoat dong str dung) véi Dich vu Discovery va cac irng dung trén thiét bi, bao gém két
qua truy van, quang cado va’hodc ing dung dugc st dung. Diéu nay c6 thé bao gom théng tin
dugc suy ra tlr cac tuong tac ca Ngudi ding, chang han nhu s thich hodc théng tin nhan
khdu hoc. Bugc dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo dugc ca nhan héa; cai

thién Dich vu Discovery va dé bao cao.

Thdng tin Muc dich

duoc thu thap

Ma nhan dang Duagc sir dung cho viéc nhan dang thiét bi va phuc vu cac dé xuat, két qua va
quang cao (vi quang cao dugc ca nhan hoa.
du: Google Ad

ID hodc IDFA)

Dia chiIP Pugc str dung dé hiéu vi tri chung, théng tin ISP va cho muc dich théng ké.

Théng tin vi tri Théng tin vi tri chung dua trén toa dd vi dé/kinh dd dugc suy ra tu tin hiéu dir

lieu GPS (tuc 1a wifi) néu dugc cung cap cho chdng toi.




Thoéng tin

duoc thu thap

Ma quoc gia

Ngon ng(r thiét
bi (quoc gia,

ngon ngl)

Truy van

Kiéu mau thiét

bi

Nha sdn xuat

thiét bi

Hé diéu hanh

Muc dich

Day la ma ISO cla qudc gia twong duong véi ma quéc gia cla nha cung cap

SIM va dugc st dung dé biét dugc vi tri cap quoc gia.

Pugc str dung dé tly chinh cac dé xuat, két qua va quang cdo cho cai dat quoc

gia va ngdn ng{r clia thiét bi.

Pugc str dung dé tra |di cac truy van cda Ngudi dung.

CAc truy van c6 thé bao gdm thong tin xac dinh mét ca nhan (vi du: néu Ngudi
dung tim ki€ém mét ngudi ban tén la “John Smith” hoac tim kiém tin tdrc vé mot
ngudi noi tiéng cu thé) cling nhu thong tin khéng xac dinh bat cd ai (vi du:
quan “pizza lan can” hoac “6p lung dién thoai"”).

CAc truy van c6 thé dua trén Internet hoac dua trén thiét bi (vi du: dé tim kiém
mot lién hé hodc mot rng dung trén dién thoai cla Ngudi dung). Béi véi cac
truy van dua trén Internet, ching to6i thu thap théng tin dugc mo ta trong bang
nay. Béi v&i cac truy van dua trén thiét bi, SDK clia chiing tbi sé thu thap va luu
trlr cuc bo cac théng tin trén thiét bi cia Ngudi dung (vi du: danh ba ctia Nguoi
dung hoac cac i'ng dung dugc luu trir trén thiét bi cia Nguai dung), nhung

Branch khéng nhan dugc dir liéu nay.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bdo cdo.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bdo cdo.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bao cdo.




Thoéng tin

duoc thu thap

Phién ban hé

diéu hanh

Trang thai
mang di dong

(Nha mang)

Tac nhan ngudi

dung

bo phan giai

man hinh

Kich thudc man

hinh

D{ liéu Phan
mém Dich vu

Discovery

Trang thai két

néi mang

Danh muc Ung

dung

Muc dich

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bao cdo.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bao cdo.

Pugc sir dung dé nhan dang thiét bi.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bdo cdo.

Pugc str dung dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan va

dé bdo cdo.

Théng tin vé phan mém Dich vu Discovery dang chay trén dién thoai ctia ban,
bao gom phién ban, tén gdi va thdng tin Khach hang (khéng phai Ngudi dung)

lién quan dén cai dat phan mém.

Diéu nay bao gom viéc Ngudi dung c¢6 dugc két néi vai Wi-Fi hodc két néi di
déng khac hay khong. Bugc str dung dé tly chinh cac dé xuat, két qua va

quang cdo.

Danh muc ng dung trén dién thoai ca Ngudi dung. Pugc sir dung dé cung

cap cac dé xuat, két qua va quang cdo cé lién quan.




Thoéng tin

duoc thu thap

DU liéu St
dung va Tuaong

tac

Muc dich

Thong tin lién quan dén tuong tac ctia Ngudi dung (vi du: lugt hién thi, lugt
nhap chudt, hoat déng st dung) véi Dich vu Discovery va cac irng dung trén
thiét bi, bao gobm két qua truy van, quang cdo va’/hodc irng dung dugc str dung.
Diéu nay c6 thé bao gom thdong tin dugc suy ra tlr cac tuong tac cla Ngudi
dung, chdng han nhu sa thich hodc thdng tin nhan khdu hoc. Pugc dung dé
cung cap cac dé xuat, két qua va quang cao dugc ca nhan héa; cai thién Dich vu

Discovery va dé bao cdo.

Trong mét sé trudng hgp, Khach hang da cdu hinh Dich vu Discovery dé hoat dong trén mot

thiét bi ma khéng can gri ma nhan dang quang cdo hoac truy van dén mdy chd Branch. Trong

cac trudng hop dé:

e Dich vu Discovery sé phan tich thong tin luu trit trén thiét bi di d6ng cGia ban dé cung cap

cac dé xuat, két qua va quang cao. Viéc phan tich nhu vay sé dugc tién hanh trong thiét bj

clia ban va mdy chd Branch khéng thu thap dir liéu dé dé thuc hién phan tich nay.

e Branch c6 thé doc tam thdi dia chi IP cho muc dich thong ké va déng bd hoa dir liéu an

danh t&r may chd dé cai thién cac dé xuat hoac két qua va quang cdo trén thiét bi.

Ngoai théng tin ma chdng toi thu thap néu trén, Dich vu Discovery cé thé phan tich théng tin

luru trir trén thiét bi di déng clia ban hodc c6 thé truy cap dugc qua cac dich vu cla thiét bi di

déng dé cung cap cac dé xuat, két qua va quang cdo phu hgp han cho néi dung ing dung di

ddéng. Viéc phan tich théng tin cé thé truy cap thdong qua thiét bi di dong sé dugc tién hanh

trong thiét bj clla ban va Branch khéng thu thap dir liéu dé lién quan dén ma dinh dang quang

cdo hodac theo cach truc ti€p xac dinh danh tinh cGa ban dé tién hanh phan tich nay.

Dir liéu khach hang va Dir liéu dang lai

Khach hang cé thé cung cdp thong tin cho chiing téi, bao gém théng qua cac ddi tac cda ho




nhu nha cung cap phén tich (“D6i tac”), dé gitp diéu hudng quang cdo tét han dén déi tugng
mong muén clda ho dugc cung cap théng qua Dich vu Discovery (“DT liéu khach hang”). DT liéu
Khach hang d6 cé thé bao gém di liéu tuong ty nhu D liéu Ngudi dung ma ching téi thu
thap nhu dugc mé ta & trén. Théng tin nay cling c6 thé bao gdom théng tin vé cac hanh dong
ma ngudi dung cudi ciia Khach hang thuc hién sau khi xem cac dé xuat hoac quang cdo cla
Khach hang trong Dich vu Discovery, chang han nhu mua, cai dat hoac tuong tac véi irng dung
clia Khach hang (“D{r liéu dang lai”). Cling nhu d{ liéu chung t6i thu thap truc tiép tir Nguoi
dung, ching t6i st dung D liéu khach hang va D liéu dang lai dé cung cap va cai thién Dich
vu Discovery, cling nhu dé cung cap cac san pham va dich vu khac cdia Branch va néi chung dé
phuc vu Khach hang ctia ching tdi. Branch khéng chiu trach nhiém vé viéc Khach hang hoac
Doi tac thu thap, sir dung hoac tiét 16 DT liéu khach hang hoac DT liéu dang lai.

Dit liéu Yéu cau Pat gia thau

Branch thu thap dir liéu ca nhan cla Ngudi dung khi chiing tdi nhan dugc co hoi hién thi mot
quang cao (dugc goi la “DTr liéu Yéu cau Bat gia thau”). Yéu cau dat gia thau la tap hgp thong
tin mo ta mot vi tri quang cdo san c6 dé phan phéi quang cdo. Ching téi nhan dugc cac yéu
cau nay tr bén “cung” trong hé sinh thai quang cdo, turc la tir cac trang web, rng dung, TV
thdng minh va cac nén tang ky thuat sé khac, cling nhu cac dai dién cda ho, la nhirng bén cung
cap khong gian quang cdo. Yéu cau dat gia thau thudong bao gom thong tin vé vi tri quang cdo,
thiét bi va d6i khi la cd Nguai dung, bao gom ca dir liéu vé vi tri dia ly. Cac yéu cau nay ciling
thuong kém theo mot hodc nhiéu ma dinh danh (ID), cho phép ching t6i d6i sdnh yéu cau dé
V@i cac thong tin ma ching toi cé thé da co tir trude.

Cach Branch st dung thong tin do Dich vu Discovery
thu thdp va Branch st dung théng tin nao dé cung

cap Dich vu Discovery?

D{ liéu ma Branch thu thap thong qua Dich vu Discovery dugc xtr ly:




dé cung cap, luu gilr, téi wu hda, nghién clru va cai thién Dich vu Discovery, bao gom ca viéc
phat trién cac dé xuat va két qua cho cac truy van cia Ngudi dung va cai thién mdrc d6 lién

quan va/hodc tinh hiru ich cda chdng.

e dé hiéu ré haon vé cach thirc va vi tri Ngudi dung nhap vao mét sé lién két sau hoac néi

dung va nhirng loai lién két va néi dung nao pho bién.

e d& cung cap cac dé xudt va quang cao (bao gdbm ca cac quang cao dugc ca nhan héa) lién

quan dén viéc sir dung va tuong tac ctia Ngudi dung.

o dé dap Urng cac yéu cau clia Khach hang va Khach hang tiém nang d6i véi Dich vu Discovery,
bao gom ca xt ly DT liéu Khach hang do ho cung cdp va chuyén dir liéu Ngudi dung cho ho.
Branch khéng kiém soat cach Khach hang s dung théng tin nhan dugc tir Branch, va
Ngudi dung nén doc chinh sach quyén riéng tu cta Khach hang dé hiéu cach Khach hang

sir dung thong tin ho cung cap cho va nhan dugc tir Branch.

e dé str dung cho cac muc dich kinh doanh ndi bé va cdia Khach hang, bao gém hé trg ca Dich
vu Discovery va cac san pham va dich vu khac clia Branch, phat trién cac san pham va dich
vu mdi, tiép thi cadc sdn pham hodc dich vy, hé trg cac sdn pham va dich vu cdia Khach hang

clia chung tdi, va theo su cho phép hodc yéu cau cta luat hién hanh.

e d€ tao cac bdo cdo dua trén thdng tin téng hop, la théng tin khong thé dugc lién két lai vai

bat ky cd nhan hoac Khach hang nao va chia sé cac bdo cdo nay véi cong ching.

Chung t6i cé thé téng hgp va’hoac hlly xac dinh dir liéu ma chiang téi thu thap. Sau khi dir liéu
da dugc téng hop va’hoac hdy xac dinh, Branch cam két duy tri va st dung thdng tin dudi
dang hady xac dinh. Ching t6i c6 thé sir dung di liéu da hiy xac dinh va’/hoac dit liéu da téng
hop cho bat ky muc dich nao, bao gém nhung khéng gidi han cho cac muc dich nghién clru va
ti€p thi, dong thaoi cling co thé tiét 16 dir liéu d6 vai bat ky bén nao khac, bao gbm céc doi tac
kinh doanh, Khach hang va’hoac nhirng ngudi khac.

Khi dugc cho phép bdi luat phap va cac thda thuan clia ching téi véi khach hang, va véi sy




déng y cia ban (trong pham vi luat phap yéu cau), Branch cling cé thé sir dung dr liéu thu
thap duoc thdng qua céc dich vu khéc cdia Branch dé nang cao va diéu chinh cac dé xuat, két
qua truy van cta Ngudi dung va quang cao.

Viéc Khach hang cua chiing t6i st dung thong tin

Chung t6i yéu cau Khach hang ctia ching tdi sir dung Dich vu Discovery mét cach c6 trach
nhiém va phu hgp véi mét so diéu khoan va diéu kién nhat dinh. Branch khéng chiju trach
nhiém vé cac thong 1é dir liéu cla bat ky Khach hang nao clia ching t6i thong qua Dich vu
Discovery hodc cac phuong thirc khac. Cac thdng 1€ cia méi Khach hang phai tuan theo chinh
sach quyén riéng tu cad nhan cdia méi Khach hang. Ngudi ding nén xem lai chinh sach quyén
riéng tu cla tirng Khach hang dé hiéu cach Khach hang dé xir ly théng tin Ngudi dung dugc
thu thap thdng qua Dich vu Discovery.

Lua chon cua Nguoi dung

NEu cd, ban c6 thé stra do6i dir liéu Khach hang glri dén Branch bang cach (1) x6a irng dung
Khach hang ma qua d6 Ban st dung Dich vu Discovery, (2) slra doi cai dat trong (rng dung
Khach hang hoac (3) dat lai hoac cai dat lai 'ng dung Khach hang hodc phan mém thiét bj. Néu

ban khéng mudn nhan cac quang cdo ca nhan héa, vui long truy cap phan Quyén cua ban &

bén dui dé biét them thong tin.
Khéng Theo déi va Ki€ém soat Quyén riéng tu Toan
cau

Dich vu Discovery dugc thiét ké cho cac ing dung di dong va do d6 khdng phan hoéi cac tin
hiéu dua trén trinh duyét web, vi du nhu “Khong Theo ddi” hoac Kiém soat Quyén riéng tuw
Toan cau.

Khi nao Branch Tiét 16 Thong tin?

Ngoai nhirng cach dugc mo ta & trén, Branch cling cé thé tiét 16 théng tin v&i nhirng ngudi

khac trong cac truong hgp sau:



https://legal.poweredbybranch.com/#disco-privacypolicy-Your-Rights-VI

Vi cac nha cung cap va nha tu van va cac nha cung cap bén thlr ba lam viéc cho ching téi
va can truy cap thong tin ma chidng téi thu thap dé thuc hién cdng viéc d6, bao gém luu trir

dam may, phan tich dit liéu va theo ddi dy an.

V@i Khach hang cla chung téi va nha cung cap hodc dai ly ctia ho, nhu mé ta trong Chinh

sach vé Quyén riéng tu doi vai Dich vu Discovery nay.

V&i cac Khach hang va ddi tac nhan DU liéu Yéu cau dat Gia thau théng qua Discovery dé

phuc vu muc dich quang céo.

V@i khach hang cuta cac dich vu khac cdia Branch, bao géom ca cac nha cung cap hoac dai ly

clia ho, néu khach hang yéu cau, cho cac muc dich phan bé.

PE tuan thu ludt phap hodc dap (rng cac yéu cau hop phap va quy trinh phap ly va dé diéu
tra, ngan chan hodc thuc hién hanh déng lién quan dén cac hoat déng bi nghi ngd hoac
thurc té bj cdm, bao gom nhung khong gidi han & gian Ian va cac tinh hudéng lién quan dén

cac moi de doa tiém an d6i vdi sy an toan thé chat cda bat ky ngudi nao.

DE bao vé cac quyén va tai san clia Branch, cac dai ly, Khach hang, Ngudi dung cda chdng
tdi va nhirng ngudi khac bao gém viéc thuc thi cac thda thuan, chinh sach va moi diéu

khoan va diéu kién hién hanh ctia chung toi.

Lién quan dén dam phdn hoac trong qua trinh dam phan vé bat ky su sat nhap, ban tai san
céng ty, tai trg hodac mua lai toan bé hodac mot phan hoat dong kinh doanh ctiia ching toi

doi v&i mot cong ty khac.

Cach chung t6i bao mat thong tin ma chiing t6i thu
thap

Viéc bao mat thong tin do Khach hang ciia ching t6i cung cap va dugc thu thap théng qua

Dich vu Discovery la rat quan trong déi véi chiing toi. Branch da thuc hién cac bién phap bao

vé vé k§ thuat, hanh chinh va vat ly theo tiéu chuan nganh dé gitip bao vé théng tin trén cac




may cht cGa chiing t6i chéng lai truy cap, thay déi, tiét 16 hoac pha huy trai phép. Ban chiu
trach nhiém duy tri bdo mét cho cac thiét bi va tai khoan truc tuyén cdia Ban, chang han nhu
khong dung chung mat khau gilra cac thiét bi ctia Ban.

Lién két dén cac dich vu khac

Lién két Dich vu Discovery dén cac trang web va rng dung khac. Cac mién khac nay khéng do
Branch kiém soéat va ching t6i khéng xac nhan hoac dua ra bat ky tuyén bé nao vé cac trang
web, r'ng dung hodc cac nén tang truyén théng xa hdi cia bén thir ba. Chung t6i khuyén khich
Ban doc chinh sach quyén riéng tu cla tirng trang web va irng dung ma Ban tuong tac. Chung
t6i khong xac nhan, tham tra hodc phé duyét va khéng chiu trach nhiém vé cac théng 1é quyén
riéng tu hodc ndi dung clia cac trang web hodc rng dung khac dé. Viéc truy cap cac trang web
hoac rng dung khac nay déu cé rui ro cda riéng ban.

Chinh sach luu gitr dir liéu cua chuing to6i

Branch chi luu gilr cac théng tin thu thap dugc qua Dich vu Discovery trong khoang thdi gian
can thiét dé phuc vu cac muc dich kinh doanh hgp phap ma théng tin dé dugc thu thap, hoac
theo yéu cau dé tuan thu cac nghia vu phap ly clia chdng toi. Khi khéng con nhu cau kinh
doanh hgp phéap dé tiép tuc xr ly théng tin cad nhan cta ban, ching toi sé xéa thong tin dé
hoac 4p dung phuong phap gan ma dinh danh, trir khi phap luat hién hanh yéu cau khac hoac
cé thda thuan khac gitra Branch va Khach hang.

D{r liéu ca nhan dugc thu thap qua Dich vu Discovery dugc luu trir & dang c6 thé nhan dang
trurc ti€p trong khong qud 6 thang, sau doé ching sé bj x6a hoac dat biét hiéu. Bat ky va tat ca
cac nhat ky téng hgp hoac biét hiéu déu bi xda sau 24 thang, trir khi luat hién hanh cé yéu cau
khac hoac c6 thda thuan khac gitra Chi nhanh va Khach hang.

Branch cé thé luu gilr thdng tin do Dich vu Discovery thu thap sau nhirng thai han nay dé ngan
chan, phan tich hodc phan hoi gian 1an, hodc dé bao vé su an toan cta Branch, Khach hang,
Ngudi dung hodc cdng chung.

Chinh sach cua chung téi vé tré em




Dich vu Discovery khong danh cho tré em. Chung t6i yéu cau Khach hang déng y khong c6 tinh
glri cho chiing toi cac dir liéu lién quan dén bat ky tré em nao dudi 13 tudi (hoac dudi 18 tudi &
mot s6 khu vuc phap ly nhat dinh). Néu Ban tin rang chidng toi c6 thé cé bat ky thong tin nao tir
hodc vé tré em dudi 13 tudi (hoadc dudi 18 tudi & mét sé khu vuc phap ly nhat dinh) khi vi pham
chinh sach nay, vui long lién hé véi chiing toi theo dia chi discoveryprivacy@branch.io dé
Branch cé thé nhanh chéng diéu tra va xdéa moi théng tin thu thap dugc mot cach khéng phu
hop.

Quyén cua ban

Theo luat hién hanh va tuy thuéc vao noi ban cu trd, ban c6 thé cé quyén truy cap, chinh sira,
x0a va han ché viéc xr ly di¥ liéu ca nhan cia minh. Ban ciing c6 thé cé quyén phan déi viéc
Branch xr ly dit liéu ctia minh hodc thuc hién cac quyén khac, tat ca déu phai phu hgp véi luat
hién hanh. Théng tin vé cach ban co thé thuc hién quyén cdia minh theo luat hién hanh dugc
néu tai day.

Chudng t6i x{r ly di liéu nham ca nhan hda va cung cap quang cdo cling nhu phuc vu cadc muc
dich lién quan dén quang cdo nhu da néu & trén. D& tim hiéu cach Iya chon lién quan dén cac

hoat d6ng nay, vui long truy cap trang tir chéi tham gia cia chidng téi. Ban cling c6 thé xem

phan bén dudi.

Quan ly lua chon vé quyén riéng tu cua ban:

Pai vai thiét bi di dong: Hau hét cac thiét bi di dong déu cho phép thiét 1ap ID quang cdo cla
thiét bi d&n mét gia tri tir chéi tham gia thdng qua phan cai dat cda thiét bi. D€ han ché viéc
thu thap thong tin tir thiét bi di dong, vui long truy cap phan cai dat vé quyén riéng tu cla thiét
bi clia ban va chon “tlr ch6i quang cdo dua trén sd thich” (d6i v&i Android) hodc “Gidi han theo
ddi quang cao” (d6i vdi thiét bi Iphone hodc Ipad) hoac cac tuy chon tuong tu. Branch sé chi cé
thé thu thap thong tin theo gidi han dugc cac thiét 1ap nay cho phép. PEé biét thém théng tin vé
cach tir choéi trén thiét bi di dong, vui long truy cap trang: https://thenai.org//opt-out/mobile-
opt-out/.

Tr chdi Dich vu Branch theo thiét bi: Ban c6 thé gl yéu cau tir chéi s&r dung Dich vu Branch
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trén mot thiét bi cu thé bang cach glri email dén dia chi privacy@branch.io v&i dong tiéu dé la
“Yéu cau TU chéi theo Thiét bi” kém theo ID thiét bi clia ban trong ndi dung email (€ xem
hudng dan cach tim ID thiét bi cla ban, vui long truy cap trang

https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my-device-ids). Do tinh chat ctia Dich vu, mot s6

chirc nang cé thé bi ha cap hoac ngirng hoat déng sau khi yéu cau d6 dugc thuc hién.
Ban cling c6 thé tim hiéu thém vé cach chon khdong tham gia thu thap dir liéu tir Chi nhanh va
cac cong ty khac tham gia vao cac chuong trinh tu quan ly ciia nganh nhu NAI (

http://www.networkadvertising.org/choices) va DAA (http://www.aboutads.info/choices).

TU chéi trén cac thiét bi OTT/CTV: Ban ciing c6 thé tir chéi viéc thu thap dir liéu quang cdo k§
thuat s6 trén cac thiét bj truyén phat ndi dung két néi mang khac nhau trong pham vi cho
phép clia nha san xuat thiét bi. D& tim hi€u thém, vui long truy

cap https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-choices/. Ban cé quyén khiéu
nai vé cac hoat dong xtr ly dit liéu clia chdng tbéi bang cach giri don khiéu nai dén Ngudi phu
trach Bao vé D{r liéu cia ching toi, la ngudi c6 thé dugc lién hé qua muc “Lién hé véi chiang
toi” dudi day hodac vai co quan giam sat.

California va mét sé ti€u bang khac cua Hoa Ky

Dao luat vé Quyén riéng tu clia Ngudi tiéu dung California nam 2018 (“CCPA”) va luat vé quyén
riéng tu hién hanh ctia mét sé ti€u bang khac clia Hoa Ky cung cdp mét sé quyén nhat dinh
cho cac thé nhan la cu dan cla California hoac cta cac tiéu bang dé. Thong bao vé quyén riéng
tu cla chuing tdi cho California va cac tiéu bang khac c6 tai day.

Lién hé véi chung tdi, cdc cau hoi, thay doi doi véi
Chinh sach vé Quyén riéng tu doi véi Dich vu
Discovery nay

Chung téi cé thé thay do6i Chinh sach vé Quyén riéng tu déi vai Dich vu Discovery nay bat cr Itc

nao theo quyét dinh riéng cdia ching téi. Chang téi sé dang tat cad nhirng thay do6i doi véi Chinh

sach nay trén trang nay va sé cho biét ngay c6 hiéu luc cla Chinh sach da sira doi & dau trang.
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NEu Ban cé bat ky cau héi hodc dé xuat nao lién quan dén Chinh sach nay, vui long lién hé véi
Ngudi phu trach Bao vé Dt liéu cdia chidng toi theo dia chi:
Branch Metrics, Inc.

1975 W El Camino Real Ste. 102
Mountain View, CA 94040

hoac qua email tai discoveryprivacy@branch.io
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Malay (Melayu)
Gambaran Keseluruhan

Kami menghargai privasi dan berkomitmen untuk menyediakan perkhidmatan kami dengan
cara yang mengutamakan privasi, termasuk dengan mengamalkan pengurangan data,
mengehadkan maklumat yang kami dedahkan, dan melaksanakan langkah-langkah untuk
melindungi data kami. Secara umumnya, Perkhidmatan Discovery Branch kami membantu
pengguna Pelanggan kami menavigasi peranti mudah alih mereka dengan cadangan, iklan
yang lebih relevan dan keupayaan carian yang dipertingkatkan. Untuk menyediakan
perkhidmatan ini, kami mengumpul data tertentu pada peringkat peranti (contohnya,
pengenal iklan dan alamat IP), data penggunaan dan interaksi (contohnya, paparan dan klik),
serta data pertanyaan (contohnya, “t”, “tw”) daripada Pengguna. Kami menggunakan
maklumat ini untuk menyediakan dan meningkatkan Perkhidmatan Discovery, serta untuk
menyediakan produk dan perkhidmatan Branch yang lain, dan secara umumnya, untuk
melayan atau berkomunikasi dengan Pelanggan kami. Kami juga mungkin memadamkan
maklumat pengenalan atau mengumpulkan data yang kami kumpul melalui Perkhidmatan
Discovery dan menggunakannya untuk apa-apa tujuan. Kami mendedahkan maklumat kepada
vendor dan Pelanggan kami dan juga untuk mematuhi undang-undang, untuk melindungi diri
kami dan orang lain, atau sebagai sebahagian daripada transaksi perniagaan. Pengguna boleh
menarik diri daripada pengumpulan data tertentu dengan mengikuti arahan dalam bahagian
Pilihan Pengguna di bawah. Oleh kerana kami menyediakan teknologi yang membekalkan
Perkhidmatan Discovery kepada Pelanggan kami, mereka mungkin menggunakan nama yang
berbeza untuk menggambarkan penggunaan Perkhidmatan Discovery Branch mereka
(contohnya, “Scout” atau “Finder”). Pengguna harus menyemak dasar privasi penyedia peranti
mudah alih mereka dan aplikasi mudah alih yang mereka gunakan, yang mungkin memberi

Anda pilihan atau hak tambahan berkenaan cara Pelanggan kami menggunakan data Anda.

Pengenalan




Branch Metrics, Inc. (“Branch”, “kami”, “milik kami”, atau “kita"”) menyediakan perkhidmatan
Discovery (Perkhidmatan “Discovery”), yang membolehkan pembangun aplikasi mudah alih
dan ciri peranti yang menggunakan Perkhidmatan Discovery (“Pelanggan” kami) untuk
memberikan pengesyoran dan hasil yang diperibadikan (termasuk pautan berdasarkan tujuan
ke dalam aplikasi mereka) pada peranti mudah alih pengguna akhir mereka, memberikan
pengguna akhir mereka (“anda” atau “Pengguna”) akses mudah untuk melengkapkan
tindakan (contohnya, untuk menavigasi dengan cepat ke halaman atau kandungan mendalam
dalam aplikasi tertentu). Branch menyedari dan mempercayai bahawa privasi data adalah
penting bagi semua pengguna Internet, dan oleh itu, kami merancang dan mengendalikan
perkhidmatan kami dengan cara yang mengutamakan privasi.

Dasar Privasi Discovery Branch ini (“Dasar Privasi Discovery”) menjelaskan maklumat yang
digunakan oleh Branch untuk menyediakan Perkhidmatan Discovery, dan bagaimana ia
berkongsi dan melindungi data yang diperoleh oleh Branch melalui Perkhidmatan Discovery.
Sila maklum bahawa Dasar Privasi Discovery ini hanya terpakai untuk Perkhidmatan Discovery.
Branch juga menawarkan laman web dan perkhidmatan lain, di mana beberapa antaranya
mungkin dapat diakses oleh Pengguna yang, melalui penggunaan Perkhidmatan Discovery
mereka, mengklik pada pautan Branch atau berinteraksi dengan aplikasi atau laman web
pelanggan Branch. Untuk dasar privasi yang terpakai pada laman web Branch dan
perkhidmatan Branch lain, tidak termasuk Perkhidmatan Discovery yang dikawal oleh Dasar
Privasi Discovery ini, sila semak dasar privasi Branch yang disiarkan di sini. Perkhidmatan

Discovery, dan perkhidmatan Branch yang dijelaskan dalam dasar privasi Branch, secara

kolektif dikenali sebagai “Platform Branch”.

Apakah Perkhidmatan Discovery?

Branch menyediakan teknologi agar Pelanggan boleh memberikan Pengguna mereka
pengesyoran yang diperibadikan dan hasil jawapan kepada pertanyaan. Kami melakukannya
melalui beberapa cara. Pertama sekali, Branch memanfaatkan data daripada Pengguna

melalui Perkhidmatan Discovery, melalui perkhidmatan Branch lain, dan daripada Pelanggan
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untuk meningkatkan dan menyesuaikan pengesyoran dan hasil jawapan kepada pertanyaan.
Kedua, Branch menyediakan Pelanggan dengan teknologi pautan dalam mudah alih untuk
mengesyorkan pautan mendalam untuk pengesyoran dan hasil jawapan kepada pertanyaan.
“Pautan mendalam” bermaksud menyediakan pautan kepada bahagian kandungan tertentu,
yang umumnya boleh dicari atau diindeks, di dalam aplikasi atau laman web (contohnya,
“https://branch.io/security/”), dan bukan halaman arahan aplikasi atau laman utama laman
web (contohnya, “https://branch.io”). Pautan mendalam membolehkan Pengguna dibawa
kepada kandungan tertentu dalam sesuatu aplikasi. Branch secara amnya tidak mempunyai
hubungan langsung dengan Pengguna. Apabila Pelanggan memasang teknologi Branch pada
aplikasi mereka (melalui antara muka pengaturcaraan aplikasi dan/atau kit pembangunan
perisian), teknologi ini membolehkan Pelanggan untuk mengesyorkan kandungan dan
menjawab pertanyaan Pengguna dengan pengesyoran yang diperibadikan dan pautan
mendalam yang berdasarkan tujuan, yang seterusnya membantu Pengguna dengan
memberikan mereka kandungan yang relevan serta pautan mendalam untuk memudahkan
akses untuk melengkapkan sesuatu tindakan (contohnya, untuk menyambung semula
tindakan dalam suatu aplikasi, mengenal pasti restoran berdekatan, memesan makanan untuk
penghantaran, perjalanan ke suatu lokasi, atau mencari kenalan pada peranti mereka).
Branch juga menggunakan teknologi automatik (pengiklanan programatik) untuk
menyediakan Platform Sisi Permintaan (“DSP”) yang membantu pengiklan dan agensi mereka
mengurus kempen pengiklanan digital, membeli ruang iklan digital, dan memaparkan iklan
yang diperibadikan kepada Pengguna di laman web, aplikasi mudah alih, dan platform digital
lain. Untuk menyampaikan iklan ini, kami bekerjasama dengan rakan teknologi pengiklanan
khusus yang beroperasi di bawah jenama kami. Rakan ini membantu kami membeli ruang
iklan dan menyampaikan iklan yang relevan kepada Pengguna. Kami menggunakan
pengiklanan programatik untuk membantu Pelanggan mempromosikan produk dan
perkhidmatan mereka kepada pengguna yang berminat serta memaparkan iklan yang lebih

relevan berdasarkan minat pengguna.




Apakah Maklumat yang Dikumpul oleh Branch dari
Perkhidmatan Discovery?

Data Pengguna

Di bawah, kami menerangkan jenis maklumat yang kami kumpul daripada Pengguna melalui
Perkhidmatan Discovery. Kami memproses maklumat dengan cara yang relevan untuk tujuan
pengumpulannya seperti yang dijelaskan di bawah.

Kami meminta setiap Pelanggan memberikan komitmen untuk berkongsi dengan Branch
maklumat yang diperoleh secara sah dan yang berhak untuk dikongsi dengan Branch sahaja.
Kam amat menggalakkan Pelanggan untuk tidak berkongsi maklumat Pengguna sensitif
dengan kami.

Kit pembangunan perisian (“SDK”) dan antara muka pengaturcaraan aplikasi (“API")
merangkumi kod yang membolehkan Pelanggan mengintegrasikan dan menggunakan
Perkhidmatan Discovery. SDK dan API Perkhidmatan Discovery Branch mengumpulkan
maklumat berikut apabila Pelanggan menggunakan SDK dan/atau API dalam aplikasi mudah
alih mereka, di mana sesetengah daripadanya dianggap sebagai data peribadi berdasarkan
undang-undang yang berkenaan (dengan kata lain, maklumat yang dengan sendirinya dapat
mengenal pasti individu yang unik atau boleh dihubungkan kembali dengan seseorang
individu). Carta di bawah meringkaskan maklumat yang dikumpul secara automatik oleh

Perkhidmatan Discovery dan tujuan maklumat dikumpul.

Maklumat Tujuan

yang
Dikumpul




Pengecam Digunakan untuk pengenalpastian peranti dan memberikan pengesyoran, hasil
Iklan dan iklan yang diperibadikan.
(contohnya, ID

Google Ad atau

IDFA)

Alamat IP Digunakan untuk memahami lokasi umum, maklumat ISP, dan untuk tujuan
statistik.

Maklumat Maklumat lokasi am berdasarkan koordinat latitud/longitud yang disimpulkan

lokasi daripada isyarat data GPS (iaitu wifi) jika diberikan kepada kami.

Kod Negara Iniialah kod negara ISO yang setara dengan kod negara penyedia SIM, dan
digunakan untuk memahami lokasi di peringkat negara.

Lokasi Peranti Digunakan untuk menyesuaikan pengesyoran, hasil dan iklan mengikut

(negara, tetapan negara dan bahasa peranti.

bahasa)




Pertanyaan

Model Peranti

Pembuat

Peranti

Sistem Operasi

Versi Sistem

Operasi

Status
Rangkaian
Mudah Alih

(Pembekal)

Ejen Pengguna

Digunakan untuk menjawab pertanyaan Pengguna.

Pertanyaan mungkin merangkumi maklumat yang mengenal pasti seseorang
(contohnya, jika Pengguna mencari rakan “John Smith” atau berita mengenai
selebriti tertentu) serta maklumat yang tidak mengenal pasti sesiapa
(contohnya, “piza berdekatan” atau “pelapik telefon”).

Pertanyaan mungkin berasaskan Internet atau berasaskan peranti (contohnya,
untuk mencari kenalan, atau aplikasi pada telefon Pengguna). Untuk
pertanyaan berasaskan Internet, kami mengumpul maklumat yang dinyatakan
dalam jadual ini. Untuk pertanyaan berasaskan peranti, SDK kami akan
mengumpulkan dan menyimpan maklumat secara setempat pada peranti
Pengguna (contohnya, kenalan Pengguna atau aplikasi yang tersimpan dalam

peranti Pengguna), tetapi Branch tidak menerima data ini.

Digunakan untuk memberikan pengesyoran, hasil dan iklan yang relevan, dan

untuk pelaporan.

Digunakan untuk memberikan pengesyoran, hasil dan iklan yang relevan, dan

untuk pelaporan.

Digunakan untuk memberikan pengesyoran, hasil dan iklan yang relevan, dan

untuk pelaporan.

Digunakan untuk memberikan pengesyoran, hasil dan iklan yang relevan, dan

untuk pelaporan.

Digunakan untuk memberikan pengesyoran, hasil dan iklan yang relevan, dan

untuk pelaporan.

Digunakan untuk pengenalan peranti.




Resolusi Skrin

Saiz Skrin

Data Perisian
Perkhidmatan

Discovery

Status
Sambungan

Rangkaian

Kategori

Aplikasi

Data
Penggunaan &

Penglibatan

Digunakan untuk memberikan pengesyoran, hasil dan iklan yang relevan, dan

untuk pelaporan.

Digunakan untuk memberikan pengesyoran, hasil dan iklan yang relevan, dan

untuk pelaporan.

Maklumat mengenai perisian Perkhidmatan Discovery yang beroperasi pada
telefon anda, termasuk versi, nama pakej, dan maklumat Pelanggan (bukan

Pengguna) yang berkaitan dengan pemasangan perisian.

Ini termasuk sama ada Pengguna disambungkan ke Wi-Fi atau sambungan

mudah alih lain. Digunakan untuk menyesuaikan syor, hasil dan pengiklanan.

Kategori aplikasi pada telefon Pengguna. Digunakan untuk memberikan

pengesyoran, hasil dan iklan yang relevan.

Maklumat yang berkaitan dengan interaksi Pengguna (cth, paparan, klik,
aktiviti penggunaan) dengan Perkhidmatan Discovery dan aplikasi pada
peranti, termasuk hasil pertanyaan, iklan dan/atau aplikasi yang digunakan. Ini
mungkin termasuk maklumat yang disimpulkan daripada interaksi Pengguna,
seperti minat atau maklumat demografi. Digunakan untuk menyampaikan
pengesyoran, hasil dan pengiklanan yang diperibadikan; menambah baik

Perkhidmatan Discovery; dan untuk pelaporan.

Dalam kes tertentu, Pelanggan telah mengkonfigurasi Perkhidmatan Discovery untuk
beroperasi pada peranti tanpa mengirim pengecam iklan atau pertanyaan kepada pelayan
Branch. Dalam kes sedemikian:

e Perkhidmatan Discovery akan menganalisis maklumat yang disimpan pada peranti mudah

alih anda untuk menyampaikan pengesyoran, hasil dan iklan. Analisis sedemikian akan




dilakukan dalam peranti anda, dan pelayan Branch tidak mengumpul data tersebut untuk

melakukan analisis.

e Branch boleh membaca alamat IP buat seketika untuk tujuan statistik dan untuk
menyegerakkan data secara tanpa nama daripada pelayannya untuk menambah baik

pengesyoran atau hasil pada peranti dan pengiklanan.

Sebagai tambahan kepada maklumat yang kami kumpulkan yang telah dikenal pasti di atas,
Perkhidmatan Discovery sebaliknya mungkin menganalisis maklumat yang disimpan di dalam
peranti mudah alih anda atau boleh diakses melalui perkhidmatan peranti mudah alih anda
agar untuk memberikan pengesyoran, hasil dan pengiklanan yang lebih relevan untuk
kandungan aplikasi mudah alih. Analisis maklumat sedemikian yang boleh diakses melalui
peranti mudah alih anda akan dijalankan dalam peranti anda, dan Branch tidak mengumpul
data sedemikian berkaitan pengecam pengiklanan anda atau dengan cara yang mengenal

pasti anda secara langsung untuk menjalankan analisis ini.

Data Pelanggan & Data Hantar Kembali

Pelanggan mungkin memberikan maklumat kepada kami, termasuk melalui rakan niaga
mereka seperti penyedia analisis (“Rakan Niaga”), untuk membantu mengarahkan iklan
dengan lebih baik kepada pengguna yang mereka inginkan yang disampaikan melalui
Perkhidmatan Discovery (“Data Pelanggan”). Data Pelanggan tersebut mungkin termasuk data
yang serupa dengan Data Pengguna yang dikumpul oleh kami seperti yang dihuraikan di atas.
Ia juga mungkin termasuk maklumat tentang tindakan yang diambil oleh pengguna akhir
Pelanggan selepas melihat cadangan atau iklan Pelanggan dalam Perkhidmatan Discovery,
seperti membuat pembelian atau memasang atau berinteraksi dengan aplikasi Pelanggan
(“Data Hantar Kembali”). Seperti data yang kami kumpulkan terus daripada Pengguna, kami
menggunakan Data Pelanggan dan Data Hantar Kembali untuk menyediakan dan menambah
baik Perkhidmatan Discovery, serta menyediakan produk dan perkhidmatan lain daripada

Branch, dan secara umumnya untuk memberi perkhidmatan kepada Pelanggan kami. Branch




tidak bertanggungjawab ke atas cara Pelanggan atau Rakan Niaga mengumpul,

menggunakan, atau mendedahkan Data Pelanggan atau Data Hantar Kembali.

Data Permintaan Bida

Branch memperoleh data peribadi Pengguna apabila kami menerima peluang untuk
memaparkan iklan (“Data Permintaan Bida"”). Permintaan bida mengandungi set maklumat
yang menjelaskan ruang iklan yang tersedia untuk dipenuhi. Data ini kami peroleh daripada
pihak “pembekal” dalam ekosistem pengiklanan, seperti laman web, aplikasi, TV pintar dan
ejen mereka. Maklumat tersebut meliputi data mengenai ruang iklan, peranti, dan dalam
sesetengah kes, data Pengguna seperti lokasi. Ia juga biasanya mengandungi ID (atau ID-ID)

yang membolehkan kami memadankan maklumat ini dengan data yang kami sudah ada.
Bagaimana Branch Menggunakan Maklumat yang
Dikumpulkan oleh Perkhidmatan Discovery, dan
Apakah Maklumat yang Digunakan oleh Branch
untuk Menyediakan Perkhidmatan Discovery?

Data yang dikumpul oleh Branch melalui Perkhidmatan Discovery diproses:
e untuk menyediakan, mengekalkan, mengoptimumkan, menyelidik, dan meningkatkan
Perkhidmatan Discovery, termasuk mengembangkan pengesyoran dan hasil untuk

pertanyaan Pengguna dan meningkatkan kaitan dan/atau kegunaannya.

e untuk lebih memahami bagaimana dan dari mana Pengguna mengklik pautan mendalam

atau kandungan serta jenis pautan dan kandungan yang popular.

e untuk menyampaikan pengesyoran dan iklan (termasuk iklan yang diperibadikan) yang

berkaitan dengan penggunaan dan penglibatan Pengguna.

e untuk memenuhi permintaan Pelanggan dan bakal Pelanggan untuk Perkhidmatan

Discovery, termasuk memproses Data Pelanggan yang diberikan oleh mereka serta




memindahkan data Pengguna kepada mereka. Branch tidak mengawal cara Pelanggan
menggunakan maklumat yang diterima daripada Branch, dan Pengguna harus membaca
dasar privasi Pelanggan untuk memahami cara Pelanggan menggunakan maklumat yang

diterima daripada Branch.

e untuk digunakan untuk tujuan perniagaan dalaman dan Pelanggan, termasuk untuk
menyokong kedua-dua Perkhidmatan Discovery, dan produk dan perkhidmatan Branch
yang lain, membangunkan produk dan perkhidmatan baharu, memasarkan produk atau
perkhidmatan, menyokong produk dan perkhidmatan Pelanggan kami, dan sebagaimana

yang dibenarkan atau diperlukan oleh undang-undang yang berkenaan.

e untuk menghasilkan laporan berdasarkan maklumat teragregat, iaitu maklumat yang tidak
dapat dihubungkan kembali kepada mana-mana individu atau Pelanggan, dan berkongsi

laporan sedemikian dengan orang ramai.

Kami mungkin mengumpulkan dan/atau menyahpasti maklumat dalam data yang kami
kumpul. Selepas data telah diagregatkan dan/atau dinyahpasti, Branch komited untuk
mengekalkan dan menggunakan maklumat dalam bentuk yang dinyahpasti. Kami mungkin
menggunakan data yang telah dinyahpasti dan/atau digabungkan untuk sebarang tujuan,
termasuk tanpa batasan, untuk tujuan penyelidikan dan pemasaran, dan mungkin
mendedahkan data tersebut kepada pihak lain, termasuk rakan niaga, Pelanggan, dan/atau
lain-lain.

Jika dibenarkan oleh undang-undang dan perjanjian kami dengan pelanggan, dan dengan
persetujuan anda (setakat mana yang dikehendaki oleh undang-undang), Branch juga
mungkin menggunakan data yang dikumpulkan melalui perkhidmatan Branch yang lain untuk

meningkatkan dan menyesuaikan pengesyoran, hasil pertanyaan Pengguna, dan pengiklanan.

Penggunaan Maklumat Pelanggan Kami

Kami menghendaki Pelanggan kami menggunakan Perkhidmatan Discovery secara

bertanggungjawab dan bersesuaian dengan terma dan syarat tertentu. Branch tidak




bertanggungjawab untuk amalan data mana-mana Pelanggan kami melalui Perkhidmatan
Discovery atau sebaliknya. Amalan setiap Pelanggan adalah tertakluk pada dasar privasi setiap
Pelanggan. Pengguna harus menyemak dasar privasi setiap Pelanggan untuk memahami
bagaimana Pelanggan memperlakukan maklumat Pengguna yang dikumpul melalui

Perkhidmatan Discovery.

Pilihan Pengguna

Jika tersedia, anda mungkin boleh mengubah suai data yang dihantar oleh Pelanggan kepada
Branch dengan (1) memadamkan aplikasi Pelanggan yang Anda gunakan untuk Perkhidmatan
Discovery, (2) mengubah suai tetapan dalam aplikasi Pelanggan, atau (3) menetapkan semula
atau memasang semula aplikasi Pelanggan atau perisian peranti. Jika anda tidak mahu
menerima iklan yang diperibadikan, sila lawati bahagian Hak Anda di bawah untuk maklumat

lanjut.

Jangan Jejak & Kawalan Privasi Global

Perkhidmatan Discovery dirancang untuk aplikasi mudah alih, dan oleh itu, tidak bertindak
balas terhadap isyarat berasaskan pelayar web seperti “Jangan Jejak” atau Kawalan Privasi

Global.
Bilakah Branch Mendedahkan Maklumat?

Selain cara yang dijelaskan di atas, Branch juga mungkin mendedahkan maklumat kepada
orang lain dalam keadaan berikut:
e Dengan vendor pihak ketiga dan perunding yang bekerja untuk kami dan memerlukan
akses kepada maklumat yang kami kumpulkan untuk melakukan kerja tersebut, termasuk

untuk penyimpanan awan, analisis data, dan penjejakan projek.

e Dengan Pelanggan serta vendor atau ejen mereka, seperti yang dijelaskan dalam Dasar

Privasi Discovery ini.
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Dengan Pelanggan dan rakan kongsi kami yang menerima Data Permintaan Bidaan melalui

Discovery untuk tujuan pengiklanan.

e Dengan pelanggan perkhidmatan Branch yang lain, termasuk vendor atau ejen mereka, jika

diminta oleh pelanggan, untuk tujuan atribusi.

e Untuk mematuhi undang-undang atau untuk menjawab permintaan yang sah dan proses
undang-undang, dan untuk menyiasat, mencegah, atau mengambil tindakan mengenai
aktiviti yang disyaki, atau aktiviti sebenar yang dilarang, termasuk tetapi tidak terbatas
kepada penipuan dan situasi yang melibatkan potensi ancaman terhadap keselamatan

fizikal seseorang.

o Untuk melindungi hak dan harta Branch, ejen, Pelanggan, Pengguna kami, dan lain-lain
termasuk untuk menguatkuasakan perjanjian, dasar, dan mana-mana terma dan syarat

yang berkenaan.

e Berhubung dengan atau semasa perundingan penggabungan, penjualan aset syarikat,
pembiayaan, atau pemerolehan semua atau sebahagian daripada perniagaan kami kepada

syarikat lain.
Cara Kami Melindungi Maklumat yang Kami Kumpul

Melindungi maklumat yang diberikan oleh Pelanggan kami dan dikumpul melalui
Perkhidmatan Discovery adalah penting bagi kami. Branch telah melaksanakan langkah-
langkah perlindungan teknikal, pentadbiran, dan fizikal mengikut piawaian industri untuk
membantu melindungi maklumat pada pelayan kami daripada akses, perubahan, pendedahan
atau pemusnahan yang tidak dibenarkan. Anda bertanggungjawab untuk menjaga
keselamatan peranti dan akaun dalam talian Anda, seperti tidak berkongsi kata laluan untuk

peranti Anda.

Pautan kepada Perkhidmatan Lain




Pautan Perkhidmatan Discovery kepada laman web dan aplikasi lain. Domain lain ini tidak
dikawal oleh Branch, dan kami tidak menyokong atau membuat sebarang pernyataan
mengenai laman web, aplikasi, atau platform media sosial pihak ketiga. Kami menggalakkan
Anda untuk membaca dasar privasi laman web dan aplikasi yang Anda berinteraksi. Kami tidak
menyokong, menyaring, atau meluluskan, dan tidak bertanggungjawab bagi amalan privasi
atau kandungan laman web atau aplikasi lain. Melayari laman web atau aplikasi lain adalah

atas risiko Anda sendiri.

Dasar Pengekalan Data Kami

Branch mengekalkan maklumat yang kami kumpulkan melalui Perkhidmatan Discovery kami
untuk tempoh yang tidak melebihi keperluan bagi tujuan perniagaan yang sah, atau
sebagaimana yang perlu untuk mematuhi kewajipan undang-undang kami. Apabila kami tidak
lagi mempunyai keperluan perniagaan yang sah untuk memproses maklumat peribadi anda,
kami akan memadamkannya atau menjadikannya tanpa nama melainkan dikehendaki
sebaliknya oleh undang-undang yang terpakai atau dipersetujui antara Branch dan Pelanggan.
Data peribadi yang dikumpul melalui Perkhidmatan Discovery disimpan dalam bentuk yang
boleh dikenal pasti secara langsung selama tidak lebih daripada 6 bulan, selepas itu ia dialih
keluar atau dinamakan samaran. Mana-mana dan semua log nama samaran atau agregat
dipadamkan selepas 24 bulan, melainkan dikehendaki sebaliknya oleh undang-undang yang
terpakai atau sebaliknya dipersetujui antara Cawangan dan Pelanggan.

Branch boleh menyimpan maklumat yang dikumpul oleh Perkhidmatan Discovery di luar
jangka masa ini untuk pencegahan, analisis, atau tindak balas terhadap penipuan, atau untuk

melindungi keselamatan Branch, Pelanggan, Pengguna, atau orang ramai.

Dasar Kami Berkenaan Kanak-kanak

Perkhidmatan Discovery tidak ditujukan kepada kanak-kanak. Kami memerlukan Pelanggan
bersetuju untuk tidak secara sengaja menghantar kepada kami data yang berkaitan dengan

mana-mana kanak-kanak di bawah usia 13 tahun (atau, dalam bidang kuasa tertentu, di bawah




18 tahun). Jika anda percaya bahawa kami mungkin mempunyai sebarang maklumat daripada
atau tentang kanak-kanak di bawah 13 tahun (dan dalam bidang kuasa tertentu, di bawah 18
tahun) yang melanggar dasar ini, sila hubungi kami di discoveryprivacy@branch.io, agar
Branch boleh melakukan penyiasatan segera dan memadamkan mana-mana maklumat yang

diperoleh dengan tidak wajar seperti yang diperlukan oleh undang-undang.

Hak Anda

Di bawah undang-undang yang berkenaan dan bergantung kepada tempat anda
bermastautin, anda mungkin berhak untuk mengakses, membetulkan, memadam dan
menyekat pemprosesan data peribadi anda. Anda mungkin juga berhak untuk membantah
pemprosesan data anda oleh Branch atau melaksanakan hak-hak lain, semuanya mengikut
undang-undang yang terpakai. Maklumat tentang cara anda boleh melaksanakan hak anda di
bawah undang-undang yang terpakai boleh didapati di sini.

Kami memproses data untuk memperibadikan dan menyampaikan iklan serta tujuan berkaitan
iklan seperti yang diterangkan di atas. Untuk mengetahui cara membuat pilihan berkaitan

aktiviti ini, sila lawati halaman pengecualian kami dan semak bahagian di bawah.

Mengurus pilihan privasi anda:

Untuk peranti mudah alih: Kebanyakan peranti mudah alih membenarkan anda menetapkan
ID pengiklanan kepada nilai pengecualian melalui tetapan peranti. Untuk mengehadkan
pengumpulan maklumat, sila pergi ke tetapan privasi peranti dan pilih “tidak menyertai iklan
berdasarkan minat” (Android) atau “Hadkan penjejakan iklan” (Apple IOS) atau tetapan yang
serupa. Branch hanya akan mengumpulkan maklumat seperti yang dibenarkan melalui

tetapan ini. Untuk maklumat lanjut, lawati: https://thenai.org//opt-out/mobile-opt-out/.

Pilihan Tidak Menyertai Berdasarkan Peranti: Anda boleh menyerahkan permintaan untuk
tidak menyertai daripada Perkhidmatan Branch pada peranti tertentu dengan menghantar

permintaan ke privacy@branch.io. Gunakan “Permintaan Tidak Menyertai Berdasarkan Peranti

sebagai tajuk e-mel dan sertakan ID peranti anda dalam isi e-mel (untuk arahan tentang cara
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mencari ID peranti anda, sila layari https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my-device-

ids). Disebabkan sifat Perkhidmatan ini, sebahagian fungsi akan terjejas atau tidak lagi
berfungsi setelah permintaan tersebut dilaksanakan.

Anda juga boleh mengetahui lebih lanjut tentang cara untuk menarik diri daripada
pengumpulan data daripada Cawangan dan syarikat lain yang mengambil bahagian dalam

program kawal selia kendiri industri seperti NAI (http://www.networkadvertising.org/choices)

dan DAA (http://www.aboutads.info/choices).

Pilihan Tidak Menyertai OTT/CT: Anda juga boleh memilih untuk tidak menyertai
pengumpulan data pengiklanan digital pada pelbagai peranti penstriman terhubung, setakat
pengeluar peranti membenarkannya. Untuk maklumat lanjut, sila

layari https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-choices/. Anda berhak
membuat aduan mengenai aktiviti pemprosesan data kami dengan mengajukan aduan
kepada Pegawai Perlindungan Data kami yang dapat dihubungi melalui bahagian “Hubungi

Kami” di bawah, atau dengan pihak berkuasa penyelia.

California dan Negeri A.S. Tertentu Lain

Akta Privasi Pengguna California 2018 (“CCPA”) dan undang-undang privasi yang terpakai di
negeri A.S. tertentu yang lain memberikan hak-hak tertentu kepada orang sebenar yang
merupakan penduduk California atau negeri-negeri tersebut. Notis privasi kami untuk

California dan negeri lain sedemikian tersedia di sini.
Hubungi Kami, Soalan, Perubahan pada Dasar
Privasi Discovery Ini

Kami mungkin menukar Dasar Privasi Discovery ini pada bila-bila masa mengikut budi bicara
mutlak kami. Kami akan memaparkan semua perubahan pada Dasar ini di halaman ini dan
akan menunjukkan tarikh penguatkuasaan Dasar yang diubah pada bahagian atas halaman.
Jika anda ada sebarang soalan atau cadangan berkenaan Dasar ini, sila hubungi Pegawai

Perlindungan Data kami di:
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Branch Metrics, Inc.
1975 W El Camino Real Ste. 102
Mountain View, CA 94040

atau melalui e-mel di discoveryprivacy@branch.io
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Indonesian (bahasa Indonesia)

Ikhtisar

Kami menghargai privasi dan berkomitmen untuk menyediakan layanan dengan
memprioritaskan privasi, termasuk dengan memberlakukan minimalisasi data, membatasi
informasi yang diungkapkan, dan menerapkan langkah pengamanan data. Pada tingkat tinggi,
Layanan Discovery Branch kami membantu Pengguna Pelanggan menavigasi perangkat
seluler mereka dengan saran dan iklan yang lebih relevan, dan kemampuan pencarian yang
lebih baik. Untuk menyediakan layanan ini, kami mengumpulkan data tingkat perangkat
tertentu (misalnya, pengidentifikasi periklanan dan alamat IP), data penggunaan dan
keterlibatan (misalnya, tayangan dan klik), dan data permintaan (misalnya, “t”, “tw"”) dari
Pengguna. Kami menggunakan informasi ini untuk menyediakan dan meningkatkan Layanan
Discovery, serta menyediakan produk dan layanan Branch lainnya, dan secara umum melayani
atau berkomunikasi dengan Pelanggan kami. Kami juga dapat menghapus identifikasi dan
menggabungkan data yang kami kumpulkan melalui Layanan Discovery dan menggunakannya
untuk tujuan apa pun. Kami mengungkapkan informasi kepada vendor dan Pelanggan kami,
serta mematuhi undang-undang, untuk melindungi kami dan orang lain, atau sebagai bagian
dari transaksi bisnis. Pengguna dapat menolak pengumpulan data tertentu dengan mengikuti
petunjuk pada bagian Pilihan Pengguna di bawah. Karena kami menyediakan teknologi yang
mendukung Layanan Discovery kepada Pelanggan, mereka dapat menggunakan nama lain
untuk menjelaskan penggunaan Layanan Discovery dari Branch (contohnya adalah “Scout”
atau “Finder”). Pengguna harus meninjau kebijakan privasi penyedia perangkat seluler dan
aplikasi seluler yang mereka gunakan, yang mungkin memberi Anda opsi atau hak tambahan

terkait cara Pelanggan kami menggunakan data Anda.

Pendahuluan

Branch Metrics, Inc. (“Branch” atau “kami”) menawarkan layanan Discovery (“Layanan




Discovery”), yang memungkinkan pengembang aplikasi seluler dan fitur perangkat
menggunakan Layanan Discovery (“Pelanggan” kami) untuk memberikan rekomendasi dan
hasil yang dipersonalisasikan (termasuk tautan berbasis tujuan ke aplikasi mereka) pada
perangkat seluler pengguna akhir mereka, memberi pengguna akhir mereka (“Anda” atau
“Pengguna”) akses yang disederhanakan untuk menyelesaikan suatu tindakan (misalnya, untuk
menavigasi dengan cepat ke laman mendalam atau konten dalam aplikasi tertentu). Branch
mengakui dan meyakini pentingnya privasi data bagi semua pengguna Internet, dan
karenanya, kami merancang serta mengoperasikan layanan dengan cara yang
memprioritaskan privasi.

Kebijakan Privasi Discovery Branch ini (“Kebijakan Privasi Discovery”) menjelaskan informasi
yang digunakan oleh Branch untuk menyediakan Layanan Discovery, dan caranya
membagikan serta melindungi data yang diperoleh dari Branch melalui Layanan Discovery.
Harap diperhatikan bahwa Kebijakan Privasi Discovery ini hanya berlaku pada Layanan
Discovery. Branch juga menawarkan situs web dan layanan lain, yang beberapa di antaranya
mungkin dapat diakses oleh Pengguna yang, melalui penggunaan Layanan Discovery mereka,
mengeklik tautan Branch atau berinteraksi dengan aplikasi atau situs web pelanggan Branch.
Untuk kebijakan privasi yang berlaku pada situs web Branch dan layanan Branch lainnya, tidak
termasuk Layanan Discovery yang diatur oleh Kebijakan Privasi Discovery ini, tinjaulah
kebijakan privasi Branch yang diposting di sini. Layanan Discovery, dan layanan Branch yang

dijelaskan dalam kebijakan privasi Branch, secara bersama-sama disebut sebagai “Platform

Branch”.

Apa yang dimaksud dengan Layanan Discovery?

Branch menyediakan teknologi agar Pelanggan dapat menyediakan rekomendasi yang
dipersonalisasikan dan hasil permintaan. Kami melakukannya dengan beberapa cara. Pertama,
Branch memanfaatkan data dari Pengguna melalui Layanan Discovery, melalui layanan Branch
lainnya, dan dari Pelanggan untuk meningkatkan dan menyesuaikan rekomendasi dan hasil

permintaan. Kedua, Branch memberikan teknologi penautan mendalam seluler bagi
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Pelanggan guna menyarankan tautan mendalam untuk rekomendasi dan hasil permintaan.
“Penautan mendalam” berarti menyediakan tautan ke konten spesifik yang dapat dicari dan
telah diindeks pada aplikasi atau situs web (misalnya “https://branch.io/security/"), alih-alih
laman utama aplikasi atau laman beranda situs web (misalnya “https://branch.io”). Tautan
mendalam memungkinkan Pengguna untuk diarahkan ke konten tertentu dalam aplikasi.
Branch secara umum tidak berhubungan langsung dengan Pengguna. Saat Pelanggan
memasang teknologi Branch pada aplikasi mereka (melalui antarmuka pemrograman aplikasi
dan/atau kit pengembangan perangkat lunak), teknologi memungkinkan Pelanggan
merekomendasikan konten dan menanggapi permintaan Pengguna dengan saran yang
dipersonalisasikan dan tautan mendalam berbasis tujuan, yang kemudian membantu
Pengguna dengan memberikan konten yang relevan dan tautan mendalam untuk
menyederhanakan akses guna menyelesaikan tindakan (sebagai contoh, melanjutkan tindakan
dalam aplikasi, mengidentifikasi restoran terdekat, memesan pengiriman makanan,
melakukan perjalanan ke lokasi tertentu, atau menemukan kontak di perangkat mereka).
Branch juga menggunakan teknologi otomatis (periklanan terprogram) untuk menawarkan
Demand Side Platform (“DSP”) yang membantu pengiklan dan agensi mereka untuk mengelola
kampanye periklanan digital, membeli ruang periklanan digital, dan menayangkan iklan yang
dipersonalisasi ke Pengguna di seluruh situs web, aplikasi seluler, dan platform digital lainnya.
Untuk menghadirkan iklan-iklan ini, kami bekerja sama dengan mitra spesialis teknologi
periklanan yang beroperasi di bawah nama merek kami. Mitra ini membantu kami membeli
ruang iklan dan menayangkan iklan yang relevan bagi Pengguna. Kami menggunakan
periklanan terprogram untuk membantu Pelanggan kami mempromosikan produk dan
layanan mereka kepada pengguna yang berminat dan menyediakan kepada Pengguna iklan

yang lebih relevan berdasarkan minat mereka.

Informasi Apa yang Dikumpulkan oleh Branch dari Layanan

Discovery?




Data Pengguna

Di bawah ini, kami menjelaskan informasi yang kami kumpulkan dari Pengguna melalui
Layanan Discovery. Kami memproses informasi dengan cara yang relevan dengan tujuan
pengumpulannya, sebagaimana dijelaskan di bawah.

Kami mengharuskan masing-masing Pelanggan berkomitmen untuk hanya membagikan
informasi yang diperoleh secara sah dengan Branch dan yang berhak mereka bagikan dengan
Branch. Kami sangat melarang Pelanggan untuk membagikan informasi sensitif Pengguna
dengan kami.

Kit pengembangan perangkat lunak (software development kit atau “SDK”) dan antarmuka
pemrograman aplikasi (aplication programming interface atau “API") menyertakan kode yang
memungkinkan Pelanggan mengintegrasikan dan menggunakan Layanan Discovery. SDK dan
API Layanan Discovery Branch mengumpulkan informasi berikut saat Pelanggan
menggunakan SDK dan/atau API pada aplikasi seluler mereka, yang beberapa dianggap
sebagai data pribadi berdasarkan hukum yang berlaku (dengan kata lain, informasi yang
dengan sendirinya mengidentifikasi individu unik atau dapat ditautkan kembali kepada
individu). Bagan di bawah merangkum informasi yang secara otomatis dikumpulkan oleh

Layanan Discovery dan tujuan pengumpulan informasi ini.

Informasi Tujuan

yang
Dikumpulkan

Pengidentifikas Digunakan untuk identifikasi perangkat serta menyediakan rekomendasi, hasil,
i periklanan dan periklanan yang disesuaikan.

(misalnya ID

Google Ad atau

IDFA)




Informasi

yang
Dikumpulkan

Alamat IP

Informasi

lokasi

Kode Negara

Lokasi dan
Bahasa
Perangkat
(negara,

bahasa)

Tujuan

Digunakan untuk memahami lokasi umum, informasi ISP, dan untuk tujuan

statistik.

Informasi lokasi umum berdasarkan koordinat lintang/bujur yang disimpulkan

dari sinyal data GPS (yaitu wifi) jika diberikan kepada kami.

Ini adalah kode negara ISO yang setara dengan kode negara penyedia SIM dan

digunakan untuk memahami lokasi tingkat negara.

Digunakan untuk menyesuaikan rekomendasi, hasil, dan periklanan untuk

pengaturan negara dan bahasa perangkat.




Informasi

yang
Dikumpulkan

Permintaan

Model

Perangkat

Produsen

Perangkat

Sistem Operasi

Versi Sistem

Operasi

Tujuan

Digunakan untuk menanggapi permintaan Pengguna.

Permintaan dapat mencakup informasi yang mengidentifikasi individu
(contohnya, jika Pengguna mencari teman bernama “John Smith” atau berita
mengenai selebritas tertentu) serta informasi yang tidak mengidentifikasi siapa
pun (contohnya, “piza terdekat” atau “pelindung ponsel”).

Permintaan dapat berbasis Internet atau perangkat (contohnya, untuk mencari
kontak atau aplikasi pada ponsel Pengguna). Untuk permintaan berbasis
Internet, kami mengumpulkan informasi yang dijelaskan dalam tabel ini. Untuk
permintaan berbasis perangkat, SDK kami akan mengumpulkan dan
menyimpan informasi secara lokal pada perangkat Pengguna (contohnya,
kontak Pengguna atau aplikasi yang disimpan di perangkat Pengguna), namun

Branch tidak menerima data ini.

Digunakan untuk menampilkan rekomendasi, hasil, dan periklanan yang

relevan, dan untuk pelaporan.

Digunakan untuk menampilkan rekomendasi, hasil, dan periklanan yang

relevan, dan untuk pelaporan.

Digunakan untuk menampilkan rekomendasi, hasil, dan periklanan yang

relevan, dan untuk pelaporan.

Digunakan untuk menampilkan rekomendasi, hasil, dan periklanan yang

relevan, dan untuk pelaporan.




Informasi

yang
Dikumpulkan

Status Jaringan
Seluler

(Operator)

Agen

Pengguna

Resolusi Layar

Ukuran Layar

Data Perangkat
Lunak Layanan

Discovery

Status Koneksi

Jaringan

Kategori

Aplikasi

Tujuan

Digunakan untuk menampilkan rekomendasi, hasil, dan periklanan yang

relevan, dan untuk pelaporan.

Digunakan untuk identifikasi perangkat.

Digunakan untuk menampilkan rekomendasi, hasil, dan periklanan yang

relevan, dan untuk pelaporan.

Digunakan untuk menampilkan rekomendasi, hasil, dan periklanan yang

relevan, dan untuk pelaporan.

Informasi mengenai perangkat lunak Layanan Discovery yang dijalankan pada
ponsel Anda, termasuk versi, nama paket, dan informasi Pelanggan (bukan

Pengguna) yang berkaitan dengan pemasangan perangkat lunak.

Ini termasuk apakah Pengguna terhubung ke Wi-Fi atau koneksi seluler

lainnya. Digunakan untuk menyesuaikan rekomendasi, hasil, dan iklan.

Kategori aplikasi pada ponsel Pengguna. Digunakan untuk menampilkan

rekomendasi, hasil, dan periklanan yang relevan.




Informasi Tujuan

yang

Dikumpulkan

Data Informasi terkait interaksi Pengguna (misalnya, tayangan, klik, aktivitas
Penggunaan & penggunaan) dengan Layanan Discovery dan aplikasi pada perangkat,
Keterlibatan termasuk hasil permintaan, periklanan, dan/atau aplikasi yang digunakan. Hal

ini dapat mencakup informasi yang disimpulkan dari interaksi Pengguna,
seperti minat atau informasi demografis. Digunakan untuk menampilkan
rekomendasi, hasil, dan periklanan yang dipersonalisasikan; meningkatkan

Layanan Discovery; dan untuk pelaporan.

Dalam kasus tertentu, Pelanggan telah mengonfigurasikan Layanan Discovery untuk
dioperasikan pada perangkat tanpa mengirimkan pengidentifikasi periklanan atau permintaan
kepada server Branch. Dalam kasus tersebut:
e Layanan Discovery akan menganalisis informasi yang disimpan tersebut pada perangkat
seluler Anda untuk menampilkan rekomendasi, hasil, dan periklanan. Analisis tersebut akan
dilakukan dalam perangkat Anda, dan server Branch tidak mengumpulkan data tersebut

untuk menjalankan analisis ini.

e Branch dapat sementara membaca alamat IP untuk tujuan statistik dan menyinkronkan
data secara anonim dari servernya untuk meningkatkan rekomendasi atau hasil dan

periklanan pada perangkat.

Selain informasi yang kami kumpulkan dan diidentifikasi di atas, Layanan Discovery dapat
menganalisis informasi yang disimpan pada perangkat seluler Anda atau dapat diakses
melalui layanan perangkat seluler Anda untuk menyuguhkan rekomendasi, hasil, dan
periklanan yang lebih relevan untuk konten aplikasi seluler. Analisis informasi tersebut yang
dapat diakses melalui perangkat seluler Anda akan dilakukan dalam perangkat Anda, dan

Branch tidak mengumpulkan data tersebut sehubungan dengan pengidentifikasi periklanan




Anda atau dengan cara yang secara langsung mengidentifikasi Anda untuk melakukan analisis
ini.

Data Pelanggan & Data Postback

Pelanggan dapat menyediakan informasi kepada kami, termasuk melalui mitra mereka seperti
penyedia analitik (“Mitra”), untuk membantu mengarahkan periklanan kepada khalayak yang
mereka inginkan secara lebih baik melalui Layanan Discovery (“Data Pelanggan”). Data
Pelanggan tersebut dapat mencakup data yang serupa dengan Data Pengguna yang kami
kumpulkan sebagaimana dijelaskan di atas. Data ini juga dapat mencakup informasi tentang
tindakan yang diambil oleh pengguna akhir Pelanggan setelah melihat rekomendasi atau
periklanan Pelanggan dalam Layanan Discovery, seperti melakukan pembelian, atau
menginstal atau berinteraksi dengan aplikasi Pelanggan (“Data Postback”). Seperti halnya data
yang kami kumpulkan secara langsung dari Pengguna, kami menggunakan Data Pelanggan
dan Data Postback untuk menyediakan dan meningkatkan Layanan Discovery, serta
menyediakan produk dan layanan Branch lainnya, dan secara umum melayani Pelanggan
kami. Branch tidak bertanggung jawab atas pengumpulan, penggunaan, atau pengungkapan

Data Pelanggan atau Data Postback Pelanggan atau Mitra.

Data Permintaan Penawaran

Branch menerima data pribadi tentang Pengguna saat kami mendapatkan kesempatan untuk
menampilkan iklan (“Data Permintaan Penawaran”). Permintaan penawaran adalah kumpulan
informasi yang menjelaskan ruang iklan yang tersedia untuk diisi. Kami mendapatkan
permintaan ini dari sisi “pasokan” ekosistem periklanan, yang berarti situs web, aplikasi, TV
pintar, dan lainnya, serta agen-agennya, yang menampilkan iklan. Permintaan tersebut berisi
informasi tentang ruang iklan, perangkat, dan terkadang Pengguna, termasuk informasi
lokasi. Hal tersebut juga biasanya memiliki ID yang memungkinkan kami mencocokkan

permintaan dengan informasi yang mungkin telah kami miliki.

Bagaimana Branch Menggunakan Informasi yang




Dikumpulkan oleh Layanan Discovery, dan Informasi Apa
yang Digunakan Branch untuk Memberikan Layanan

Discovery?

Data yang dikumpulkan Branch melalui Layanan Discovery diproses:
e untuk memberikan, memelihara, mengoptimalkan, meneliti, dan memperbaiki Layanan
Discovery, termasuk untuk mengembangkan rekomendasi dan hasil permintaan Pengguna

dan meningkatkan relevansi dan/atau kegunaan.

e untuk lebih memahami cara dan asal Pengguna datang untuk mengeklik pada tautan

mendalam atau konten tertentu dan jenis tautan dan konten yang populer.

e untuk menampilkan rekomendasi dan periklanan (termasuk iklan yang dipersonalisasi)

sehubungan dengan penggunaan serta keterlibatan Pengguna.

e untuk memenuhi permintaan Pelanggan dan calon Pelanggan atas Layanan Discovery,
termasuk memproses Data Pelanggan yang mereka berikan dan mengirimkan data
Pengguna kepada mereka. Branch tidak mengendalikan cara Pelanggan menggunakan
informasi yang diterima dari Branch dan Pengguna harus membaca kebijakan privasi
Pelanggan guna memahami cara Pelanggan menggunakan informasi yang mereka berikan

dan terima dari Branch.

e untuk digunakan demi tujuan bisnis internal dan Pelanggan, termasuk mendukung produk
dan layanan Layanan Discovery dan Branch, mengembangkan produk dan layanan baru,
memasarkan produk atau layanan, mendukung produk dan layanan Pelanggan kami, dan

sebagaimana diizinkan atau diwajibkan oleh hukum yang berlaku.

e untuk menyusun laporan berdasarkan informasi agregat, yaitu informasi yang tidak dapat
ditautkan kembali kepada orang perseorangan atau Pelanggan, dan membagikan laporan

ini kepada publik.




Kami dapat menggabungkan dan/atau menghapus identitas data yang kami kumpulkan.
Setelah data dikumpulkan dan/atau dihapus identitasnya, Branch berkomitmen untuk
memelihara dan menggunakan informasi tersebut dalam bentuk yang dihapus identitasnya.
Kami dapat menggunakan data yang telah dihapus identitasnya dan/atau digabungkan untuk
tujuan apa pun, termasuk tanpa batasan untuk tujuan penelitian dan pemasaran, dan juga
dapat mengungkapkan data tersebut kepada pihak mana pun, termasuk mitra bisnis,
Pelanggan, dan/atau lainnya.

Apabila diizinkan oleh hukum dan perjanjian kami dengan pelanggan, dan dengan persetujuan
Anda (sejauh diwajibkan oleh hukum), Branch juga dapat menggunakan data yang
dikumpulkan melalui layanan Branch lainnya untuk meningkatkan dan menyesuaikan

rekomendasi, hasil permintaan Pengguna, dan periklanan.

Penggunaan Informasi Pelanggan Kami

Kami mewajibkan Pelanggan menggunakan Layanan Discovery secara bertanggung jawab
serta sesuai dengan syarat dan ketentuan tertentu. Branch tidak bertanggung jawab atas
praktik data salah satu Pengguna kami melalui Layanan Discovery atau lainnya. Setiap praktik
Pelanggan tunduk pada masing-masing kebijakan privasi individu Pelanggan. Pengguna harus
meninjau kebijakan privasi masing-masing Pelanggan untuk memahami cara Pelanggan

memperlakukan informasi Pengguna yang dikumpulkan melalui Layanan Discovery.

Pilihan Pengguna

Apabila tersedia, Anda dapat mengubah data yang dikirimkan Pelanggan ke Branch dengan (1)
menghapus aplikasi Pelanggan tempat Anda menggunakan Layanan Discovery, (2) mengubah
pengaturan dalam aplikasi Pelanggan, atau (3) mengatur ulang atau menginstal ulang aplikasi
Pelanggan atau perangkat lunak perangkat. Jika Anda tidak ingin menerima periklanan yang

dipersonalisasi, kunjungi bagian Hak Anda di bawah ini untuk informasi lebih lanjut.

Jangan Lacak & Pengendalian Privasi Global
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Layanan Discovery dirancang untuk aplikasi seluler dan oleh karena itu, tidak akan
menanggapi sinyal berbasis peramban web seperti “Jangan Lacak” atau Pengendalian Privasi

Global.

Kapan Branch Mengungkapkan Informasi?

Selain cara yang dijelaskan di atas, Branch juga dapat mengungkapkan informasi kepada pihak
lain dalam keadaan berikut:
e Dengan vendor dan konsultan pihak ketiga lain yang bekerja untuk kami serta
membutuhkan akses ke informasi yang kami kumpulkan, termasuk penyimpanan cloud,

analisis data, dan pelacakan proyek, untuk melakukan pekerjaan mereka.

e Dengan Pelanggan kami dan vendor atau agen mereka, sebagaimana dijelaskan dalam

Kebijakan Privasi Discovery ini.

e Dengan Pelanggan dan mitra kami yang menerima Data Permintaan Penawaran melalui

Discovery untuk tujuan periklanan.

e Dengan pelanggan layanan Branch lain, termasuk vendor atau agen mereka, jika diminta

oleh pelanggan, untuk tujuan atribusi.

e Untuk mematuhi undang-undang atau menanggapi permintaan hukum dan proses hukum,
serta untuk menyelidiki, mencegah, atau mengambil tindakan terhadap dugaan atau
kegiatan terlarang yang aktual, termasuk tetapi tidak terbatas pada penipuan dan situasi

yang melibatkan kemungkinan ancaman terhadap keselamatan fisik seseorang.

o Untuk melindungi hak dan properti Branch, agen, Pelanggan, Pengguna kami, dan lainnya,
termasuk untuk menegakkan perjanjian, kebijakan, serta syarat dan ketentuan kami yang

berlaku.

e Sehubungan dengan atau selama negosiasi seputar merger, penjualan aset perusahaan,

pendanaan, atau akuisisi semua atau sebagian bisnis kami kepada perusahaan lain.




Cara Kami Menyimpan Informasi yang Kami Kumpulkan

Penting bagi kami untuk mengamankan informasi yang disediakan oleh Pelanggan dan
dikumpulkan melalui Layanan Discovery. Branch telah menerapkan pengamanan teknis,
administrasi, dan fisik standar industri untuk membantu melindungi informasi dalam server
kami terhadap akses, perubahan, pengungkapan, atau pemusnahan tanpa izin. Anda
bertanggung jawab untuk memelihara keamanan perangkat dan akun online Anda sendiri,

seperti tidak membagikan kata sandi ke perangkat Anda.

Tautan ke Layanan Lain

Layanan Discovery memberikan tautan ke situs web dan aplikasi lain. Domain lain ini tidak
dikendalikan oleh Branch, dan kami tidak mendukung atau membuat pernyataan terkait situs
web, aplikasi, atau platform media sosial milik pihak ketiga. Kami mendorong Anda untuk
membaca kebijakan privasi setiap situs web dan aplikasi yang berinteraksi dengan Anda. Kami
tidak mendukung, memeriksa, atau menyetujui, dan tidak bertanggung jawab terhadap
praktik privasi atau konten dari situs web atau aplikasi lain. Risiko mengunjungi situs web atau

aplikasi lain ditanggung oleh Anda sendiri.

Kebijakan Penyimpanan Data Kami

Branch menyimpan informasi yang dikumpulkan melalui Layanan Discovery kami tidak lebih
lama dari yang diperlukan untuk memenuhi tujuan bisnis kami yang sah untuk
mengumpulkan informasi tersebut, atau sebagaimana diperlukan untuk mematuhi kewajiban
hukum kami. Apabila kami tidak sedang memiliki kebutuhan bisnis yang sah untuk memproses
informasi Anda, kami menghapus atau menyamarkan informasi tersebut kecuali jika
diwajibkan lain oleh hukum yang berlaku atau disetujui antara Branch dan Pelanggan.

Data pribadi yang dikumpulkan melalui Layanan Discovery disimpan dalam bentuk yang dapat
diidentifikasi secara langsung selama tidak lebih dari 6 bulan, setelah itu data tersebut akan

dihapus atau dijadikan nama samaran. Setiap dan seluruh log yang disamarkan atau




diagregasi akan dihapus setelah 24 bulan, kecuali diwajibkan lain oleh hukum yang berlaku
atau disepakati lain antara Cabang dan Pelanggan.

Branch dapat menyimpan informasi yang dihapus oleh Layanan Discovery di luar periode ini
untuk pencegahan penipuan, analisis, atau tanggapan, atau untuk melindungi keamanan

Branch, Pelanggannya, Penggunanya, atau publik.

Kebijakan Kami Terkait Anak-anak

Layanan Discovery tidak ditujukan untuk anak-anak. Kami mewajibkan Pelanggan setuju untuk
tidak secara sengaja mengirimkan data terkait anak-anak di bawah 13 tahun (atau, di yurisdiksi
tertentu, 18 tahun) kepada kami. Apabila Anda meyakini bahwa kami mungkin memiliki
informasi dari atau tentang anak berusia di bawah 13 tahun (dan, dalam yurisdiksi tertentu, 18
tahun) yang melanggar kebijakan ini, hubungilah kami di discoveryprivacy@branch.io, agar
Branch dapat segera menyelidiki dan menghapus segala informasi yang diperoleh secara tidak

pantas seperti yang diwajibkan oleh hukum.

Hak Anda

Berdasarkan hukum yang berlaku dan tergantung pada tempat tinggal Anda, Anda mungkin
memiliki hak untuk mengakses, memperbaiki, menghapus, dan membatasi pemrosesan data
pribadi Anda. Anda juga dapat memiliki hak untuk menolak pemrosesan Branch atas data
Anda atau melaksanakan hak lain, yang semuanya sesuai dengan hukum yang berlaku.
Informasi tentang cara Anda dapat melaksanakan hak Anda berdasarkan hukum yang berlaku
tersedia di sini.

Kami memproses data untuk mempersonalisasi serta menayangkan iklan dan tujuan terkait
iklan lainnya sebagaimana dijelaskan di atas. Untuk mempelajari cara menentukan pilihan

terkait aktivitas-aktivitas ini, kunjungi halaman penolakan kami, dan Anda juga dapat

meninjau bagian di bawah.

Mengelola Pilihan Privasi Anda:

Untuk perangkat seluler: Sebagian besar perangkat seluler memberikan kemampuan untuk
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mengatur ID periklanan perangkat menjadi tidak ikut serta melalui pengaturan perangkat.
Untuk membatasi pengumpulan informasi dari perangkat seluler, kunjungi pengaturan privasi
perangkat Anda, dan pilih “tolak iklan berbasis minat” (Android) atau “Batasi pelacakan iklan”
(Apple I0OS) atau pengaturan serupa. Branch hanya dapat mengumpulkan informasi
sebagaimana diizinkan oleh pengaturan ini. Untuk informasi selengkapnya tentang penolakan

pada perangkat seluler, kunjungi https://thenai.org//opt-out/mobile-opt-out/.

Penolakan berbasis perangkat Branch: Anda dapat mengajukan permintaan untuk menolak
Layanan Branch pada perangkat tertentu dengan mengajukan permintaan ke

privacy@branch.io dengan mencantumkan “Permintaan Penolakan Berbasis Perangkat” di

baris perihal dan ID perangkat Anda pada isi email (untuk instruksi tentang cara mencari ID

perangkat Anda, kunjungi https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my-device-ids).

Karena sifat Layanan, beberapa fungsionalitas akan diturunkan atau tidak dapat berjalan lagi
setelah permintaan dilaksanakan.

Anda juga dapat mempelajari lebih lanjut tentang cara memilih keluar dari pengumpulan data
dari Cabang dan perusahaan lain yang berpartisipasi dalam program pengaturan mandiri

industri seperti NAI (http://www.networkadvertising.org/choices) dan DAA (

http://www.aboutads.info/choices).

Penolakan OTT/CTV: Anda juga dapat menolak pengumpulan data periklanan digital pada
beragam perangkat streaming terhubung sejauh produsen perangkat mengizinkan. Untuk
informasi selengkapnya, kunjungi https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-
choices/.Anda memiliki hak untuk menyampaikan keluhan seputar kegiatan pemrosesan data
kami dengan mengajukan keluhan kepada Pejabat Perlindungan Data kami yang dapat Anda

hubungi melalui bagian “Hubungi Kami” di bawah atau kepada otoritas pengawas.

California dan Negara Bagian A.S. Tertentu Lainnya

Undang-Undang Privasi Konsumen California tahun 2018 (California Consumer Privacy Act
atau “CCPA") dan undang-undang privasi negara bagian A.S. tertentu yang berlaku

menyediakan hak tertentu bagi individu yang bertempat tinggal di California atau negara
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bagian lainnya tersebut. Pemberitahuan privasi kami untuk California dan negara bagian

lainnya tersebut tersedia di sini.

Hubungi Kami, Pertanyaan, Perubahan terhadap Kebijakan

Privasi Discovery Ini

Kami dapat mengubah Kebijakan Privasi Discovery ini sewaktu-waktu sesuai dengan
pertimbangan kami sendiri. Kami akan memposting semua perubahan terhadap Kebijakan ini
pada laman ini dan memberi tahu tanggal berlakunya Kebijakan yang telah diubah di bagian
atas laman. Apabila Anda memiliki pertanyaan atau saran seputar Kebijakan ini, hubungi

Pejabat Perlindungan Data kami di:

Branch Metrics, Inc. 1975 W El Camino Real Ste. 102 Mountain View, CA 94040

atau melalui email di discoveryprivacy@branch.io
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Italian (Italiano)

Panoramica

La privacy é per noi una priorita fondamentale, motivo per cui ci impegniamo a offrire i nostri
servizi tutelando innanzitutto la protezione dei dati, adottando misure come la minimizzazione
delle informazioni raccolte, limitando la loro divulgazione e implementando soluzioni per
garantirne la sicurezza. A un livello avanzato, i Servizi Discovery di Branch aiutano gli Utenti dei
nostri Clienti a navigare nei propri dispositivi mobili con suggerimenti, annunci piu pertinenti e
funzionalita di ricerca migliorate. Per fornire questi servizi, raccogliamo dagli Utenti
determinati dati a livello di dispositivo (ad es., identificatore pubblicitario e indirizzo IP), dati di
utilizzo e coinvolgimento (ad es., visualizzazioni e clic) e dati delle query (richieste di
informazioni) (ad es., “t”, “tw"). Utilizziamo queste informazioni per fornire e migliorare i Servizi
Discovery, nonché per offrire altri prodotti e servizi di Branch, e in generale per servire i nostri
Clienti o comunicare con loro. Possiamo anche deidentificare o aggregare i dati che
raccogliamo attraverso i Servizi Discovery e utilizzarli per qualsiasi scopo. Divulghiamo
informazioni ai nostri fornitori e Clienti, nonché per adempiere ai nostri obblighi legali, per
proteggere noi stessi e gli altri o nel contesto di una transazione commerciale. Gli Utenti
possono opporsi a determinate attivita di raccolta di dati sequendo le istruzioni contenute
nella sezione Scelte dell'Utente riportata di sequito. Poiché forniamo ai nostri Clienti tecnologie
che sono alla base dei Servizi Discovery, essi possono utilizzare un nome diverso per descrivere
il proprio utilizzo dei Servizi Discovery di Branch (ad esempio, “Scout” o “Finder”). Gli Utenti
devono consultare le informative sulla privacy dei propri fornitori di dispositivi mobili e delle
applicazioni mobili che utilizzano, poiché potrebbero conferire loro ulteriori opzioni o diritti

riguardo all'uso dei loro dati da parte dei nostri Clienti.

Introduzione

Branch Metrics, Inc. (“Branch”, “ci”, “nostro” o “noi”) offre un servizio Discovery (i “Servizi

Discovery”), che consente agli sviluppatori di applicazioni mobili e funzionalita dei dispositivi




che utilizzano i Servizi Discovery (i nostri “Clienti”) di fornire suggerimenti e risultati
personalizzati (oltre a link intent-based [basati sull'intento] nelle proprie app) sui dispositivi
mobili dei propri utenti finali (“Utente” o “Utenti”), per semplificare loro il completamento di
un'azione (ad esempio, per accedere rapidamente a una pagina o un contenuto profondi
allinterno di una particolare app). Branch riconosce I'importanza della privacy per tutti gli
utenti di Internet; pertanto, progetta e gestisce i propri servizi in modo da dare priorita a tale
aspetto.

La presente Informativa sulla privacy di Branch Discovery (I"Informativa sulla privacy di
Discovery”) spiega quali informazioni vengono utilizzate da Branch per fornire i Servizi
Discovery e come essa condivide e protegge i dati che ottiene attraverso i Servizi Discovery.
La presente Informativa sulla privacy di Discovery si applica solo ai Servizi Discovery. Branch
offre anche un sito web e altri servizi, alcuni dei quali possono essere accessibili a Utenti che,
utilizzando i Servizi Discovery, fanno clic su un link di Branch o interagiscono con un’app o un
sito web di un cliente di Branch. Per l'informativa sulla privacy applicabile al sito web e ad altri
servizi di Branch, esclusi i Servizi Discovery che sono disciplinati dalla presente Informativa
sulla privacy, si prega di consultare I'informativa sulla privacy di Branch pubblicata qui. I Servizi

Discovery e i servizi di Branch descritti nell'Informativa sulla privacy di Branch costituiscono

collettivamente la “Piattaforma di Branch”.

Cosa sono i Servizi Discovery?

Branch mette a disposizione una tecnologia grazie alla quale i Clienti possono fornire ai propri
Utenti suggerimenti e risultati delle query personalizzati. Lo fa in alcuni modi. Innanzitutto,
sfrutta sia i dati degli Utenti raccolti attraverso i Servizi Discovery e altri servizi Branch, che
quelli dei Clienti per migliorare e personalizzare i suggerimenti e i risultati delle query; e, in
secondo luogo, fornisce ai Clienti una tecnologia mobile di deep-linking, che consiste nel
consigliare link profondi per suggerimenti e risultati delle query. Il “deep linking”
(collegamento profondo) consiste nel fornire dei link che rimandano a un contenuto specifico,

generalmente ricercabile o indicizzato, in un'app o su un sito web (ad es.
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“https://branch.io/security/”), piuttosto che sulla pagina di destinazione dell'app o sulla home
page del sito web (ad es. “https://branch.io”). I deep link consentono quindi agli Utenti di
essere indirizzati a contenuti specifici all'interno di un’app. In genere, Branch non ha alcun
rapporto diretto con gli Utenti. Quando i Clienti installano la tecnologia Branch sulle proprie
app (tramite un'interfaccia di programmazione delle applicazioni e/o un kit di sviluppo
software), questa consente loro di suggerire contenuti e rispondere alle richieste degli Utenti
con suggerimenti personalizzati e deep link basati sull'intento. In questo modo gli Utenti
beneficiano di contenuti pertinenti e deep link che semplificano il completamento di azioni (ad
esempio, riprendere un’azione in un‘app, individuare ristoranti nelle vicinanze, ordinare cibo,
pianificare viaggi o trovare un contatto sul proprio dispositivo).

Branch utilizza anche la tecnologia automatizzata (pubblicita programmatica) per offrire una
piattaforma lato domanda (Demand Side Platform, “DSP”) che aiuta gli inserzionisti e le loro
agenzie a gestire campagne pubblicitarie digitali, acquistare spazi pubblicitari digitali e
visualizzare annunci personalizzati agli utenti su siti web, app mobili e altre piattaforme digitali.
Per fornire questi annunci, collaboriamo con un partner specializzato nella tecnologia
pubblicitaria che opera con il nostro marchio. Questo partner ci aiuta ad acquistare spazi
pubblicitari e a fornire annunci pertinenti agli Utenti. Utilizziamo la pubblicita programmatica
per aiutare i nostri Clienti a promuovere i loro prodotti e servizi agli utenti interessati e per

fornire agli Utenti annunci piu pertinenti in base ai loro interessi.
Quali informazioni raccoglie Branch dai Servizi
Discovery?

Dati dell’'Utente

Di sequito, spieghiamo quali informazioni raccogliamo dagli Utenti attraverso i Servizi
Discovery. Trattiamo le informazioni in maniera pertinente per lo scopo per il quale sono state
raccolte, come descritto di sequito.

Esigiamo che ogni Cliente si impegni a condividere con Branch esclusivamente le informazioni




che ha ottenuto legalmente e che ha il diritto di condividere con noi. Sconsigliamo vivamente ai

Clienti di trasmetterci informazioni sensibili dell'Utente.

[ kit di sviluppo software (“SDK") e le interfacce di programmazione delle applicazioni (“API")

includono il codice che consente ai Clienti di integrare e utilizzare i Servizi Discovery. Gli SDK e

le API dei Servizi Discovery di Branch, quando vengono utilizzati dai Clienti nelle proprie app

mobili, raccolgono le seguenti informazioni, alcune delle quali, ai sensi della legge applicabile,

sono considerate dati personali (in altre parole, informazioni che possono identificare o sono

riconducibili a un individuo in maniera univoca). Il seguente schema riassume le informazioni

raccolte automaticamente dai Servizi Discovery e le rispettive finalita di raccolta.

Informazioni raccolte

Identificatore
pubblicitario (ad es., I'ID
di un annuncio Google o
I'ID per gli inserzionisti di

Apple [IDFA])

Indirizzo IP

Informazioni sulla

posizione

Codice Paese

Finalita

Utilizzato per identificare il dispositivo e per fornire suggerimenti,

risultati e pubblicita personalizzati.

Utilizzato per comprendere la posizione generale, le informazioni

dell'ISP e per scopi statistici.

Informazioni generali sulla posizione basate sulle coordinate di
latitudine/longitudine dedotte dai segnali dati GPS (ad esempio Wi-Fi)

se fornite a noi.

E I'equivalente del codice ISO per il codice Paese del gestore della SIM

ed e utilizzato per determinare la posizione a livello di Paese.




Informazioni raccolte

Impostazioni locali del
dispositivo (Paese,

lingua)

Query

Modello del dispositivo

Produttore del

dispositivo

Sistema operativo

Versione del sistema

operativo

Finalita

Utilizzate per personalizzare suggerimenti, risultati e pubblicita in

base alle impostazioni del Paese e della lingua del dispositivo.

Utilizzate per rispondere alle query dell'Utente.

Le query possono includere informazioni che identificano un
individuo (ad esempio, se un Utente cerca un amico “Mario Rossi” o
notizie su una particolare celebrita) ma anche informazioni che non
identificano nessuno (ad esempio, “pizzeria nelle vicinanze” o
“custodie per telefoni”).

Le query possono essere basate su Internet o sul dispositivo (ad
esempio, per cercare un contatto o un'app sul telefono di un Utente).
Per le query basate su Internet, raccogliamo le informazioni descritte
in questa tabella. Per le query basate sul dispositivo, il nostro SDK
raccogliera e archiviera informazioni localmente sul dispositivo di un
Utente (ad esempio, i contatti o le app installate sul dispositivo), ma

Branch non riceve questi dati.

Utilizzato per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita pertinenti

nonché per la reportistica.

Utilizzato per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita pertinenti

nonché per la reportistica.

Utilizzato per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita pertinenti

nonché per la reportistica.

Utilizzata per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita pertinenti

nonché per la reportistica.




Informazioni raccolte

Stato della rete mobile

(gestore)

Agente utente

Risoluzione dello

schermo

Dimensioni dello

schermo

Dati del software dei

Servizi Discovery

Stato della connessione

di rete

Categorie di app

Dati di utilizzo e

coinvolgimento

Finalita

Utilizzato per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita pertinenti

nonché per la reportistica.

Utilizzato per l'identificazione del dispositivo.

Utilizzata per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita pertinenti

nonché per la reportistica.

Utilizzate per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita pertinenti

nonché per la reportistica.

Informazioni sul software dei Servizi Discovery in esecuzione sul
telefono, tra cui versione, nome del pacchetto e informazioni del

Cliente (non dell’'Utente) associate all'installazione del software.

Cio include se un Utente € connesso al Wi-Fi o ad altra connessione

mobile. Utilizzato per personalizzare consigli, risultati e pubblicita.

Categorie di app sul telefono dell'Utente. Utilizzate per fornire

suggerimenti, risultati e pubblicita pertinenti.

Informazioni relative alle interazioni di un Utente (ad es.
visualizzazioni, clic, attivita di utilizzo) con i Servizi Discovery e le app
sul dispositivo, inclusi i risultati delle query, gli annunci pubblicitari
e/o le app utilizzate. Cio puo includere informazioni desunte dalle
interazioni di un Utente, come interessi o informazioni demografiche.
Utilizzate per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita
personalizzati, per migliorare i Servizi Discovery nonché per la

reportistica.




In alcuni casi, i Clienti hanno configurato i Servizi Discovery in modo che funzionino su un
dispositivo senza inviare l'identificatore pubblicitario o le query ai server di Branch. In tali casi:
e i Servizi Discovery analizzeranno tali informazioni memorizzate sul dispositivo mobile
dell'Utente per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita. Tale analisi sara eseguita
allinterno del dispositivo dell'Utente e i server di Branch non raccoglieranno tali dati per

condurre questo tipo di analisi.

e Branch puo leggere momentaneamente un indirizzo IP ai fini statistici e sincronizzare in
forma anonima i dati dai propri server per migliorare i suggerimenti o i risultati e la

pubblicita sul dispositivo.

Oltre alle informazioni che raccogliamo come indicato sopra, i Servizi Discovery possono
altrimenti analizzare le informazioni memorizzate sul dispositivo mobile dell'Utente o
accessibili tramite i servizi del dispositivo per fornire suggerimenti, risultati e pubblicita piu
pertinenti per i contenuti dell'app mobile. L'analisi di tali informazioni accessibili tramite il
dispositivo mobile dell’'Utente sara condotta all'interno del dispositivo stesso e, per condurla,
Branch non raccoglie tali dati in combinazione con l'identificatore pubblicitario dell’'Utente né in

modo da identificare I'Utente in modo diretto.

Dati del Cliente e Dati di postback

I Clienti possono fornirci informazioni, anche attraverso i loro partner quali fornitori di servizi
analitici (“Partner”), per far si che la pubblicita mostrata attraverso i Servizi Discovery sia piu
mirata al pubblico destinatario (“Dati del Cliente”). Tali Dati del Cliente possono includere dati
simili ai Dati dell'Utente che raccogliamo come descritto sopra. Possono anche includere
informazioni sulle azioni che gli utenti finali dei Clienti compiono dopo aver visto i
suggerimenti o gli annunci pubblicitari del Cliente nei Servizi Discovery, come effettuare
acquisti, installare I'app del Cliente o interagire con essa (“Dati di postback”). Come per i dati
che raccogliamo direttamente dagli Utenti, utilizziamo i Dati del Cliente e i Dati di postback per

fornire e migliorare i Servizi Discovery, nonché per fornire altri prodotti e servizi di Branch, e in




generale per servire i nostri Clienti. Branch non é responsabile della raccolta, dell'utilizzo o
della divulgazione da parte del Cliente o del Partner dei Dati del Cliente o dei Dati di postback.
Dati della Richiesta di offerta

Branch riceve dati personali sugli Utenti quando ha l'opportunita di mostrare un annuncio
(“Dati della Richiesta di offerta”). Le Richieste di offerta sono insiemi di informazioni che
descrivono uno spazio pubblicitario da poter riempire. Riceviamo queste richieste dal lato
“offerta” dell'ecosistema pubblicitario, ovvero siti web, app, smart TV e altri, nonché i loro
agenti, che mostrano annunci. Le richieste contengono informazioni sullo spazio pubblicitario,
sul dispositivo e talvolta sullUtente, comprese le informazioni sulla posizione. Di solito hanno
anche un ID (o piu ID) che ci consente di abbinare la richiesta a eventuali informazioni gia in

nostro pOSsesso.

In che modo Branch utilizza le informazioni raccolte
dai Servizi Discovery e quali informazioni utilizza
Branch per fornire i Servizi Discovery?

I dati raccolti da Branch attraverso i Servizi Discovery vengono trattati per:

o fornire, mantenere, ottimizzare, studiare e migliorare i Servizi Discovery, nonché per
elaborare suggerimenti e risultati per le query dell'Utente e migliorarne la pertinenza e/o
Iutilita;

e comprendere meglio in che modo e da dove gli Utenti fanno clic su determinati deep link o

contenuti e quali tipi di link e contenuti sono popolari;

o fornire suggerimenti e pubblicita (inclusi gli annunci personalizzati) in relazione all'utilizzo e

al coinvolgimento degli Utenti;

e soddisfare le richieste dei Clienti attuali e potenziali dei Servizi Discovery, incluso il
trattamento dei Dati del Cliente da loro forniti e il trasferimento dei dati dell’'Utente agli

stessi. Branch non controlla 'uso che i Clienti fanno delle informazioni che invia loro;




pertanto, gli Utenti sono tenuti a leggere le informative sulla privacy dei Clienti per

comprendere come questi utilizzano le informazioni fornite a Branch e ricevute dalla stessa;

e scopi aziendali interni e del Cliente, tra cui il supporto ai Servizi Discovery e ad altri prodotti
e servizi di Branch, lo sviluppo di nuovi prodotti e servizi, la commercializzazione di prodotti
o servizi, il supporto ai prodotti e servizi dei nostri Clienti, e come consentito o richiesto

dalla legge applicabile;

e creare report basati su informazioni aggregate, ovvero informazioni che non possono

essere ricollegate ad alcuna persona o Cliente, e condividere questi report con il pubblico.

Possiamo aggregare e/o deidentificare i dati che raccogliamo. Una volta che i dati sono stati
aggregati e/o resi anonimi, Branch si impegna a mantenere e utilizzare le informazioni in
forma anonima. Possiamo utilizzare dati anonimizzati e/o aggregati per qualsiasi scopo,
incluse, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, finalita di ricerca e marketing e, inoltre,
possiamo divulgare tali dati a qualsiasi altra parte, compresi partner commerciali, Clienti e/o
altri terzi.

Fermo restando quanto previsto dalla legge e dai nostri accordi con i clienti, e previo consenso
dell'Utente (laddove richiesto dalla legge), Branch pud anche utilizzare i dati raccolti attraverso
altri suoi servizi per migliorare e personalizzare i suggerimenti, i risultati delle richieste

dell’'Utente e gli annunci pubblicitari.

Utilizzo delle informazioni da parte dei nostri Clienti

Esigiamo che i nostri Clienti utilizzino i Servizi Discovery in modo responsabile e in conformita a
determinati termini e condizioni. Branch non é responsabile delle pratiche relative ai dati di
alcuno dei nostri Clienti attraverso i Servizi Discovery o in altro modo. Le pratiche di ciascun
Cliente sono soggette alla rispettiva informativa sulla privacy. Gli Utenti devono consultare
I'informativa sulla privacy di ogni Cliente per comprendere come vengono trattate le proprie

informazioni raccolte attraverso i Servizi Discovery.




Scelte dell’Utente

Se consentito, I'Utente puod essere in grado di modificare i dati che i Clienti inviano a Branch (1)
eliminando I'app del Cliente attraverso la quale utilizza i Servizi Discovery, (2) modificando le
impostazioni nell'app del Cliente o (3) reimpostando o reinstallando I'app o il software del
dispositivo del Cliente. Se non si desidera ricevere annunci pubblicitari personalizzati, visitare la

sezione Diritti dell'Utente piu avanti per ulteriori informazioni.

Do Not Track (Non tracciare) e Controllo globale
della privacy

I Servizi Discovery sono concepiti per applicazioni mobili, non rispondono pertanto a segnali

basati su browser web come “Do Not Track” o il Controllo globale della privacy.

In quali casi Branch divulga informazioni?

Oltre alle modalita sopra descritte, Branch puo anche divulgare informazioni ad altre terze
parti nelle seguenti circostanze:
e A fornitori e consulenti terzi che lavorano per noi e hanno necessita di accedere alle
informazioni che raccogliamo per svolgere il proprio lavoro, ivi inclusi I'archiviazione su

cloud, I'analisi dei dati e il monitoraggio di progetti.

Ai nostri Clienti e ai loro fornitori o agenti, come descritto nella presente Informativa sulla

privacy di Discovery.

Con i nostri Clienti e partner che ricevono i Dati della Richiesta di Offerta tramite Discovery

per scopi pubblicitari.

Ai clienti di altri servizi Branch, compresi i loro fornitori o agenti, se richiesto dal cliente, per

scopi di attribuzione.

Per rispettare le leggi o rispondere a richieste legittime e procedimenti legali, nonché per
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indagare, prevenire o intraprendere azioni in merito ad attivita sospette o effettive, incluse,
a titolo esemplificativo ma non esaustivo, frodi e situazioni che implicano potenziali

minacce alla sicurezza fisica di qualsiasi persona.

e Per proteggere i diritti e la proprieta di Branch, dei nostri agenti, Clienti, Utenti e di altri,
nonché per far rispettare i nostri accordi, politiche ed eventuali termini e condizioni

applicabili.

e Nel contesto o nel corso di trattative relative a una fusione, vendita di beni aziendali,
finanziamento o acquisizione di tutta o parte della nostra attivita da parte di un‘altra

societa.

Come proteggiamo le informazioni che raccogliamo

E molto importante per noi proteggere le informazioni fornite dai nostri Clienti e raccolte
attraverso i Servizi Discovery. Branch ha implementato misure di salvaguardia tecniche,
amministrative e fisiche conformi allo standard di settore per proteggere le informazioni
presenti sui propri server da accesso, alterazione, divulgazione o distruzione non autorizzati.
L'Utente é tenuto a preservare la sicurezza dei propri dispositivi e account online, ad esempio

non usando la stessa password su piu dispositivi.

Link ad altri servizi

I Servizi Discovery si collegano ad altri siti web e applicazioni. Branch non controlla tali altri
domini né approva o rilascia alcuna dichiarazione riguardo a siti web, app o piattaforme di
social media di terze parti. Invitiamo I'Utente a leggere le informative sulla privacy di ogni sito
web e applicazione con cui interagisce. Branch non sostiene, controlla o approva né tantomeno
é responsabile delle pratiche di privacy o del contenuto di tali siti web o applicazioni di terzi. Se

I'Utente visita tali siti web o applicazioni, lo fa a proprio rischio.

La nostra Politica sulla conservazione dei dati




Branch conserva le informazioni raccolte tramite i propri Servizi di Discovery esclusivamente
per il periodo necessario al perseguimento delle finalita aziendali legittime per cui sono state
raccolte, o per adempiere ai propri obblighi legali. Qualora non sussista piu una necessita
aziendale legittima di trattare i dati personali dell'Utente, provvediamo alla loro cancellazione o
pseudonimizzazione, salvo diversamente disposto dalla legge o da accordi specifici tra Branch
e il Cliente.

I dati personali raccolti tramite i Servizi di Discovery vengono conservati in una forma
direttamente identificabile per un periodo massimo di 6 mesi, trascorso il quale vengono
eliminati o pseudonimizzati. Tutti i dati pseudonimizzati o aggregati vengono eliminati dopo 24
mesi, salvo che la normativa applicabile preveda un periodo di conservazione diverso o che
Branch e il Cliente abbiano concordato termini differenti.

Branch pud conservare le informazioni raccolte dai Servizi Discovery oltre tali periodi per la
prevenzione, I'analisi o la risposta alle frodi, o per proteggere la sicurezza di Branch, dei suoi

Clienti, Utenti o del pubblico in generale.

La nostra politica sui minori

I Servizi Discovery non sono rivolti ai minori. Esigiamo che i Clienti si astengano dall'inviarci
consapevolmente dati relativi a minori di 13 anni (o, in alcune giurisdizioni, di 18 anni). Se
I'Utente ritiene che potremmo essere entrati in possesso di informazioni da o su un minore di
13 anni (e, in alcune giurisdizioni, di 18 anni) in violazione della presente politica, lo invitiamo a
contattarci allindirizzo discoveryprivacy@branch.io, in modo che Branch possa prontamente

indagare ed eliminare qualsiasi informazione ottenuta in maniera inopportuna come previsto
per legge.

Diritti dell’'Utente

Ai sensi della legge applicabile e a seconda del luogo di residenza, I'Utente puo avere il diritto
di accedere, rettificare, cancellare e limitare il trattamento dei propri dati personali. L'Utente ha

inoltre il diritto di opporsi al trattamento dei propri dati da parte di Branch o di esercitare altri




diritti, il tutto in conformita alla legge applicabile. Sono reperibili maggiori informazioni su
come esercitare i propri diritti ai sensi della legge applicabile qui.

Trattiamo i dati per personalizzare e fornire annunci e per altri scopi correlati agli annunci
come descritto sopra. Per sapere come operare una scelta relativa a queste attivita, visitare la

nostra pagina di disattivazione oppure consultare la sezione qui sotto.

Gestire le proprie scelte di privacy:

Per i dispositivi mobili: Nella maggior parte dei dispositivi mobili, dalla sezione impostazioni,
e possibile impostare I'ID pubblicitario del dispositivo su un valore di opt-out (di disattivazione).
Per limitare la raccolta di informazioni dai dispositivi mobili, visitare le impostazioni sulla
privacy del proprio dispositivo e selezionare “Disattiva annunci basati sugli interessi” (Android)
o “Limita il monitoraggio degli annunci” (Apple iOS) o impostazioni simili. Branch sara in grado
di raccogliere informazioni solo se consentito da queste impostazioni. Per ulteriori
informazioni sulla disattivazione dai dispositivi mobili, visitare il sito https://thenai.org//opt-
out/mobile-opt-out/.

Disattivazione basata su dispositivo Branch: E possibile inviare una richiesta di
disattivazione dei Servizi Branch su un particolare dispositivo inviando una richiesta a
privacy@branch.io con la dicitura “Richiesta di disattivazione basata su dispositivo” nell'oggetto
e includere I'ID del dispositivo nel corpo dell'e-mail (per istruzioni su come trovare I'ID del

dispositivo, visitare https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my-device-ids). Data la

natura dei Servizi, alcune funzionalita risulteranno compromesse o non piu operative una volta
esequita la richiesta.

Potresti anche saperne di piu su come disattivare la raccolta dei dati da parte di Branch e di
altre societa che partecipano a programmi di autoregolamentazione del settore come NAI (

http://www.networkadvertising.org/choices) e DAA (http://www.aboutads.info/choices).

Disattivazione di pubblicita su Over-the-top (OTT)/Connected TV (CTV): E inoltre possibile
disattivare la raccolta di dati pubblicitari digitali su vari dispositivi di streaming connessi nella

misura consentita dal produttore del dispositivo. Per saperne di piu, visitare il sito
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https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-choices/. L'Utente ha il diritto di
presentare reclami riguardo alle nostre attivita di trattamento dei dati depositandoli presso il
nostro Responsabile della protezione dei dati, reperibile tramite i recapiti indicati alla sezione

“Contatti” di sequito, o presso un‘autorita di controllo.

California e alcuni altri stati degli Stati Uniti

Il California Consumer Privacy Act del 2018 (“CCPA”") e le leggi sulla privacy applicabili di alcuni
altri stati degli Stati Uniti conferiscono determinati diritti alle persone fisiche residenti in
California o in altri stati. La nostra informativa sulla privacy per la California e altri stati &
disponibile qui.

Contatti, domande, modifiche alla presente
Informativa sulla privacy di Discovery

Possiamo modificare la presente Informativa sulla privacy di Discovery in qualsiasi momento a
nostra esclusiva discrezione. Pubblicheremo tutte le modifiche alla presente Informativa su
guesta pagina e, nella parte superiore della stessa, indicheremo la data di entrata in vigore
dell'Informativa modificata. In caso di domande o suggerimenti sulla presente Informativa,

invitiamo l'utente a contattare il nostro Responsabile della protezione dei dati all'indirizzo:
Branch Metrics, Inc.

1975 W El Camino Real Ste. 102

Mountain View, CA 94040

o via e-mail all'indirizzo discoveryprivacy@branch.io
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German (Deutsch)

Ubersicht

Wir schatzen den Datenschutz und verpflichten uns, unsere Dienstleistungen auf eine
datenschutzorientierte Weise bereitzustellen, einschlief3lich durch das Praktizieren von
Datenminimierung, die Einschrankung der von uns offengelegten Informationen und die
Umsetzung von MalBnahmen zum Schutz unserer Daten. Auf hohem Niveau helfen unsere
Branch Discovery Services den Nutzern unserer Kunden, mit relevanteren Vorschlagen,
Werbeanzeigen und verbesserten Suchfunktionen in ihren Mobilgeraten zu navigieren. Um
diese Dienste bereitzustellen, erheben wir bestimmte Daten auf Gerateebene (z. B.
Werbekennung und IP-Adresse), Nutzungs- und Engagement-Daten (z. B. Impressionen und
Klicks) und Abfragedaten (z. B. ,t, ,tw") von Nutzern. Wir verwenden diese Informationen, um
die Discovery Services bereitzustellen und zu verbessern sowie um andere Produkte und
Dienste von Branch bereitzustellen und im Allgemeinen, um unsere Kunden zu bedienen oder
mit ihnen zu kommunizieren. Wir konnen auch Daten, die wir Uber die Discovery Services
sammeln, de-identifizieren oder zusammenfassen und fur beliebige Zwecke verwenden. Wir
geben Informationen an unsere Anbieter und Kunden weiter und auch, um Gesetze
einzuhalten, uns und andere zu schitzen oder als Teil einer Geschaftstransaktion. Nutzer
kénnen die Erhebung bestimmter Daten abstellen, indem sie die Anweisungen unten im
Abschnitt Auswahlmadglichkeiten fur Nutzer befolgen. Da wir unseren Kunden Technologien
zur Verfiigung stellen, die die Discovery Services antreiben, kdnnen sie einen anderen Namen
verwenden, um die Nutzung der Discovery Services von Branch zu beschreiben (z. B. ,Scout”
oder ,Finder”). Nutzer sollten die Datenschutzrichtlinien der Anbieter Ihrer Mobilgerate und
der von ihnen verwendeten mobilen Anwendungen lesen, die Ihnen mdglicherweise weitere
Optionen oder Rechte hinsichtlich der Verwendung Ihrer Daten durch unsere Kunden

einraumen.

Einfuhrung




Die Branch Metrics, Inc. (,Branch”, ,uns”, ,unser” oder ,wir") bietet einen Discovery Service an
(die ,Discovery Services"), der es Entwicklern mobiler Anwendungen und mobiler
Geratefunktionen unter Verwendung der Discovery Services (unsere ,Kunden”) ermdglicht,
personalisierte Empfehlungen und Ergebnisse (einschlieBlich absichtsbasierter Links zu ihren
Apps) auf den mobilen Geraten ihrer Endnutzer bereitzustellen, um ihren Endnutzern (,Sie”
oder ,Nutzer”) einen vereinfachten Zugriff auf die Durchfihrung einer Aktion zu bieten (z. B.
um schnell zu einer Deep-Page oder zu Inhalten innerhalb einer bestimmten App zu
navigieren). Branch ist sich bewusst und ist Gberzeugt, dass der Datenschutz fur alle
Internetnutzer wichtig ist, und daher entwerfen und betreiben wir unsere Dienste so, dass der
Datenschutz im Vordergrund steht.

In dieser Datenschutzrichtlinie fir Branch Discovery (die ,Discovery-Datenschutzrichtlinie”)
wird erlautert, welche Informationen Branch zur Bereitstellung der Discovery Services
verwendet und wie Branch Daten, die Branch Uber die Discovery Services erhalt, weitergibt
und schutzt.

Bitte beachten Sie, dass diese Discovery-Datenschutzrichtlinie nur fur die Discovery Services
gilt. Branch bietet auch eine Website und andere Dienste an, von denen einige fur Nutzer
zuganglich sein kénnen, die durch die Nutzung der Discovery Services auf einen Branch-Link
klicken oder mit einer App oder Website eines Branch-Kunden interagieren. Fur die
Datenschutzrichtlinie, die fir die Website von Branch und andere Dienste von Branch gilt, mit
Ausnahme der Discovery Services, fur die diese Discovery-Datenschutzrichtlinie gilt, lesen Sie
bitte die hier veréffentlichte Datenschutzrichtlinie von Branch. Die Discovery Services und die

in der Datenschutzrichtlinie von Branch vorgesehenen Branch Services sind gemeinsam die

,Branch-Plattform”.

Was sind die Discovery Services?

Branch bietet Technologie, damit Kunden ihren Nutzern personalisierte Empfehlungen und
Abfrageergebnisse bereitstellen kdnnen. Wir tun dies auf einige verschiedene Arten. Erstens

nutzt Branch Daten von Nutzern Uber die Discovery Services, Uber andere Branch Services und
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von Kunden, um Empfehlungen und Abfrageergebnisse zu verbessern und anzupassen.
Zweitens bietet Branch Kunden mobile Deep-Linking-Technologie, um Deep Links fur
Empfehlungen und Abfrageergebnisse vorzuschlagen. ,Deep Linking"” bedeutet die
Bereitstellung von Links zu einem bestimmten, im Allgemeinen durchsuchbaren oder
indizierten Inhalt in einer App oder auf einer Website (z. B. , https://branch.io/security/*)
anstelle der Startseite der App oder der Website (z. B. ,https://branch.io”). Mit Deep Links
kénnen Nutzer in einer App auf bestimmte Inhalte geleitet werden. Branch hat im Allgemeinen
keine direkte Beziehung zu den Nutzern. Wenn Kunden die Branch-Technologie auf ihren Apps
installieren (Uber eine Anwendungsprogrammierschnittstelle und/oder ein Software
Development Kit), ermdglicht die Technologie es Kunden, Inhalte zu empfehlen und auf
Nutzeranfragen mit personalisierten Vorschlagen und absichtsbasierten Deep Links zu
antworten, was wiederum den Nutzern hilft, indem ihnen relevante Inhalte und Deep Links zur
Verfligung gestellt werden, um den Zugriff auf die Durchfihrung einer Aktion zu vereinfachen
(z. B. um eine Aktion in einer App fortzusetzen, Restaurants in der Nahe zu finden,
Lebensmittel zu bestellen, an einen Ort zu reisen oder einen Kontakt auf ihrem Gerat zu
finden).

Branch nutzt auBerdem automatisierte Technologie (programmgesteuerte Werbung), um eine
Demand Side Platform (,DSP*) anzubieten, die Werbetreibende und ihre Agenturen bei der
Verwaltung digitaler Werbekampagnen, dem Erwerb digitaler Werbeflachen und der Anzeige
personalisierter Werbung fur Benutzer auf Websites, in mobilen Apps und auf anderen
digitalen Plattformen unterstitzt.Zur Auslieferung dieser Anzeigen arbeiten wir mit einem
spezialisierten Werbetechnologiepartner zusammen, der unter unserem Markennamen agiert.
Dieser Partner unterstutzt uns beim Einkauf von Werbeflachen und bei der Auslieferung
relevanter Anzeigen an Benutzer. Wir nutzen programmagesteuerte Werbung, um unseren
Kunden zu helfen, ihre Produkte und Dienstleistungen interessierten Benutzern zu

prasentieren und Benutzern relevantere Werbung basierend auf ihren Interessen anzuzeigen.

Welche Informationen erhebt Branch von den




Discovery Services?

Nutzerdaten

Im Folgenden erklaren wir, welche Informationen wir Gber die Discovery Services von Nutzern
erheben. Wir verarbeiten Informationen auf eine Weise, die fur den Zweck, fur den sie erhoben
wurden, wie unten beschrieben, relevant ist.

Wir verlangen, dass jeder Kunde sich verpflichtet, nur Informationen an Branch
weiterzugeben, die er rechtmallig erhalten hat, und dass er das Recht hat, diese an Branch
weiterzugeben. Wir raten Kunden dringend davon ab, sensible Nutzerinformationen mit uns zu
teilen.

Software Development Kits (,SDKs" - Softwareentwicklungskits) und Application Programming
Interfaces (,APIs" - Schnittstellen fur die Programmierung von Anwendungen) enthalten einen
Code, mit dem Kunden die Discovery Services integrieren und nutzen kdnnen. Die SDKs und
APIs der Branch Discovery Services erheben die folgenden Informationen, wenn Kunden die
SDKs und/oder APIs in ihren mobilen Apps verwenden, von denen einige nach geltendem
Recht als personenbezogene Daten gelten (d. h. Informationen, die allein die Identifizierung
einer einzelnen Person oder die Verknipfung mit einer Person ermaglichen). In der
nachfolgenden Tabelle werden die automatisch von den Discovery Services erhobenen
Informationen und die Zwecke, fur die diese Informationen erhoben werden,

zusammengefasst.

Erhobene Zweck

Informationen

Werbekennung (z. B. Wird zur Gerateidentifikation und Bereitstellung personalisierter

Google Ad ID oder IDFA) Empfehlungen, Ergebnisse und Werbung verwendet.




Erhobene Zweck

Informationen

IP-Adresse Wird verwendet, um den allgemeinen Standort und ISP-

Informationen zu ermitteln und fUr statistische Zwecke.

Standortinformationen Allgemeine Standortinformationen basierend auf Breiten-
/Langengradkoordinaten, die aus GPS-Datensignalen (z. B. WLAN)

abgeleitet werden, sofern uns diese zur Verfugung gestellt werden.

Landercode Dies ist die Entsprechung des ISO-Landercodes flir den Landercode
des SIM-Anbieters und wird verwendet, um den Standort auf

Landerebene zu erkennen.

Gerateumgebung (Land, Wird verwendet, um Empfehlungen, Ergebnisse und Werbung an die

Sprache) Lander- und Spracheinstellungen des Gerats anzupassen.




Erhobene

Informationen

Abfrage

Geratemodell

Geratehersteller

Betriebssystem

Version des

Betriebssystems

Zweck

Wird verwendet, um Abfragen des Nutzers zu beantworten.
Abfragen kénnen Informationen enthalten, mit denen eine Person
identifiziert werden kann (z. B. wenn ein Nutzer nach einem Freund
namens ,John Smith” oder nach Nachrichten Uber einen bestimmten
Prominenten sucht), sowie Informationen, mit denen niemand
identifiziert werden kann (z. B. ,,Pizza in der Nahe" oder
.Telefonhullen”).

Abfragen kénnen internet- oder geratebasiert sein (z. B. um nach
einem Kontakt oder einer App auf dem Telefon eines Nutzers zu
suchen). Bei internetbasierten Abfragen erheben wir die in dieser
Tabelle angegebenen Informationen. Bei geratebasierten Abfragen
erhebt und speichert unser SDK Informationen lokal auf dem Gerat
eines Nutzers (z. B. die Kontakte eines Nutzers oder die auf dem
Gerat eines Nutzers gespeicherten Apps), aber Branch erhalt diese

Daten nicht.

Wird verwendet, um relevante Empfehlungen, Ergebnisse und

Werbung anzuzeigen und fur Berichte.

Wird verwendet, um relevante Empfehlungen, Ergebnisse und

Werbung anzuzeigen und fur Berichte.

Wird verwendet, um relevante Empfehlungen, Ergebnisse und

Werbung anzuzeigen und fur Berichte.

Wird verwendet, um relevante Empfehlungen, Ergebnisse und

Werbung anzuzeigen und fur Berichte.




Erhobene

Informationen

Status des mobilen

Netzwerks (Anbieter)

Benutzeragent

Bildschirmauflésung

BildschirmgrolRe

Softwaredaten fur

Discovery Services

Netzwerkverbindungssta

tus

App-Kategorien

Zweck

Wird verwendet, um relevante Empfehlungen, Ergebnisse und

Werbung anzuzeigen und fur Berichte.

Wird zur Gerateidentifizierung verwendet.

Wird verwendet, um relevante Empfehlungen, Ergebnisse und

Werbung anzuzeigen und fur Berichte.

Wird verwendet, um relevante Empfehlungen, Ergebnisse und

Werbung anzuzeigen und fur Berichte.

Informationen Uber die Discovery Services Software, die auf Ihrem
Telefon ausgefuhrt wird, einschlie8lich Version, Paketname und
Kundeninformationen (keine Nutzerinformationen), die mit der

Softwareinstallation verbunden sind.

Dazu gehort auch, ob ein Benutzer mit WLAN oder einer anderen
mobilen Verbindung verbunden ist. Wird zum Anpassen von

Empfehlungen, Ergebnissen und Werbung verwendet.

Kategorien von Apps auf dem Telefon des Nutzers. Wird verwendet,

um relevante Empfehlungen, Ergebnisse und Werbung anzuzeigen.




Erhobene Zweck

Informationen

Nutzungs- und Informationen in Bezug auf die Interaktionen eines Nutzers (z. B.

Engagementdaten Impressionen, Klicks, Nutzungsaktivitaten) mit den Discovery Services
und Apps auf dem Gerat, einschliel3lich Abfrageergebnissen,
Werbung und/oder verwendeten Apps. Dazu kdnnen Informationen
gehoren, die aus den Interaktionen eines Benutzers abgeleitet
werden, wie z. B. Interessen oder demografische Informationen. Wird
verwendet, um personalisierte Empfehlungen, Ergebnisse und
Werbung anzuzeigen, um die Discovery Services zu verbessern und

fur Berichte.

In bestimmten Fallen haben Kunden die Discovery Services so konfiguriert, dass sie auf einem
Gerat betrieben werden, das weder die Werbekennung noch Abfragen an Branch-Server
sendet. In diesen Fallen gilt Folgendes:
e Die Discovery Services analysieren die Informationen, die auf Ihrem Mobilgerat gespeichert
sind, um Empfehlungen, Ergebnisse und Werbung anzuzeigen. Die Analyse wird innerhalb
Ihres Gerats durchgefuhrt und die Branch-Server erheben diese Daten fur die

Durchfuhrung der Analyse nicht.

e Branch kann eine IP-Adresse fur statistische Zwecke und zur anonymen Synchronisierung
von Daten von seinen Servern kurzzeitig ablesen, um Empfehlungen oder Ergebnisse und

Werbung auf dem Gerat zu verbessern.

Zusatzlich zu den oben genannten Informationen kénnen die Discovery Services anderweitig
Informationen analysieren, die auf Ihrem mobilen Gerat gespeichert oder Uber die Dienste
Ihres mobilen Gerats zuganglich sind, um relevantere Empfehlungen, Ergebnisse und
Werbung fur mobile App-Inhalte bereitzustellen. Die Analyse dieser Informationen, auf die Sie

Uber Ihr Mobilgerat zugreifen kénnen, wird auf Inrem Gerat durchgefthrt, und Branch erhebt




diese Daten bei der Durchfuhrung der Analyse nicht in Verbindung mit Ihrer Werbekennung

oder derart, dass Sie direkt identifiziert werden konnen.

Kundendaten und Postback-Daten

Kunden kénnen uns Informationen zur Verfigung stellen, einschlielich Uber ihre Partner wie
Analyseanbieter (,Partner”), um Werbung Uber die Discovery Services besser an ihre
gewunschten Zielgruppen zu richten (,Kundendaten”). Solche Kundendaten kédnnen Daten
umfassen, die den von uns wie oben beschrieben erhobenen Nutzerdaten ahneln. Sie kdnnen
auch Informationen uber Aktionen enthalten, die von Endnutzern des Kunden ergriffen
werden, nachdem sie die Empfehlungen oder Werbung des Kunden in den Discovery Services
gesehen haben, wie z. B. Tatigen von Einkaufen oder die Installation oder Interaktion mit der
App des Kunden (,Postback-Daten”). Wie bei den Daten, die wir direkt von Nutzern erheben,
verwenden wir Kundendaten und Postback-Daten, um die Discovery Services bereitzustellen
und zu verbessern sowie um andere Produkte und Dienste von Branch bereitzustellen und im
Allgemeinen, um unsere Kunden zu bedienen. Branch ist nicht verantwortlich fur die
Erhebung, Verwendung oder Offenlegung von Kundendaten oder Postback-Daten durch den
Kunden oder Partner.

Daten aus Gebotsanfragen

Branch erhalt personenbezogene Daten Uber Benutzer, wenn sich die Gelegenheit ergibt, eine
Anzeige zu schalten (,Daten aus Gebotsanfragen). Gebotsanfragen sind Informationssatze,
die eine Werbeflache beschreiben, die zur Ausspielung einer Anzeige zur Verfigung steht. Wir
erhalten diese Anfragen von der ,Angebotsseite” des Werbedkosystems, also von Websites,
Apps, Smart-TVs und anderen sowie deren Beauftragten, die Werbung anzeigen. Die Anfragen
enthalten Informationen Uber die Werbeflache, das Gerat und manchmal auch Uber den
Benutzer, einschlie3lich Standortdaten. Sie enthalten aul3erdem in der Regel eine Kennung
(oder mehrere), die es uns ermoglicht, die Anfrage mit Informationen abzugleichen, die uns

maoglicherweise bereits vorliegen.




Wie verwendet Branch die von den Discovery
Services erhobenen Informationen und welche
Informationen verwendet Branch zur Bereitstellung
der Discovery Services?

Daten, die Branch Uber die Discovery Services erhebt, werden verarbeitet:
e um die Discovery Services bereitzustellen, zu pflegen, zu optimieren, zu erforschen und zu
verbessern, einschliel3lich der Entwicklung von Empfehlungen und Ergebnissen fur

Nutzerabfragen und der Verbesserung ihrer Relevanz und/oder Nutzlichkeit;

e um besser zu verstehen, wie und von wo aus Nutzer auf bestimmte Deep Links oder Inhalte

klicken und welche Arten von Links und Inhalten beliebt sind;

e um Empfehlungen und Werbung (einschliel3lich personalisierter Werbung) im

Zusammenhang mit der Nutzung und dem Engagement der Nutzer zu liefern;

e um die Anfragen von Kunden und potenziellen Kunden nach den Discovery Services zu
erfullen, einschlieBlich der Verarbeitung der von ihnen bereitgestellten Kundendaten und
der Ubertragung von Nutzerdaten an sie. Branch hat keine Kontrolle daruiber, wie Kunden
von Branch erhaltene Informationen verwenden, und Nutzer sollten die
Datenschutzrichtlinien der Kunden lesen, um zu erfahren, wie Kunden Informationen

verwenden, die sie Branch bereitstellen und von Branch erhalten;

e um sie fur interne und Kundengeschaftszwecke zu verwenden, einschliellich zur
Unterstutzung sowohl der Discovery Services als auch anderer Produkte und Dienste von
Branch, zur Entwicklung neuer Produkte und Dienste, zur Vermarktung von Produkten oder
Diensten, zur Unterstltzung der Produkte und Dienste unserer Kunden und soweit dies

nach geltendem Recht zulassig oder erforderlich ist;

e um Berichte auf der Grundlage aggregierter Informationen zu erstellen, d. h.




Informationen, die nicht mit einer einzelnen Person oder einem Kunden verknupft werden

kénnen, und diese Berichte an die Offentlichkeit weiterzugeben.

Wir kénnen die von uns erhobenen Daten aggregieren und/oder anonymisieren. Nachdem die
Daten aggregiert und/oder anonymisiert wurden, verpflichtet sich Branch, die Informationen
in anonymisierter Form zu pflegen und zu verwenden. Wir kénnen anonymisierte und/oder
aggregierte Daten fur jeden Zweck verwenden, wie unter anderem fur Forschungs- und
Marketingzwecke, und kdnnen diese Daten auch an andere Parteien, einschliel3lich
Geschaftspartner, Kunden und/oder andere, weitergeben.

Soweit gesetzlich und gemald unseren Vereinbarungen mit Kunden zuldssig und mit Ihrer
Einwilligung (soweit gesetzlich vorgeschrieben) kann Branch auch Daten, die Uber andere
Branch Services erhoben wurden, verwenden, um Empfehlungen, Ergebnisse von

Nutzerabfragen und Werbung zu verbessern und anzupassen.
Die Verwendung von Informationen durch unsere
Kunden

Wir verlangen, dass unsere Kunden die Discovery Services verantwortungsvoll und in
Ubereinstimmung mit bestimmten Geschéaftsbedingungen nutzen. Branch ist nicht fiir die
Datenpraktiken unserer Kunden Uber die Discovery Services oder anderweitig verantwortlich.
Die Praktiken jedes Kunden unterliegen der individuellen Datenschutzrichtlinie jedes Kunden.
Nutzer sollten die Datenschutzrichtlinie jedes Kunden lesen, um zu erfahren, wie dieser Kunde

mit Nutzerinformationen umgeht, die Uber die Discovery Services erhoben werden.

Auswahimoglichkeiten fur Nutzer

Sofern verfugbar, kdnnen Sie moglicherweise andern, welche Daten Kunden an Branch
senden, indem Sie (1) die Kunden-App I6schen, Uber die Sie die Discovery Services nutzen, (2)
Einstellungen in der Kunden-App andern oder (3) die Kunden-App oder Geratesoftware
zurucksetzen oder neu installieren. Wenn Sie keine personalisierte Werbung erhalten méchten,

besuchen Sie bitte den Abschnitt Ihre Rechte weiter unten fur weitere Informationen.



https://legal.poweredbybranch.com/#disco-privacypolicy-Your-Rights-DE

Do Not Track und globale Datenschutzkontrolle

Die Discovery Services sind fur mobile Anwendungen konzipiert und reagieren daher nicht auf
browserbasierte Signale wie ,Do Not Track” oder die globale Datenschutzkontrolle (Global

Privacy Control).

Wann gibt Branch Informationen weiter?

AulBer den oben beschriebenen Mdéglichkeiten kann Branch Informationen auch unter den
folgenden Umstanden an andere weitergeben:
e an Drittanbieter und Berater, die fur uns arbeiten und fur ihre Tatigkeit Zugriff auf
Informationen bendétigen, die wir erheben, einschliellich fur Cloud-Speicherung,

Datenanalyse und Projektverfolgung;

an unsere Kunden und ihre Lieferanten oder Vertreter, wie dies in dieser Discovery-

Datenschutzrichtlinie vorgesehen ist;

Mit unseren Kunden und Partnern, die Uber Discovery Daten zu Angebotsanfragen fur

Werbezwecke erhalten.

an Kunden anderer Branch Services, einschlieRlich deren Anbieter oder Vertreter, falls dies

vom Kunden verlangt wird, flir Zuordnungszwecke;

um Gesetze einzuhalten oder um rechtmalligen Anfragen und Aufforderungen im Rahmen
gerichtlicher Verfahren nachzukommen und um vermutete oder begangene verbotene
Aktivitaten zu untersuchen, zu verhindern oder MaRnahmen dagegen zu ergreifen, wie
unter anderem bei Betrug und in Situationen, die potenzielle Bedrohungen fur die

physische Sicherheit einer Person umfassen;

e zum Schutz der Rechte und des Eigentums von Branch, unserer Vertreter, Kunden, Nutzer

und anderer, einschlieB3lich zur Durchsetzung unserer Vereinbarungen, Richtlinien und aller




geltenden Bedingungen;

e im Zusammenhang mit oder wahrend der Verhandlung Uber eine Fusion, einen Verkauf von

Unternehmensvermdgen, eine Finanzierung oder den Erwerb unseres gesamten oder eines

Teils unseres Unternehmens durch ein anderes Unternehmen.

Wie wir die von uns erhobenen Informationen
sichern

Die Sicherung der von unseren Kunden bereitgestellten und tber die Discovery Services
erhobenen Informationen ist uns wichtig. Branch verfugt tber technische, administrative und
physische Sicherheitsvorkehrungen nach Industriestandard, um die Informationen auf
unseren Servern vor unbefugtem Zugriff, Anderung, Offenlegung oder Zerstérung zu
schutzen. Sie sind fur die Aufrechterhaltung der Sicherheit Ihrer Gerate und Online-Konten

verantwortlich, indem Sie beispielsweise keine Passworter fur Ihre Gerate weitergeben.

Links zu anderen Diensten

Die Discovery Services fuhren Uber Links zu anderen Websites und Apps. Diese anderen
Domains werden nicht von Branch kontrolliert und wir erteilen keinerlei Befurwortung oder
Zusicherungen fur Websites, Apps oder Social-Media-Plattformen von Drittanbietern. Wir
empfehlen Ihnen, die Datenschutzrichtlinien jeder Website und Anwendung zu lesen, mit der
Sie interagieren. Wir beflrworten, Uberprufen oder genehmigen die Datenschutzpraktiken
oder Inhalte solcher anderen Websites oder Anwendungen nicht und sind nicht dafur
verantwortlich. Der Besuch bei anderen Websites oder Anwendungen erfolgt auf eigene

Gefahr.

Unsere Richtlinie zur Aufbewahrung von Daten

Branch bewahrt die Informationen, die wir Uber unsere Discovery Services erfassen, nicht
langer auf, als dies fur die legitimen Geschaftszwecke, fur die sie erhoben wurden, oder fur die

Erfallung unserer gesetzlichen Verpflichtungen erforderlich ist. Wenn fur uns keine




fortlaufende legitime geschaftliche Notwendigkeit besteht, Ihre personenbezogenen Daten zu
verarbeiten, werden diese von uns entweder geldscht oder pseudonymisiert, soweit keine
anderweitige Vorschrift nach geltendem Recht oder anderweitige Vereinbarung zwischen
Branch und dem Kunden besteht.

Personenbezogene Daten, die Uber die Discovery Services erhoben werden, werden in direkt
identifizierbarer Form bis zu 6 Monate lang gespeichert, danach werden sie entfernt oder
pseudonymisiert. Alle pseudonymisierten oder aggregierten Protokolle werden nach 24
Monaten geldscht, es sei denn, dass das geltende Recht eine anderweitige Dauer vorsieht oder
zwischen Branch und dem Kunden etwas anderes vereinbart wurde.

Branch kann Informationen, die von den Discovery Services Uber diese Zeitraume hinaus
erhoben werden, zur Betrugspravention, -analyse oder -reaktion oder zum Schutz der
Sicherheit von Branch oder der Sicherheit der Kunden und Nutzer von Branch oder der

Offentlichkeit aufbewahren.

Unsere Richtlinie zu Kindern

Die Discovery Services richten sich nicht an Kinder. Wir verlangen, dass Kunden sich damit
einverstanden erklaren, uns wissentlich keine Daten zu Kindern unter 13 Jahren (oder in
bestimmten Rechtsordnungen unter 18 Jahren) zuzusenden. Wenn Sie der Meinung sind, dass
wir unter Verstol3 gegen diese Richtlinie Informationen von oder Uber ein Kind unter 13 Jahren
(und in bestimmten Rechtsordnungen unter 18 Jahren) haben kénnten, kontaktieren Sie uns
bitte unter discoveryprivacy@branch.io, damit Branch alle unangemessen erhaltenen

Informationen unverziglich untersuchen und I6schen kann, wie es das Gesetz verlangt.

Ihre Rechte

Nach geltendem Recht und je nachdem, wo Sie wohnen, haben Sie mdglicherweise das Recht,
Auskunft Gber Ihre personenbezogenen Daten zu verlangen, sie zu berichtigen, zu I6schen und
ihre Verarbeitung einzuschranken. Sie haben mdglicherweise auch das Recht, der

Verarbeitung Ihrer Daten durch Branch zu widersprechen, oder kdnnen andere Rechte




ausuiben, jeweils in Ubereinstimmung mit geltendem Recht. Informationen dartiber, wie Sie
Ihre Rechte nach geltendem Recht austiben kénnen, finden Sie hier.

Wir verarbeiten Daten, um Werbung zu personalisieren und bereitzustellen sowie, wie oben
beschrieben, fur andere werbebezogene Zwecke. Um zu erfahren, wie Sie eine Auswahl in

Bezug auf diese Aktivitaten treffen konnen, besuchen Sie unsere Abmeldeseite undSie konnen

auch den folgenden Abschnitt lesen.

Verwalten Sie Ihre Datenschutzeinstellungen:

Fir mobile Gerate: Die meisten mobilen Gerate bieten die Méglichkeit, die Werbe-ID des
Gerats Uber die Gerateeinstellungen auf einen Opt-out-Wert zu setzen. Um die Erfassung von
Informationen Uber mobile Gerate einzuschranken, besuchen Sie bitte die
Datenschutzeinstellungen Ihres Gerats und wahlen Sie ,Keine interessenbezogene Werbung
anzeigen” (Android) oder ,Ad-Tracking beschranken” (Apple iOS) oder eine dhnliche
Einstellung. Branch kann nur Informationen erfassen, soweit dies durch diese Einstellungen
erlaubt ist. Weitere Informationen zum Opt-out auf mobilen Geraten finden Sie unter:
https://thenai.org//opt-out/mobile-opt-out/.

Geratebasiertes Opt-out bei Branch: Sie kdnnen eine Anfrage zum Opt-out der Branch-
Dienste auf einem bestimmten Gerat stellen, indem Sie eine E-Mail mit dem Betreff ,Device-
Based Opt-Out Request” an privacy@branch.io senden und Ihre Gerate-ID im Text der E-Mail
angeben (Anweisungen zur Ermittlung Ihrer Gerate-ID finden Sie unter

https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my-device-ids). Aufgrund der Art der Dienste

kann es sein, dass bestimmte Funktionen nach Ausfuhrung dieser Anfrage eingeschrankt sind
oder nicht mehr funktionieren.

Maoglicherweise erfahren Sie auch mehr daruber, wie Sie sich von der Datenerfassung durch
Branch und andere Unternehmen abmelden kénnen, die an
Branchenselbstregulierungsprogrammen wie NAI (

http://www.networkadvertising.org/choices) und DAA (http://www.aboutads.info/choices)

teilnehmen.
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OTT/CTV-Opt-out: Sie kdnnen der Erfassung digitaler Werbedaten auch auf verschiedenen
verbundenen Streaming-Geraten widersprechen, soweit dies vom Geratehersteller zugelassen
wird. Weitere Informationen finden Sie unter https://www.networkadvertising.org/internet-
connected-tv-choices/. Sie haben das Recht, Beschwerden Uber unsere
Datenverarbeitungstatigkeiten einzureichen, indem Sie eine Beschwerde bei unserem
Datenschutzbeauftragten, der Uber den Abschnitt ,Kontakt” unten erreichbar ist, oder bei

einer Aufsichtsbehorde einreichen.

Kalifornien und bestimmte andere US-
Bundesstaaten

Der California Consumer Privacy Act von 2018 (,CCPA" - Kalifornisches Gesetz zum
Datenschutz von Verbrauchern) und die geltenden Datenschutzgesetze bestimmter anderer
US-Bundesstaaten gewadhren naturlichen Personen, die ihren Wohnsitz in Kalifornien oder den
jeweiligen anderen Bundesstaaten haben, bestimmte Rechte. Unsere Datenschutzerklarung

far Kalifornien und andere Staaten ist hier verfugbar.

Kontakt, Fragen, Anderungen dieser Discovery-
Datenschutzrichtlinie

Wir kdnnen diese Discovery-Datenschutzrichtlinie jederzeit nach unserem alleinigen Ermessen
andern. Wir werden alle Anderungen dieser Richtlinie auf dieser Seite veréffentlichen und
oben auf der Seite das Datum des Inkrafttretens der geanderten Richtlinie angeben. Wenn Sie
Fragen oder Vorschlage zu dieser Richtlinie haben, wenden Sie sich bitte an unseren

Datenschutzbeauftragten unter:

Branch Metrics, Inc. 1975 W El Camino Real Ste. 102 Mountain View, CA 94040

oder per E-Mail an discoveryprivacy@branch.io.
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French (Francais)
Apercu

Nous accordons une grande importance a la confidentialité et nous nous engageons a offrir
nos services en accordant la priorité a la confidentialité, y compris en pratiquant la
minimisation des données, en limitant les informations que nous divulguons et en mettant en
ceuvre des mesures pour protéger nos données. A un niveau élevé, nos Branch Discovery
Services aident les utilisateurs de nos clients a naviguer sur leurs appareils mobiles avec des
suggestions plus pertinentes et des capacités de recherche améliorées. Pour fournir ces
services, nous collectons certaines données au niveau de I'appareil (par ex., identifiant
publicitaire et adresse IP), des données d'utilisation et d'engagement (par ex., impressions et
clics) et des données de requéte (par ex., « t », « tw ») aupreés des Utilisateurs. Nous utilisons
ces informations pour fournir et améliorer les Services Discovery, ainsi que pour fournir
d’'autres produits et services Branch, et généralement pour servir ou communiquer avec nos
Clients. Nous pouvons également anonymiser ou agréger les données que nous collectons par
le biais des Services Discovery et les utiliser a toutes fins utiles. Nous divulguons des
informations a nos fournisseurs et clients, ainsi que pour nous conformer aux lois, pour nous
protéger et protéger les autres, ou dans le cadre d'une transaction commerciale. Les
utilisateurs peuvent refuser certaines collectes de données en suivant les instructions de la
section Choix de l'utilisateur ci-dessous. Etant donné que nous fournissons une technologie qui
alimente les Services Discovery a nos Clients, ils peuvent utiliser un nom différent pour décrire
leur utilisation des Services Discovery de Branch (par exemple, « Scout » ou « Finder »). Les
Utilisateurs doivent consulter les politiques de confidentialité de leurs fournisseurs d'appareils
mobiles et des applications mobiles qu'ils utilisent. Elles peuvent vous donner des options ou

droits supplémentaires concernant la maniére dont nos Clients utilisent vos données.

Introduction

Branch Metrics, Inc. (ci aprés « Branch », « nous », « notre », ou « NOS ») propose un service




Discovery (les « Services Discovery »), qui permet aux développeurs d'applications mobiles et
de fonctionnalités d’'appareils utilisant les Services Discovery (nos « Clients ») de fournir des
recommandations et des résultats personnalisés (y compris des liens basés sur les intentions
dans leurs applications) sur les appareils mobiles de leurs utilisateurs finaux, donner a leurs
utilisateurs finaux (« vous » ou les « Utilisateurs ») un acces simplifié a la réalisation d'une
action (par exemple, pour naviguer rapidement vers une page ou un contenu profond dans
une application particuliére). Branch reconnait et estime que la confidentialité des données est
importante pour tous les utilisateurs d'Internet, et par conséquent, nous concevons et
exploitons nos services d'une maniére qui privilégie la confidentialité.

La présente Politique de confidentialité de Branch Discovery (la « Politique de confidentialité
Discovery ») explique les informations que Branch utilise pour fournir les Services Discovery, et
comment Branch partage et protege les données obtenues via ses Services Discovery.

Veuillez noter que la présente Politique de confidentialité Discovery s'applique uniquement aux
Services Discovery. Branch propose également un site Web et d’autres services, dont certains
peuvent étre accessibles par les Utilisateurs qui, par le biais de leur utilisation des Services
Discovery, cliquent sur un lien Branch ou interagissent avec une application ou le site Web d'un
client Branch. Pour connaitre la politique de confidentialité applicable au site Web de Branch et
aux autres services Branch, a I'exception des Services Discovery qui sont régis par la présente
Politique de confidentialité de Discovery, veuillez consulter la politique de confidentialité de
Branch publiée ici. Les Services Discovery et les services Branch décrits dans la politique de

confidentialité de Branch constituent collectivement la « Plateforme Branch ».

Que sont les Services Discovery ?

Branch fournit une technologie permettant aux clients de fournir a leurs utilisateurs des
recommandations personnalisées et des résultats de requéte. Nous le faisons de plusieurs
facons. Tout d'abord, Branch exploite les données des Utilisateurs via les Services Discovery,
via d’autres services Branch et des Clients pour améliorer et adapter les recommandations et

les résultats des requétes. Deuxiemement, Branch fournit aux clients une technologie de



https://legal.branch.io/#branchio-privacypolicy
https://legal.branch.io/#branchio-privacypolicy
https://legal.branch.io/#branchio-privacypolicy

liaison profonde mobile pour suggérer des liens profonds pour les recommandations et les
résultats de requétes. « Lien profond » signifie fournir des liens vers un contenu spécifique,
généralement consultable ou indexé, dans une application ou sur un site Web (par ex. «
https://branch.io/security/” »), plutét que vers la page d'accueil de I'application ou la page
d’'accueil du site Web (par ex. « https://branch.io”). Les liens profonds permettent ainsi aux
Utilisateurs d'étre dirigés vers un contenu spécifique au sein d'une application. En regle
générale, Branch n’a aucune relation directe avec les Utilisateurs. Lorsque les clients installent
la technologie Branch sur leurs applications (via une interface de programmation d'application
ou un kit de développement logiciel), la technologie permet aux Clients de recommander du
contenu et de répondre aux demandes des Utilisateurs avec des suggestions personnalisées et
des liens profonds basés sur les intentions, qui, a leur tour, aide les utilisateurs en leur
donnant du contenu pertinent et des liens profonds pour simplifier 'acceés a une action (par
exemple, pour reprendre une action dans une application, identifier les restaurants a
proximité, commander de la nourriture pour la livraison, se rendre dans un lieu, ou trouver un
contact sur leur appareil).

Branch utilise également une technologie automatisée (publicité programmatique) pour
proposer une Demand Side Platform (« DSP ») qui aide les annonceurs et leurs agences a gérer
les campagnes publicitaires numériques, a acheter des espaces publicitaires numériques et a
afficher des publicités personnalisées aux Utilisateurs sur les sites Web, les applications
mobiles et d'autres plateformes numériques.Pour diffuser ces publicités, nous travaillons avec
un partenaire spécialisé en technologie publicitaire qui opére sous notre nom de marque. Ce
partenaire nous aide a acheter des espaces publicitaires et a diffuser des publicités pertinentes
aux Utilisateurs. Nous utilisons la publicité programmatique pour aider nos Clients a
promouvoir leurs produits et services aupres des utilisateurs intéressés et pour fournir aux

Utilisateurs des publicités plus pertinentes en fonction de leurs intéréts.

Quelles informations collecte Branch a partir des
Services Discovery ?




Données utilisateur

Nous expliquons ci-dessous les informations que nous collectons aupreés des Utilisateurs par le
biais des Services Discovery. Nous traitons les informations d'une maniére pertinente pour
I'objectif pour lequel elles ont été collectées, comme décrit ci-dessous.

Nous exigeons de chaque Client qu’il s'engage a ne partager avec Branch que les informations
gu'il a légalement obtenues et qu'il a le droit de partager avec Branch. Nous déconseillons
vivement aux Clients de partager avec nous des informations sensibles sur les Utilisateurs.

Les kits de développement logiciel (« SDK ») et les interfaces de programmation d’application («
API ») comprennent un code qui permet aux Clients d'intégrer et d'utiliser les Services
Discovery. Les SDK et API des Services Discovery de Branch collectent les informations
suivantes lorsque les Clients utilisent les SDK ou API dans leurs applications mobiles, dont
certaines sont considérées comme des données a caractere personnel en vertu de la loi
applicable (en d'autres termes, des informations qui peuvent elles-mémes identifier un individu
ou peuvent étre liées a une personne). Le tableau ci-dessous résume les informations
collectées automatiquement par les Services Discovery et a quelles fins ces informations sont

collectées.

Informations recueillies Finalité

Identifiant publicitaire Utilisé pour l'identification des appareils et la diffusion de
(par ex., identifiant recommandations, de résultats et de publicités personnalisés.
publicitaire Google ou

IDFA)

Adresse IP Utilisé pour comprendre I'emplacement général, les informations du

FAI et a des fins statistiques.




Informations recueillies

Informations de

localisation

Code pays

Parametres régionaux du

dispositif (pays, langue)

Requéte

Finalité

Informations générales de localisation basées sur les coordonnées de
latitude/longitude déduites des signaux de données GPS (c'est-a-dire

Wi-Fi) si elles nous sont fournies.

Il s'agit de I'équivalent du code de pays ISO pour le code de pays du
fournisseur SIM, et il est utilisé pour comprendre la localisation au

niveau du pays.

Utilisé pour personnaliser les recommandations, les résultats et la
publicité en fonction des parametres de pays et de langue de

'appareil.

Utilisé pour répondre aux requétes de l'utilisateur.

Les requétes peuvent inclure des informations qui identifient une
personne (par exemple, si un Utilisateur recherche un ami « John
Smith » ou des informations sur une célébrité particuliere) ainsi que
des informations qui n'identifient personne (par exemple, « pizza a
proximité » ou « cas de téléphone »).

Les requétes peuvent étre basées sur Internet ou sur un appareil (par
exemple, pour rechercher un contact ou une application sur le
téléphone d'un utilisateur). Pour les requétes Internet, nous
collectons les informations décrites dans ce tableau. Pour les
requétes basées sur I'appareil, notre SDK collectera et stockera des
informations localement sur I'appareil d'un Utilisateur (par exemple,
les contacts d'un Utilisateur ou les applications stockées sur I'appareil

d’'un Utilisateur), mais Branch ne recevra pas ces données.




Informations recueillies

Modéle de dispositif

Fabricant du dispositif

Systeme d'exploitation

Version du systeme

d’exploitation

Etat du réseau mobile

(transporteur)

Agent utilisateur

Résolution de I'écran

Taille de I'écran

Données logicielles des

Services Discovery

Finalité

Utilisé pour fournir des recommandations, de la publicité ou des

résultats pertinents, et pour les rapports.

Utilisé pour fournir des recommandations, de la publicité ou des

résultats pertinents, et pour les rapports.

Utilisé pour fournir des recommandations, de la publicité ou des

résultats pertinents, et pour les rapports.

Utilisé pour fournir des recommandations, de la publicité ou des

résultats pertinents, et pour les rapports.

Utilisé pour fournir des recommandations, de la publicité ou des

résultats pertinents, et pour les rapports.

Utilisé pour l'identification de l'appareil.

Utilisé pour fournir des recommandations, de la publicité ou des

résultats pertinents, et pour les rapports.

Utilisé pour fournir des recommandations, de la publicité ou des

résultats pertinents, et pour les rapports.

Informations sur le logiciel des Services Discovery exécuté sur votre
téléphone, y compris la version, le nom du package et les
informations du Client (et non de I'Utilisateur) associées a

I'installation du logiciel.




Informations recueillies Finalité

Etat de la connexion Cela inclut si un utilisateur est connecté au Wi-Fi ou a une autre
réseau connexion mobile. Utilisé pour personnaliser les recommandations,

les résultats et la publicité.

Catégories d'applications Catégories d'applications sur le téléphone de |'Utilisateur. Utilisé pour

fournir des recommandations, de la publicité ou des résultats

pertinents.
Données d'utilisation et Informations relatives aux interactions d'un Utilisateur (par ex.,
d’'engagement impressions, clics, activité d'utilisation) avec les Services Discovery et

les applications sur I'appareil, y compris les résultats de requéte, les
publicités ou les applications utilisées. Cela peut inclure des
informations déduites des interactions d'un utilisateur, telles que des
intéréts ou des informations démographiques. Utilisé pour fournir
des recommandations, des résultats et de la publicité personnalisés ;

pour améliorer les Services Discovery et pour les rapports.

Dans certains cas, les Clients ont configuré les Services Discovery pour fonctionner sur un
appareil sans envoyer l'identifiant publicitaire ou les requétes aux serveurs de Branch. Dans
cescas:
e Les Services Discovery analyseront ces informations stockées sur votre appareil mobile
pour fournir des recommandations, des résultats et de la publicité. Cette analyse sera
effectuée sur votre appareil, et les serveurs de Branch ne collecteront pas ces données pour

effectuer cette analyse.

e Branch pourra lire momentanément une adresse IP a des fins statistiques et pour
synchroniser anonymement les données de ses serveurs afin d'améliorer les

recommandations sur I'appareil ou les résultats et la publicité.




En plus des informations identifiées ci-dessus que nous collectons, les Services Discovery
peuvent autrement analyser les informations stockées sur votre appareil mobile ou accessibles
via les services de votre appareil mobile afin de fournir des recommandations, des résultats et
des publicités plus pertinents pour le contenu de I'application mobile. L'analyse de ces
informations accessibles via votre appareil mobile sera effectuée sur votre appareil, et Branch
ne collectera pas ces données en lien avec votre identifiant publicitaire ou d'une maniére qui

vous identifie directement pour effectuer cette analyse.

Données client et données postback

Les clients peuvent nous fournir des informations, y compris par l'intermédiaire de leurs
partenaires tels que les fournisseurs d'analyses (« Partenaires »), pour aider a mieux diriger la
publicité vers les publics souhaités fournis par le biais des Services Discovery (« Données client
»). Ces Données client peuvent inclure des données similaires aux Données utilisateur que
nous collectons comme décrit ci-dessus. Elles peuvent également inclure des informations sur
les actions entreprises par les utilisateurs finaux des Clients apres avoir vu les
recommandations ou publicités du Client dans les Services Discovery, telles que des achats,
I'installation ou l'interaction avec l'application du Client (« Données postback »). Comme pour
les données que nous collectons directement aupres des Utilisateurs, nous utilisons les
Données client et les Données postback pour fournir et améliorer les Services Discovery, ainsi
que pour fournir d'autres produits ou services Branch, et généralement pour servir nos Clients.
Branch n’est pas responsable de la collecte, de l'utilisation ou de la divulgation par le Client ou
le Partenaire des Données client ou des Données post-back.

Données de demande d’offre

Branch recoit des données a caractére personnel sur les Utilisateurs lorsque nous avons la
possibilité d'afficher une publicité (« Données de demande d'offre »). Les demandes d'offres
sont des ensembles d'informations qui décrivent un espace publicitaire disponible pour étre
rempli. Nous recevons ces demandes du c6té « approvisionnement » de I'écosysteme

publicitaire, c'est-a-dire les sites Web, les applications, les téléviseurs intelligents et autres,




ainsi que leurs agents, qui affichent des publicités. Les demandes contiennent des
informations sur I'espace publicitaire, 'appareil et parfois I'Utilisateur, y compris des
informations de localisation. Ils ont également généralement un identifiant (ou des
identifiants) qui nous permet de faire correspondre la demande avec les informations que

nous avons peut-étre déja.

Comment Branch utilise les informations recueillies
par les Services Discovery, et quelles informations
utilise Branch pour fournir les Services Discovery ?

Les données collectées par Branch via les Services Discovery sont traitées :
e pour fournir, maintenir, optimiser, rechercher et améliorer les Services Discovery, y compris
pour développer des recommandations et des résultats pour les requétes des Utilisateurs,

et améliorer leur pertinence ou utilité.

e pour mieux comprendre comment et d'ou viennent les utilisateurs pour cliquer sur certains

liens profonds ou contenus et quels types de liens et de contenus sont populaires.

e pour fournir des recommandations et des publicités (y compris des publicités

personnalisées) en rapport avec I'utilisation et 'engagement des utilisateurs.

e pour répondre aux demandes des Clients et des Clients potentiels sur les Services
Discovery, y compris le traitement des Données client qu'ils ont fournies et le transfert des
Données utilisateur a ces derniers. Branch ne contrdle pas la maniére dont les Clients
utilisent les informations recues de Branch, et les Utilisateurs doivent lire les politiques de
confidentialité des Clients pour comprendre comment ces derniers utilisent les

informations qu'ils fournissent ou regoivent de Branch.

e pour utiliser a des fins commerciales internes et pour le compte des Clients, y compris pour

soutenir a la fois les Services Discovery et d’'autres produits et services de Branch,




développer de nouveaux produits et services, commercialiser des produits ou services,
soutenir les produits et services de nos Clients, et comme autorisé ou requis par la loi

applicable.

e pour générer des rapports basés sur des informations agrégées, c'est-a-dire des
informations qui ne peuvent pas étre reliées a une personne ou a un Client, et partager ces

rapports avec le public.

Nous pouvons agréger ou anonymiser les données que nous collectons. Une fois que les
données ont été agrégées ou anonymisées, Branch s'engage a conserver et a utiliser les
informations sous une forme anonymisée. Nous pouvons utiliser des données anonymisées ou
agrégées a toutes fins utiles, y compris, notamment, a des fins de recherche ou de marketing,
et nous pouvons également divulguer ces données a toute autre partie, y compris des
partenaires commerciaux, des Clients ou autres.

Lorsque la loi et nos accords avec les clients I'autorisent, et avec votre consentement (dans la
mesure requise par la loi), Branch peut également utiliser les données collectées par le biais
d'autres services Branch pour améliorer et adapter les recommandations, les résultats des

requétes des Utilisateurs et les publicités.

Utilisation des informations par nos clients

Nous exigeons de nos Clients qu'ils utilisent les Services Discovery de maniere responsable et
conformément a certaines conditions générales. Branch n’est pas responsable des pratiques
de nos Clients en matiere de données par le biais des Services Discovery ou autrement. Les
pratiques de chaque Client sont soumises a la politique de confidentialité individuelle de
chaque Client. Les Utilisateurs doivent examiner la politique de confidentialité de chaque Client
pour comprendre comment le Client traite les informations de I'Utilisateur collectées par le

biais des Services Discovery.

Choix de I'utilisateur




Le cas échéant, vous pouvez modifier les données que les Clients envoient a Branch (1) en
supprimant l'application Client par le biais de laquelle vous utilisez les Services Discovery, (2) en
modifiant les parameétres dans l'application Client, ou (3) en réinitialisant ou réinstallant
I'application Client ou le logiciel de I'appareil. Si vous ne souhaitez pas recevoir de publicités

personnalisées, veuillez consulter la section Vos droits ci-dessous pour plus d'informations.
« Ne pas suivre » et controle mondial de la
confidentialité

Les Services Discovery sont congus pour les applications mobiles et ne répondent donc pas aux
signaux basés sur un navigateur Web tels que « Ne pas suivre » ou le Contréle mondial de la

confidentialité.

Quand Branch divulgue-t-il des informations ?

Outre les méthodes décrites ci-dessus, Branch peut également divulguer des informations a
d’'autres personnes dans les circonstances suivantes :
e Avec des fournisseurs et consultants tiers qui travaillent pour nous et qui ont besoin
d’accéder aux informations que nous collectons pour effectuer ce travail, y compris pour le

stockage dans le cloud, I'analyse des données et le suivi des projets.

Avec nos Clients et leurs fournisseurs ou agents, comme décrit dans la présente Politique

de confidentialité de Discovery.

Avec nos Clients et partenaires qui recoivent des Données de Demande d'Offre via

Discovery a des fins publicitaires.

Avec les clients d'autres services de Branch, y compris leurs fournisseurs ou agents, si le

client le demande, a des fins d'attribution.

Pour se conformer aux lois ou pour répondre a des demandes légales et a des procédures

judiciaires, et pour enquéter, prévenir ou prendre des mesures concernant des activités
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interdites suspectées ou réelles, y compris, notamment, la fraude et les situations

impliquant des menaces potentielles pour la sécurité physique de toute personne.

e Pour protéger les droits et la propriété de Branch, de nos agents, Clients, Utilisateurs et
autres, y compris pour faire appliquer nos accords, politiques et toutes les conditions

générales applicables.

e Dans le cadre ou pendant la négociation de toute fusion, vente d'actifs de la société,

financement ou acquisition de tout ou partie de nos activités a une autre société.

Comment nous sécurisons les informations que nous
collectons

La sécurisation des informations fournies par nos Clients et collectées par le biais des Services
Discovery est importante pour nous. Branch a mis en place des mesures de protection
techniques, administratives et physiques conformes aux normes du secteur pour aider a
protéger les informations sur nos serveurs contre tout accés non autorisé, toute modification,
divulgation ou destruction. Vous étes responsable du maintien de la sécurité de vos appareils

et comptes en ligne, par exemple en ne partageant pas les mots de passe de vos appareils.

Liens vers d’autres services

Les Services Discovery renvoient vers d'autres sites Web et applications. Ces autres domaines
ne sont pas contrélés par Branch, et nous n'approuvons ni ne faisons aucune déclaration sur
les sites Web, applications ou plateformes de réseaux sociaux tiers. Nous vous encourageons a
lire les politiques de confidentialité de chaque site Web et application avec lesquels vous
interagissez. Nous ne cautionnons pas, ne vérifions pas, n‘approuvons pas et ne sommes pas
responsables des pratiques ou du contenu de ces autres sites Web ou applications en matiere
de confidentialité. La visite de ces autres sites Web ou applications se fait a vos propres

risques.




Notre politique de conservation des données

Branch conserve les données recueillies par I'intermédiaire de ses services Discovery
uniguement pendant la durée nécessaire a la réalisation des objectifs commerciaux Iégitimes
pour lesquels elles ont été recueillies, ou la durée nécessaire pour se conformer a ses
obligations Iégales. Lorsque le traitement de vos données a caractéere personnel ne répond
plus a un besoin commercial [égitime, nous les supprimons ou les rendons anonymes, a moins
que la législation en vigueur n’en dispose autrement ou que Branch et le client n’en
conviennent autrement.

Les données a caractere personnel recueillies par le biais des Services Discovery sont stockées
sous une forme directement identifiable pendant une période maximale de six mois, au terme
de laquelle elles sont supprimées ou pseudonymisées. Tous les fichiers pseudonymisées ou
agrégés sont supprimés a l'issue d'une période de 24 mois, a moins que la législation en
vigueur n'en dispose autrement ou que Branch et le client n’en conviennent autrement.
Branch peut conserver les informations collectées par les Services Discovery au-dela de ces
périodes pour la prévention, I'analyse ou la réponse a la fraude, ou pour protéger la sécurité

de Branch, de ses Clients, Utilisateurs ou du public.

Notre politique concernant les enfants

Les Services Discovery ne sont pas destinés aux enfants. Nous exigeons des Clients qu'ils
acceptent de ne pas nous envoyer sciemment des données relatives a des enfants de moins de
13 ans (ou, dans certains pays, de moins de 18 ans). Si vous pensez que nous pourrions avoir
des informations provenant d'un enfant de moins de 13 ans (et dans certaines juridictions de
moins de 18 ans) ou le concernant, en violation de la présente politique, veuillez nous
contacter a I'adresse discoveryprivacy@branch.io, afin que Branch puisse rapidement enquéter

et supprimer toute information obtenue de maniére inappropriée, comme l'exige la loi.

Vos droits




En vertu de la loi en vigueur et en fonction de votre lieu de résidence, vous pouvez avoir le
droit d'accéder, de rectifier, d'effacer et de restreindre le traitement de vos données a
caractere personnel. Vous pouvez également avoir le droit de vous opposer au traitement de
vos données par Branch ou d’exercer d'autres droits, le tout conformément a la loi applicable.
De plus amples informations sur la maniere d’exercer vos droits au titre de la Iégislation
applicable sont disponibles ici.

Nous traitons les données pour personnaliser et diffuser des publicités et autres finalités liées
aux publicités comme décrit ci-dessus. Pour savoir comment faire un choix lié a ces activités,

consultez notre page de désinscription etvous pouvez également consulter la section ci-

dessous.

Gérer vos choix en matiére de confidentialité :

Pour les appareils mobiles : La plupart des appareils mobiles offrent la possibilité de définir
I'identifiant publicitaire de 'appareil sur une valeur de désabonnement via les paramétres de
I'appareil. Pour limiter la collecte d'informations a partir d'appareils mobiles, veuillez consulter
les parametres de confidentialité de votre appareil et sélectionner « Désactiver les publicités
basées sur les centres d'intérét » (Android) ou « Limiter le suivi des publicités » (Apple I0OS) ou
des parametres similaires. Branch ne pourra collecter des informations que dans la mesure
autorisée par ces parametres. Pour en savoir plus sur la désactivation des appareils mobiles,
rendez-vous sur : https://thenai.org//opt-out/mobile-opt-out/.

Désinscription basée sur I'appareil de succursale : Vous pouvez soumettre une demande de
désinscription des Services de succursale sur un appareil particulier en soumettant une
demande a privacy@branch.io en indiquant « Demande de désinscription basée sur l'appareil »
comme objet et en incluant votre identifiant d'appareil dans le corps de I'e-mail (pour obtenir
des instructions sur la maniére de trouver votre identifiant d’appareil, veuillez consulter

https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my-device-ids). En raison de la nature des

Services, certaines fonctionnalités seront dégradées ou ne fonctionneront plus une fois cette

demande exécutée.
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Vous pouvez également en savoir plus sur la facon de vous désinscrire de la collecte de
données aupres de Branch et d'autres sociétés qui participent aux programmes

d’'autoréglementation du secteur tels que le NAI (http://www.networkadvertising.org/choices)

et le DAA (http://www.aboutads.info/choices).

Refus OTT/CTV : Vous pouvez également refuser la collecte de données publicitaires
numeériques sur divers appareils de streaming connectés dans la mesure ou le fabricant de
I'appareil le permet. Pour en savoir plus, rendez-vous

sur https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-choices/. Vous avez le droit
d'introduire des réclamations concernant nos activités de traitement des données en déposant
une réclamation aupres de notre Délégué a la Protection des Données, qui peut étre joint a la

section « Nous contacter » ci-dessous ou aupres d'une autorité de contrdle.

Californie et certains autres Etats américains

La Loi californienne sur la protection de la vie privée des consommateurs de 2018 (California
Consumer Privacy Act, « CCPA ») et les lois applicables sur la protection de la vie privée de
certains autres Etats des Etats-Unis accordent certains droits aux personnes physiques
résidant en Californie ou dans d'autres Etats. Notre avis de confidentialité pour la Californie et

les autres Etats est disponible ici.
Nous contacter, questions et modifications de la
présente politique de confidentialité Discovery

Nous pouvons modifier la présente Politique de confidentialité de Discovery a tout moment, a
notre seule discrétion. Nous publierons toutes les modifications apportées a la présente
Politique sur cette page et indiquerons en haut de la page la date d’entrée en vigueur de la
Politique modifiée. Si vous avez des questions ou des suggestions concernant la présente

Politique, veuillez contacter notre Délégué a la Protection des Données a I'adresse :

Branch Metrics, Inc. 1975 W El Camino Real Ste. 102 Mountain View, CA 94040

ou par e-mail a 'adresse discoveryprivacy@branch.io
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Spanish (Espanol)
Descripcion general

Valoramos la privacidad y nos comprometemos a proporcionar nuestros servicios dando
prioridad a la privacidad mediante procedimientos que incluyen la minimizacién de datos,
limitacion de la informacion que divulgamos e implementacién de medidas destinadas a
proteger nuestros datos. A un alto nivel, nuestros Servicios Discovery de Branch ayudan a los
Usuarios de nuestros Clientes a navegar por sus dispositivos méviles con sugerencias y
anuncios que se ajustan mejor a sus intereses y capacidades de busqueda mejoradas. Para
prestar estos servicios, recopilamos ciertos datos a nivel del dispositivo (p. ej., identificador de
publicidad y direccién IP), datos de uso e interaccion (p. ej., impresiones y clic) y datos de

" i

consultas (p. ej., “t”, “tw") de los Usuarios. Utilizamos esta informacion para proporcionary
mejorar los Servicios Discovery, asi como para proporcionar otros productos y servicios de
Branch, y generalmente para entregar informacion a nuestros Clientes o comunicarnos con
ellos. También podemos anonimizar o agregar los datos que recopilamos a través de los
Servicios Discovery y usarlos para cualquier propdsito. Divulgamos informacién a nuestros
proveedores y clientes y también para cumplir con las leyes, para protegernos a nosotros
mismos y a los demas, o como parte de una transaccion comercial. Los usuarios pueden no
permitir cierta recopilacidon de datos siguiendo las instrucciones de la seccién Opciones del
usuario a continuacion. Debido a que proporcionamos tecnologia que impulsa los Servicios
Discovery a nuestros Clientes, estos pueden usar un nombre diferente para describir el uso
gue hacen de los Servicios Discovery de Branch (por ejemplo, “Scout” o “Finder”). Los Usuarios
deben revisar las politicas de privacidad de sus proveedores de dispositivos méviles y las

aplicaciones mdéviles que utilizan, las cuales pueden darle a Usted opciones o derechos

adicionales con respecto a cdmo nuestros Clientes utilizan Sus datos.

Introduccion

n u

Branch Metrics, Inc. (“Branch”, “nos”, “nuestro”, o “nosotros”) ofrece un servicio de Discovery




(los “Servicios Discovery”), que permite a los desarrolladores de aplicaciones moviles 'y
funciones de dispositivos que utilizan los Servicios Discovery (nuestros “Clientes”) proporcionar
recomendaciones y resultados personalizados (incluidos enlaces basados en intenciones a sus
aplicaciones) en los dispositivos madviles de sus usuarios finales, dar a sus usuarios finales
(“usted” o “Usuarios”) acceso simplificado para completar una accién (por ejemplo, para
navegar rapidamente a una pagina o contenido profundo dentro de una aplicacién en
particular). Branch reconoce y cree que la privacidad de los datos es importante para todos los
usuarios de Internety, por lo tanto, disefiamos y operamos nuestros servicios de una manera
que prioriza la privacidad.

Esta Politica de privacidad de los Servicios Discovery de Branch (la “Politica de privacidad de
Discovery”) explica qué informacién utiliza Branch para proporcionar los Servicios Discovery y
como comparte y protege los datos obtenidos por Branch a través de los Servicios Discovery.
Tenga en cuenta que esta Politica de privacidad de Discovery solo se aplica a los Servicios
Discovery. Branch también ofrece un sitio web y otros servicios, algunos de los cuales pueden
ofrecer acceso a los Usuarios que, a través de su uso de los Servicios Discovery, hacen clic en
un enlace de Branch o interactian con una aplicacion o sitio web de un cliente de Branch. Para
conocer la politica de privacidad aplicable al sitio web de Branch y otros servicios de Branch,
excluidos los Servicios Discovery que se rigen por esta Politica de privacidad de Discovery,
revise la politica de privacidad de Branch publicada aqui. Los Servicios Discovery y los servicios

de Branch descritos en la politica de privacidad de Branch son, en conjunto, la “Plataforma de

Branch”.

¢Qué son los Servicios Discovery?

Branch proporciona tecnologia para que los clientes puedan proporcionar a sus Usuarios
recomendaciones personalizadas y resultados de consultas. Hacemos esto de distintas
maneras. En primer lugar, Branch aprovecha los datos de los Usuarios a través de los Servicios
Discovery, a través de otros servicios de Branch y a partir de los Clientes para mejorar y ajustar

las recomendaciones y los resultados de las consultas a las preferencias personales. En
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segundo lugar, Branch proporciona a los Clientes tecnologia de enlace profundo mavil para
sugerir enlaces profundos para recomendaciones y resultados de consultas. “Enlace profundo”
significa proporcionar enlaces a un fragmento de contenido especifico, generalmente
consultable o indexado, en una aplicacién o en un sitio web (p. ej.,
“https://branch.io/security/”), en lugar de la pagina de inicio de la aplicacion o la pagina de
inicio del sitio web (p. ej., “https://branch.io™). Por lo tanto, los enlaces profundos permiten que
los usuarios sean dirigidos a contenido especifico dentro de una aplicacion. Por lo general,
Branch no tiene una relacién directa con los Usuarios. Cuando los Clientes instalan la
tecnologia de Branch en sus aplicaciones (a través de una interfaz de programacion de
aplicaciones o un kit de desarrollo de software), la tecnologia permite a los Clientes
recomendar contenido y responder a las consultas de los Usuarios con sugerencias
personalizadas y enlaces profundos basados en la intencidn, lo que a su vez ayuda a los
usuarios al proporcionarles contenido de interés y enlaces profundos para simplificar el acceso
a la realizacidon de una accion (por ejemplo, para reanudar una accion en una aplicacion,
identificar restaurantes cercanos, pedir alimentos para envio a un lugar, viajar a un lugar o
encontrar un contacto en su dispositivo).

Branch también utiliza tecnologia automatizada (publicidad programatica) para ofrecer una
plataforma de demanda (Demand Side Platform, “DSP”) que ayuda a los anunciantes y sus
agencias a administrar campafas publicitarias digitales, comprar espacio de publicidad digital
y mostrar anuncios personalizados a los Usuarios en distintos sitios web, aplicaciones moviles
y otras plataformas digitales.Para ofrecer estos anuncios, trabajamos con un socio de
tecnologia publicitaria especializado que opera bajo nuestro nombre de marca. Este socio nos
ayuda a comprar espacio publicitario y a ofrecer anuncios relevantes a los Usuarios. Utilizamos
publicidad programatica para ayudar a nuestros Clientes a promocionar sus productos y
servicios a los usuarios interesados y para proporcionar a los Usuarios anuncios mas

relevantes en funcidn de sus intereses.

¢Qué informacion recopila Branch de los Servicios




Discovery?

Datos del Usuario

A continuacion, explicamos qué informacion recopilamos de los Usuarios a través de los
Servicios Discovery. Tratamos la informacién de una manera que se ajuste al propésito para el
cual se recopild, como se describe a continuacion.

Exigimos que cada Cliente se comprometa a compartir con Branch unicamente la informacion
gue haya obtenido de manera legal y que tenga derecho a compartir con Branch.
Desalentamos enfaticamente a los Clientes compartir informaciéon confidencial del Usuario con
nosotros.

Los kits de desarrollo de software (Software Development Kits, “SDK") y las interfaces de
programacion de aplicaciones (Application Programming Interfaces, “API") incluyen cédigos
gue permiten a los Clientes integrar y utilizar los Servicios Discovery. Los SDKy las API de los
Servicios Discovery de Branch recopilan la siguiente informacion cuando los Clientes utilizan
los SDK o las API en sus aplicaciones maviles, algunos de los cuales se consideran datos
personales en virtud de la ley aplicable (es decir, informacién que en si misma puede
identificar a una persona unica o puede vincularse con una persona). El siguiente cuadro
resume la informacién recopilada automaticamente por los Servicios Discovery y para qué

fines se recopila esta informacion.

Informacidn recopilada Propésito

Identificador publicitario Se utiliza para la identificacién de dispositivos y para suministrar

(p. ej., Google Ad ID o recomendaciones personalizadas, resultados y publicidad.

IDFA)

Direccion IP Se utiliza para comprender la ubicacion general, informacién del ISP y

con fines estadisticos.




Informacidn recopilada

Informacion de ubicacién

Cadigo de pais

Configuracion regional
del dispositivo (pais,

idioma)

Consulta

Propésito

Informacién de ubicacién general basada en coordenadas de
latitud/longitud inferidas de sefiales de datos GPS (es decir, wifi) si

nos las proporciona.

Este es el cédigo de pais ISO equivalente al cédigo de pais del
proveedor de SIM y se utiliza para comprender la ubicacion a nivel de

pais.

Se utiliza para personalizar recomendaciones, resultados y publicidad

segun la configuracién de pais e idioma del dispositivo.

Se utiliza para responder a las consultas del Usuario.

Las consultas pueden incluir informacion que identifique a una
persona (por ejemplo, si un Usuario busca a un amigo “John Smith” o
noticias sobre una celebridad en particular), asi como informacién
que no identifique a una persona (por ejemplo, “pizza cercana” o
“casos telefénicos”).

Las consultas pueden estar basadas en Internet o en dispositivos (por
ejemplo, para buscar un contacto o una aplicacion en el teléfono de
un Usuario). En el caso de consultas basadas en Internet, recopilamos
la informacidn descrita en esta tabla. Para consultas basadas en
dispositivos, nuestro SDK recopilara y almacenara informacién
localmente en el dispositivo de un Usuario (por ejemplo, los
contactos de un Usuario o las aplicaciones almacenadas en el

dispositivo de un Usuario), pero Branch no recibe estos datos.




Informacidn recopilada

Modelo del dispositivo

Fabricante del dispositivo

Sistema operativo

Version del sistema

operativo

Estado de la red movil

(operador)

Agente de usuario

Resolucion de pantalla

Tamafio de la pantalla

Datos de software de los

Servicios Discovery

Propésito

Se utiliza para entregar recomendaciones,

interés, y para generar informes.

Se utiliza para entregar recomendaciones,

interés, y para generar informes.

Se utiliza para entregar recomendaciones,

interés, y para generar informes.

Se utiliza para entregar recomendaciones,

interés, y para generar informes.

Se utiliza para entregar recomendaciones,

interés, y para generar informes.

resultados y publicidad de

resultados y publicidad de

resultados y publicidad de

resultados y publicidad de

resultados y publicidad de

Se utiliza para la identificacién de dispositivos.

Se utiliza para entregar recomendaciones,

interés, y para generar informes.

Se utiliza para entregar recomendaciones,

interés, y para generar informes.

resultados y publicidad de

resultados y publicidad de

Informacidén sobre el software de los Servicios Discovery que se

ejecuta en su teléfono, incluida la versién, el nombre del paquete y la

informacién del Cliente (no del Usuario) asociados con la instalacién

del software.




Informacidn recopilada Propésito

Estado de conexidn de Esto incluye si un Usuario esta conectado a Wi-Fi u otra conexion

red movil. Se utiliza para personalizar recomendaciones, resultados y
publicidad.

Categorias de Categorias de aplicaciones en el teléfono del Usuario. Se utiliza para

aplicaciones entregar recomendaciones, resultados y publicidad de interés.

Datos de uso e Informacion relacionada con las interacciones de un Usuario (p. €j.,

interaccién impresiones, clics, actividad de uso) con los Servicios Discovery y las

aplicaciones en el dispositivo, incluidos los resultados de consultas,
anuncios o aplicaciones utilizadas. Esto puede incluir informacion
inferida de las interacciones de un Usuario, como intereses o
informacién demografica. Se utiliza para suministrar
recomendaciones, resultados y publicidad personalizados; mejorar

los Servicios Discovery; y para generacion de informes.

En ciertos casos, los Clientes han configurado los Servicios Discovery para operar en un
dispositivo sin enviar el identificador de publicidad o consultas a los servidores de Branch. En
tales casos:
e Los Servicios Discovery analizaran dicha informacion almacenada en su dispositivo mévil
para suministrar recomendaciones, resultados y publicidad. Dicho analisis se realizara
dentro de su dispositivo, y los servidores de Branch no recopilan dichos datos para llevar a

cabo este andlisis.

e Branch puede leer momentaneamente una direccion IP con fines estadisticos y sincronizar
de forma andénima los datos de sus servidores para mejorar las recomendaciones o los

resultados y la publicidad en el dispositivo.

Ademas de la informaciéon que recopilamos identificada anteriormente, los Servicios Discovery




pueden analizar de otro modo la informacidon almacenada en su dispositivo mévil o a la que se
puede acceder a través de los servicios de su dispositivo movil para proporcionar
recomendaciones, resultados y publicidad que se ajusten mas a sus intereses para el
contenido de la aplicacién mdévil. El analisis de dicha informacién a la que se puede acceder a
través de su dispositivo movil se llevara a cabo dentro de su dispositivo, y Branch no recopila
dichos datos en relacién con su identificador de publicidad o de una manera que lo identifique

directamente para realizar este analisis.

Datos del Cliente y datos postback

Los Clientes pueden proporcionarnos informacion, incluso a través de sus socios, como por
ejemplo proveedores de analisis (“Socios”), que nos ayudan a dirigir mejor la publicidad a su
publico deseado con entrega mediante los Servicios Discovery (“Datos del Cliente”). Dichos
Datos del Cliente pueden incluir datos similares a los Datos del Usuario que recopilamos como
se describié anteriormente. Estos también pueden incluir informacién sobre las medidas
tomadas por los usuarios finales de los Clientes después de ver las recomendaciones o
anuncios publicitarios del Cliente en los Servicios Discovery, como realizar compras, o instalar
o interactuar con la aplicacién del Cliente (“Datos postback”). Al igual que con los datos que
recopilamos directamente de los Usuarios, utilizamos los Datos del Cliente y los Datos
postback para proporcionar y mejorar los Servicios Discovery, asi como para proporcionar
otros productos y servicios de Branch, y generalmente para atender a nuestros Clientes.
Branch no es responsable de la recopilacién, el uso o la divulgacién de los Datos del Cliente o
los Datos postback por parte del Cliente o del Socio.

Datos de solicitud de oferta

Branch recibe datos personales sobre los Usuarios cuando tenemos la oportunidad de mostrar
un anuncio (“Datos de solicitud de oferta”). Las solicitudes de oferta son conjuntos de
informacion que describen un espacio publicitario que esta disponible para ser ocupado.
Recibimos estas solicitudes del lado de la “oferta” del ecosistema publicitario, es decir, sitios

web, aplicaciones, televisores inteligentes y otros, asi como sus agentes, que muestran




anuncios. Las solicitudes contienen informacion sobre el espacio publicitario, el dispositivoy, a
veces, el usuario, incluida la informacion de ubicacion. Por lo general, también tienen una o
mas identificaciones que nos permiten hacer coincidir la solicitud con la informacién que ya

tenemos.

¢Como utiliza Branch la informacidn recopilada por
los Servicios Discovery y qué informacion utiliza
Branch para proporcionar los Servicios Discovery?

Los datos que Branch recopila a través de los Servicios Discovery se tratan:
e Para proporcionar, mantener, optimizar, investigar y mejorar los Servicios Discovery,
incluido el desarrollo de recomendaciones y resultados para las consultas del Usuario, y

para mejorar su pertinencia o utilidad.

e Para comprender mejor como y desde donde vienen los Usuarios a hacer clic en ciertos

enlaces profundos o contenido y qué tipos de enlaces y contenido son populares.

e Para ofrecer recomendaciones y anuncios (incluidos anuncios personalizados) en relacién

con el uso y la interaccién de los Usuarios.

e Para cumplir con las solicitudes de los Clientes y posibles Clientes para los Servicios
Discovery, incluido el tratamiento de los Datos del Cliente proporcionados por ellosy la
transferencia de los datos del Usuario a ellos. Branch no controla la forma en que los
Clientes utilizan la informacién recibida de Branch, y los Usuarios deben leer las politicas de
privacidad de los Clientes para comprender cémo los Clientes utilizan la informacion que

proporcionan y reciben de Branch.

e Para uso destinado a fines comerciales internos y del Cliente, lo cual incluye brindar
asistencia a los Servicios Discovery y otros productos y servicios de Branch, desarrollar

nuevos productos y servicios, comercializar productos o servicios, respaldar los productos y




servicios de nuestros Clientes, y segun lo permita o exija la ley aplicable.

e Para crear informes basados en informacion agregada, que es informacién que no puede
vincularse con ninguna persona o cliente individual, y compartir estos informes con el

publico.

Podemos agregar o anonimizar los datos que recopilamos. Después de que los datos se hayan
agregado o anonimizado, Branch se compromete a mantener y usar la informacién en forma
anonimizada. Podemos usar datos anonimizados o agregados para cualquier propdsito, lo cual
incluye, entre otros, fines de investigacion y marketing, y también podemos divulgar dichos
datos a cualquier otra parte, incluidos socios comerciales, Clientes u otros.

Cuando lo permita la ley y nuestros acuerdos con los clientes, y con su consentimiento (en la
medida en que lo exija la ley), Branch también podra usar los datos recopilados a través de
otros servicios de Branch para mejorar y adaptar las recomendaciones, los resultados de las

consultas del Usuario y los anuncios.

Uso de la informacion por parte de nuestros Clientes

Exigimos que nuestros Clientes utilicen los Servicios Discovery de manera responsable y de
acuerdo con ciertos términos y condiciones. Branch no es responsable de las practicas de
datos de ninguno de nuestros Clientes a través de los Servicios Discovery o de otro modo. Las
practicas de cada Cliente estan sujetas a la politica de privacidad individual de cada Cliente. Los
Usuarios deben revisar la politica de privacidad de cada Cliente para comprender cdmo trata

ese Cliente la informacion del Usuario recopilada a través de los Servicios Discovery.

Opciones del Usuario

Cuando estén disponibles, usted podra modificar qué datos envian los Clientes a Branch al (1)
eliminar la aplicacion del Cliente a través de la cual utiliza los Servicios Discovery, (2) modificar
la configuracion en la aplicacién del Cliente o (3) restablecer o reinstalar la aplicacién o el

software del dispositivo del Cliente. Si no desea recibir anuncios personalizados, visite la




seccion Sus derechos a continuacion para obtener mas informacion.

Aviso de “No rastrear” y control de privacidad global

Los Servicios Discovery estan disefiados para aplicaciones maviles y, por lo tanto, no
responden a sefiales basadas en navegadores web como “No rastrear” o el Control de

privacidad global.
¢Cuando divulga Branch la informacion?

Ademas de las formas descritas anteriormente, Branch también puede divulgar informacion a
otras personas en las siguientes circunstancias:
e a proveedores y consultores externos que trabajan para nosotros y necesitan acceso a la
informacidn que recopilamos para hacer ese trabajo, incluido el almacenamiento en la

nube, el anadlisis de datos y el sequimiento de proyectos;

e a nuestros Clientes y sus proveedores o agentes, segun se describe en esta Politica de

privacidad de Discovery;

e con nuestros Clientes y socios que reciben Oferta de Solicitud de Datos a través de

Discovery para fines publicitarios;

e a clientes de otros servicios de Branch, incluidos sus proveedores o agentes, si el cliente lo

solicita, para fines de atribucion;

e para cumplir con las leyes o responder a solicitudes legales y procesos legales, y para
investigar, prevenir o tomar medidas con respecto a actividades prohibidas presuntas o
reales, las cuales incluyen, entre otras, fraudes y situaciones que impliquen posibles

amenazas para la seguridad fisica de cualquier persona;

e para proteger los derechos y los bienes de Branch, nuestros agentes, Clientes, Usuarios y

otros, lo cual incluye hacer cumplir nuestros acuerdos, politicas y cualquier término y
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condicidn correspondiente; y

e enrelacién con o durante la negociacion de cualquier fusién, venta de activos de la
compaiiia, financiamiento o adquisicion de la totalidad o una parte de nuestro negocio a

otra compaiiia.
Como protegemos la informacion que recopilamos

Proteger la informacion proporcionada por nuestros Clientes y recopilada a través de los
Servicios Discovery es importante para nosotros. Branch ha implementado medidas de
seguridad técnicas, administrativas y fisicas estandar del sector para ayudar a proteger la
informacidn en nuestros servidores contra el acceso, la alteracién, la divulgacién o la
destruccidon no autorizados. Usted es responsable de mantener la seguridad de Sus
dispositivos y cuentas en linea, como por ejemplo al no compartir contrasefias con Sus
dispositivos.

Enlaces a otros servicios

Los Servicios Discovery enlazan a otros sitios web y aplicaciones. Estos otros dominios no estan
controlados por Branch, y no avalamos ni hacemos ninguna declaracién sobre sitios web,
aplicaciones o plataformas de redes sociales de terceros. Le recomendamos que lea las
politicas de privacidad de cada sitio web y aplicacion con la que interactda. No avalamos,
examinamos ni aprobamos, y no somos responsables de las practicas de privacidad o el
contenido de los otros sitios web o aplicaciones. Usted acepta visitar estos otros sitios web o

aplicaciones bajo su propia cuenta y riesgo.

Nuestra politica de retencion de datos

Branch conserva la informacién que recopilamos a través de nuestros Servicios Discovery
durante un periodo no mayor que el necesario para cumplir con los fines comerciales legitimos
para los que se recopil6 o segun fuese necesario para cumplir con nuestras obligaciones

legales. Cuando no tuviésemos ninguna necesidad comercial legitima de procesar su




informacion personal, la eliminamos o anonimizamos a menos que la legislacion aplicable
exigiese lo contrario o, salvo que Branch y el Cliente conviniesen algo diferente.

Los datos personales recopilados a través de los Servicios Discovery se conservan en una
forma que puede identificarse de manera directa por un periodo de no mas de 6 meses,
después del cual se los elimina o anonimiza. Se eliminan todos y cada uno de los registros
anonimizados o agregados después de transcurridos 24 meses, a menos que la legislacion
aplicable exigiese lo contrario o que Branch y el Cliente conviniesen algo distinto.

Branch puede retener la informacion recopilada por los Servicios Discovery mas alla de estos
periodos para la prevencion, el andlisis o la respuesta a fraudes, o para proteger la seguridad

de Branch, sus Clientes, Usuarios o el publico.

Nuestra politica con respecto a menores

Los Servicios Discovery no estan dirigidos a menores. Exigimos que los Clientes acepten no
enviarnos de manera intencional datos relacionados con nifios menores de 13 afios (o, en
ciertas jurisdicciones, menores de 18 afios). Si Usted considera que podriamos tener
informacidn de un nifio menor de 13 afios (y en ciertas jurisdicciones menores de 18 afios) en
violaciéon de esta politica, comuniquese con nosotros al correo discoveryprivacy@branch.io,
para que Branch pueda investigar y eliminar de inmediato cualquier informacién obtenida de

manera inapropiada segun lo exija la ley.

Sus derechos

En virtud de la ley aplicable y segun donde resida, usted puede tener derecho a acceder,
rectificar o borrar sus datos personales y a restringir el tratamiento de los mismos. También
puede tener derecho a oponerse al tratamiento de su informacién por parte de Branch o a
ejercer otros derechos, todo de conformidad con la ley aplicable. La informacién sobre la
forma en la que puede ejercer sus derechos de conformidad con la legislacién aplicable esta
disponible aqui.

Tratamos los datos para personalizar y ofrecer anuncios y para otros fines relacionados con
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anuncios, segun se describioé anteriormente. Para saber cémo tomar una decision relacionada

con estas actividades, visite nuestra pagina de exclusién y también puede consultar la seccién

a continuacion.

Administre sus opciones de privacidad:

Para dispositivos mdviles: La mayoria de los dispositivos mdviles permiten establecer un
valor de exclusion en la identificacion de publicidad del dispositivo a través de la configuracion
del dispositivo. Para limitar la recopilacion de informacion desde dispositivos moviles, visite la
configuracién de privacidad de su dispositivo y seleccione “desactivar anuncios personalizados”
(Android) o “limitar el sequimiento de anuncios” (Apple I0S) o configuraciones similares.
Branch solo podra recopilar informacién segun lo permitan estos ajustes. Para obtener mas
informacidn sobre como excluirse en dispositivos mdviles, visite: https://thenai.org//opt-
out/mobile-opt-out/.

Exclusién voluntaria basada en dispositivos Branch: Para excluirse de los Servicios de
Branch en un dispositivo en particular, puede enviar una solicitud de exclusion a
privacy@branch.io en la cual debera indicar “Solicitud de exclusion basada en el dispositivo” en
el asunto e incluir la identificacidon de su dispositivo en el cuerpo del correo electrénico (para
obtener instrucciones sobre cémo encontrar la identificacion de su dispositivo, visite

https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-find-my-device-ids). Debido a la naturaleza de los

Servicios, algunas funcionalidades se limitaran o dejaran de funcionar una vez que se ejecute
esa solicitud.

También puede obtener mas informacidn sobre cémo excluirse excluirse de la recopilacion de
datos de Branch y otras compafiias que participan en programas de autorregulacion de la

industria, como la NAI (http://www.networkadvertising.org/choices) y la DAA (

http://www.aboutads.info/choices).

Exclusidon voluntaria de OTT/CTV: También puede excluirse de la recopilacion de datos de
publicidad digital en varios dispositivos de transmisién conectados en la medida en que el

fabricante del dispositivo lo permita. Para obtener mas informacion, visite
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https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-choices/. Tiene derecho a presentar
guejas sobre nuestras actividades de tratamiento de datos presentando una queja ante
nuestro delegado de proteccion de datos, a quien puede contactar en la seccion “Contactenos”

gue figura mas adelante o ante una autoridad supervisora.

California y otros estados de los EE. UU.

La Ley de Privacidad del Consumidor de California de 2018 (California Consumer Privacy Act,
“CCPA") y las leyes de privacidad aplicables de otros estados de los EE. UU. otorgan ciertos
derechos a las personas fisicas que son residentes de California o de otros estados. Nuestro

aviso de privacidad para California y otros estados puede consultarse aqui.

Contactenos, preguntas y cambios en esta Politica
de privacidad de Discovery

Podemos efectuar cambios a esta Politica de privacidad de Discovery en cualquier momento a
nuestra entera discrecion. Publicaremos todos los cambios efectuados a esta Politica en esta
pagina e indicaremos en la parte superior de la pagina la fecha de entrada en vigencia de la
Politica modificada. Si tiene alguna pregunta o sugerencia con respecto a esta Politica,

comuniquese con nuestro delegado de proteccién de datos a los siguientes datos de contacto:

Branch Metrics, Inc. 1975 W El Camino Real Ste. 102 Mountain View, CA 94040

o al correo electronico discoveryprivacy@branch.io.
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Polish (Polski)
Przeglad

Cenimy prywatnosc¢ i zobowigzujemy sie do Swiadczenia naszych ustug w sposéb
ukierunkowany na zachowanie prywatnosci, w tym poprzez minimalizacje danych, ograniczanie
ujawnianych informacji oraz wdrazanie Srodkéw w celu ochrony naszych danych. Na wysokim
szczeblu nasze Ustugi Discovery Branch pomagajg uzytkownikom naszych klientéw w
poruszaniu sie po urzgdzeniach mobilnych dzieki trafniejszym sugestiom, reklamom i
ulepszonym mozliwosciom wyszukiwania. W celu Swiadczenia tych ustug gromadzimy
okreslone dane na poziomie urzgdzenia (np. identyfikator reklamowy i adres IP), dane
dotyczgce uzytkowania i zaangazowania (np. wyswietlenia i klikniecia) oraz dane dotyczgce
zapytan (np. ,t", ,tw") od Uzytkownikéw. Wykorzystujemy te informacje do Swiadczenia i
ulepszania Ustug Discovery, a takze do dostarczania innych produktéw i ustug Branch oraz
ogodlnie do obstugi lub komunikowania sie z naszymi Klientami. Mozemy réwniez pozbawiac
danych identyfikacyjnych lub agregowac dane gromadzone za posrednictwem Ustug Discovery
i wykorzystywac je w dowolnym celu. Ujawniamy informacje naszym dostawcom i Klientom, a
takze w celu zachowania zgodnosci z przepisami prawa, w celu ochrony nas i innych oséb lub w
ramach transakcji biznesowej. Uzytkownicy mogg zrezygnowac z gromadzenia przez nas
okreslonych danych. W tym celu powinni postepowac zgodnie z instrukcjami w punkcie Wybor
uzytkownika ponizej. Poniewaz dostarczamy technologie, ktdra zasila Ustugi Discovery dla
naszych Klientéw, mogg oni uzywac innej nazwy do opisania sposobu korzystania z Ustug
Discovery Branch (na przyktad ,Skaut” lub ,Wyszukiwarka"). Uzytkownicy powinni zapoznac sie
z politykami prywatnosci swoich dostawcoéw urzgdzerh mobilnych i aplikacji mobilnych, z
ktorych korzystajg, ktére mogg nadawac im dodatkowe opcje lub prawa dotyczace sposobu, w

jaki nasi Klienci wykorzystujg Twoje dane.

Wprowadzenie

Branch Metric, Inc. (,Branch”, ,nas”, ,nasz”, lub ,my") oferuje ustuge Discovery (,Ustugi




Discovery”), umozliwiajgce tworcom aplikacji mobilnych i funkcji urzgdzen korzystanie z Ustug
Discovery (naszym ,Klientom”) dostarczanie spersonalizowanych rekomendacji i wynikéw (w
tym linkéw opartych na intencjach do ich aplikacji) na urzagdzeniach mobilnych uzytkownikéw
korcowych, przez co umozliwiajg uzytkownikom koncowym (,Ty” lub ,,Uzytkownicy"”)
uproszczony dostep do wykonania dziatania (na przyktad, aby szybko przejs¢ do gteboko
osadzonej strony lub tresci w konkretnej aplikacji). Branch uznaje i uwaza, ze prywatnos¢
danych jest wazna dla wszystkich uzytkownikow Internetu, dlatego projektujemy i obstugujemy
nasze ustugi w sposob przede wszystkim ukierunkowany na zachowanie prywatnosci.

Niniejsza Polityka prywatnosci Ustug Discovery Branch (,Polityka prywatnosci Ustug Discovery”)
wyjasnia, jakich informacji Branch uzywa do Swiadczenia Ustug Discovery oraz w jaki sposéb
udostepnia i chroni dane uzyskane przez Branch za posrednictwem Ustug Discovery.

Nalezy pamietad, ze niniejsza Polityka prywatnosci Ustug Discovery dotyczy wytgcznie Ustug
Discovery. Branch oferuje rowniez strone internetowg i inne ustugi, z ktérych niektére mogag
by¢ dostepne dla Uzytkownikéw, ktorzy poprzez korzystanie z Ustug Discovery, klikng tgcze
Branch lub wejdg w interakcje z aplikacjg lub strong internetowg klienta Branch. Aby zapozna¢
sie z politykg prywatnosci dotyczgcg strony internetowej Branch i innych ustug Branch, z
wyjatkiem Ustug Discovery, ktére podlegajg niniejszej Polityce prywatnosci Ustug Discovery,
nalezy zapoznac sig z politykg prywatnosci Branch opublikowang tutaj. Ustugi Discovery oraz

ustugi Branch opisane w Polityce prywatnosci Branch sg zwane tgcznie ,Platformg Branch”.

Czym sa Ustugi Discovery?

Branch dostarcza technologie, dzieki ktorej Klienci mogg zapewni¢ swoim Uzytkownikom
spersonalizowane rekomendacje i wyniki zapytan. Robimy to na kilka sposobdéw. Po pierwsze,
Branch wykorzystuje dane od Uzytkownikéw za posrednictwem Ustug Discovery, za
posrednictwem innych ustug Branch oraz od Klientéw, aby ulepszac i dostosowywac
rekomendacje i wyniki zapytan. Po drugie, Branch zapewnia klientom mobilng technologie
gtebokiego linkowania, aby sugerowac gtebokie linki do rekomendacji i wynikéw zapytan.

.Gtebokie linkowanie” oznacza dostarczanie tgczy do okreslonej, ogdlnie przeszukiwalnej lub
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indeksowanej tresci w aplikacji lub na stronie internetowej (np. , https://branch.io/security/"), a
nie do strony docelowej aplikacji lub strony gtéwnej witryny internetowej (np.
Lhttps://branch.io™). Gtebokie linki umozliwiajg w ten sposéb Uzytkownikom przekierowanie do
okreslonych tresci w aplikacji. Branch zasadniczo nie ma bezposrednich relacji z
Uzytkownikami. Jesli Klienci zainstalujg technologie Branch w swoich aplikacjach (za
posrednictwem interfejsu programowania aplikacji i/lub narzedzi programistycznych), wéwczas
ta technologia umozliwia Klientom rekomendowanie tresci i odpowiadanie na zapytania
Uzytkownikéw za pomocg spersonalizowanych sugestii i gtebokich linkéw opartych na
intencjach, co z kolei pomaga Uzytkownikom poprzez przekazywanie im odpowiednich tresci i
gtebokich linkéw w celu uproszczenia dostepu do wykonania dziatania (na przyktad wznawianie
dziatania w aplikacji, identyfikowanie pobliskich restauracji, zamawianie jedzenia z dostawa,
podréz do miejsca, lub znajdowanie kontaktu na swoim urzgdzeniu).

Branch wykorzystuje rowniez zautomatyzowang technologie (reklama programatyczna), aby
oferowac system Demand Side Platform (,DSP”), ktéry pomaga reklamodawcom i ich agencjom
zarzadzac cyfrowymi kampaniami reklamowymi, kupowac cyfrowg przestrzen reklamowg oraz
wyswietlac spersonalizowane reklamy uzytkownikom w witrynach internetowych, aplikacjach
mobilnych i innych platformach cyfrowych.Aby dostarczad te reklamy, wspotpracujemy z
wyspecjalizowanym partnerem technologii reklamowych, ktory dziata pod naszg marka. Ten
partner pomaga nam kupowac przestrzen reklamowg i dostarcza¢ odpowiednie reklamy
Uzytkownikom. Korzystamy z reklam programatycznych, aby pomoc naszym Klientom
promowac ich produkty i ustugi wsréd zainteresowanych uzytkownikéw oraz dostarczac

uzytkownikom bardziej trafne reklamy w oparciu o ich zainteresowania.
Jakie informacje sa gromadzone przez Branch w
ramach Ustug Discovery?

Dane Uzytkownika

Ponizej wyjasniamy, jakie informacje gromadzimy od Uzytkownikow za posrednictwem Ustug




Discovery. Przetwarzamy informacje w sposob istotny dla celu, w zwigzku z ktérym zostaty
zebrane, jak opisano ponizej.

Wymagamy, aby kazdy Klient zobowigzat sie do udostepniania Branch wytgcznie informacji,
ktore uzyskat zgodnie z prawem i ktére ma prawo udostepniac¢ Branch. Zdecydowanie
odradzamy Klientom udostepnianie nam wrazliwych informacji o Uzytkowniku.

Narzedzia programistyczne (,SDK") i interfejsy programowania aplikacji (,API") zawierajg kod
umozliwiajgcy Klientom integracje i korzystanie z Ustug Discovery. Pakiety SDK i interfejsy API
Ustug Discovery Branch gromadza nastepujgce informacje, gdy Klienci korzystajag z zestawdw
SDK i/lub interfejséw API w swoich aplikacjach mobilnych, z ktérych czes¢ jest uwazana za dane
osobowe zgodnie z obowigzujgcym prawem (innymi stowy, informacje, ktére same w sobie
mogg identyfikowac indywidualng osobe lub mozna powigzac z dang osobg). Ponizsza tabela
podsumowuje informacje gromadzone automatycznie w ramach Ustug Discovery i do jakich

celéw informacje te sg gromadzone.

Gromadzone informacje  Cel

Identyfikator reklamy Stuzy do identyfikacji urzadzenia i wyswietlania spersonalizowanych
(np. Google Ad ID lub rekomendacji, wynikow i reklam.

IDFA)

Adres IP Uzywane do zrozumienia ogdlnej lokalizacji, informacji o dostawcy

ustug internetowych oraz do celéw statystycznych.

Informacje o lokalizacji Ogdlne informacje o lokalizacji oparte na wspotrzednych
szerokosci/dtugosci geograficznej wywnioskowanych z sygnatéw

danych GPS (tj. Wi-Fi), jesli zostaty nam przekazane.

Kod kraju Jest to odpowiednik kodu kraju ISO dla kodu kraju dostawcy karty SIM

i stuzy do zrozumienia lokalizacji na poziomie kraju.




Gromadzone informacje

Lokalizacja urzadzenia

(kraj, jezyk)

Zapytanie

Model urzadzenia

Producent urzadzenia

System operacyjny

Wersja systemu

operacyjnego

Cel

Stuzy do dostosowywania rekomendacji, wynikéw i reklam do

ustawien kraju i jezyka urzadzenia.

Stuzy do odpowiadania na zapytania uzytkownika.

Zapytania mogg obejmowac informacje identyfikujgce osobe (na
przyktad, jesli Uzytkownik wyszukuje znajomego ,Jana Kowalskiego”
lub wiadomosci o konkretnym celebrycie), a takze informacje, ktére
nikogo nie identyfikuja (na przyktad ,pizza w poblizu” lub ,etui na
telefon).

Zapytania mogg miec internet lub urzadzenie jako swojg podstawe
(na przyktad w celu wyszukania kontaktu lub aplikacji na telefonie
Uzytkownika). W przypadku zapytan internetowych gromadzimy
informacje opisane w tej tabeli. W przypadku zapytan dotyczgcych
urzgdzen nasz SDK bedzie gromadzi¢ i przechowywac informacje
lokalnie na urzgdzeniu Uzytkownika (na przyktad kontakty
Uzytkownika lub aplikacje przechowywane na urzadzeniu

Uzytkownika), ale Branch nie otrzyma tych danych.

Stuzy do dostarczania odpowiednich rekomendacji, wynikow i reklam

oraz do raportowania.

Stuzy do dostarczania odpowiednich rekomendacji, wynikow i reklam

oraz do raportowania.

Stuzy do dostarczania odpowiednich rekomendacji, wynikéw i reklam

oraz do raportowania.

Stuzy do dostarczania odpowiednich rekomendacji, wynikow i reklam

oraz do raportowania.




Gromadzone informacje

Stan sieci komdrkowej

(operator)

Agent uzytkownika

Rozdzielczo$¢ ekranu

Rozmiar ekranu

Dane oprogramowania

Ustug Discovery

Stan potaczenia

sieciowego

Kategorie aplikacji

Dane dotyczace

uzytkowania i interakgji

Cel

Stuzy do dostarczania odpowiednich rekomendacji, wynikow i reklam

oraz do raportowania.

Stuzy do identyfikacji urzadzenia.

Stuzy do dostarczania odpowiednich rekomendacji, wynikow i reklam

oraz do raportowania.

Stuzy do dostarczania odpowiednich rekomendacji, wynikow i reklam

oraz do raportowania.

Informacje o oprogramowaniu Ustug Discovery uruchomionym na
telefonie, w tym informacje o wersji, nazwie pakietu oraz informacje o

kliencie (nie Uzytkowniku) zwigzane z instalacjg oprogramowania.

Obejmuije to to, czy Uzytkownik jest podtgczony do Wi-Fi lub innego
potgczenia mobilnego. Stuzy do dostosowywania rekomendacji,

wynikéw i reklam.

Kategorie aplikacji na telefonie Uzytkownika. Stuzy do dostarczania

odpowiednich rekomendacji, wynikéw i reklam.

Informacje dotyczace interakcji Uzytkownika (np. wyswietlen, klikniec,
aktywnosci uzytkowania) z Ustugami Discovery i aplikacjami na
urzgdzeniu, w tym wyniki zapytan, uzywane reklamy i/lub aplikacje.
Moze to obejmowac informacje wywnioskowane z interakgji
Uzytkownika, takie jak zainteresowania lub dane demograficzne.
Stuzy do dostarczania spersonalizowanych rekomendacji, wynikow i

reklam; ulepszania Ustug Discovery; oraz do raportowania.




W niektorych przypadkach Klienci skonfigurowali Ustugi Discovery do dziatania na urzgdzeniu
bez wysytania identyfikatora reklamowego lub zapytan do serweréw Branch. W takich
przypadkach:
e Ustugi Discovery beda analizowac takie informacje przechowywane na Twoim urzadzeniu
mobilnym w celu dostarczania rekomendacji, wynikoéw i reklam. Taka analiza zostanie
przeprowadzana na Twoim urzgdzeniu, a serwery Branch nie bedg gromadzi¢ takich danych

w celu przeprowadzania tej analizy.

e Branch moze chwilowo odczytac¢ adres IP w celach statystycznych oraz anonimowo
zsynchronizowac dane ze swoich serwerdéw w celu ulepszenia rekomendacji lub wynikéw na

urzadzeniu, a takze reklamy.

Oprécz informacji, ktére gromadzimy powyzej, Ustugi Discovery mogg w inny sposéb
analizowac informacje przechowywane na urzadzeniu mobilnym lub dostepne za
posrednictwem ustug urzgdzenia mobilnego, aby zapewni¢ bardziej odpowiednie
rekomendacje, wyniki i reklamy tresci aplikacji mobilnej. Analiza takich informacji dostepnych
za posrednictwem Twojego urzgdzenia mobilnego zostanie przeprowadzona na urzgdzeniu
uzytkownika, a spo6tka Branch nie gromadzi takich danych w zwigzku z Twoim identyfikatorem
reklamowym ani w sposdéb, ktéry bezposrednio identyfikuje Twojg osobe w celu

przeprowadzenia tej analizy.

Dane klienta i Dane zwrotne

Klienci moga przekazywac¢ nam informacje, w tym za posrednictwem swoich partneréw, takich
jak dostawcy ustug analitycznych (,Partnerzy”), aby poméc w lepszym przekazywaniu reklam
bezposrednich do pozgdanych odbiorcéw za posrednictwem Ustug Discovery (,Dane Klienta”).
Takie Dane Klienta mogg obejmowac dane podobne do Danych Uzytkownika, ktore
gromadzimy w sposéb opisany powyzej. Mogg one réwniez obejmowac informacje o
dziataniach podjetych przez uzytkownikéw koricowych Klienta po wyswietleniu rekomendacji

lub reklam Klienta w Ustugach Discovery, takich jak robienie zakupéw badz instalacja lub




interakcja z aplikacja Klienta (,Dane Postback”). Podobnie jak w przypadku danych, ktore
gromadzimy bezposrednio od Uzytkownikéw, wykorzystujemy Dane Klienta i Dane zwrotne w
celu Swiadczenia i ulepszania Ustug Discovery, a takze w celu dostarczania innych produktéw i
ustug Branch oraz ogdlnie w celu obstugi naszych Klientéw. Branch nie ponosi
odpowiedzialnosci za gromadzenie, wykorzystywanie lub ujawnianie przez Klienta lub Partnera
Danych Klienta lub Danych zwrotnych.

Dane zgdania ofertowego

Branch otrzymuje dane osobowe o Uzytkownikach, gdy ma mozliwos¢ wyswietlenia reklamy
(,Dane zadania ofertowego”). Zadania ofertowe to zestawy informacji opisujgce przestrzen
reklamowag, ktéra jest dostepna do wypetnienia. Otrzymujemy te zgdania od strony
.podazowej” ekosystemu reklamowego, czyli z witryn internetowych, aplikacji, telewizoréw
Smart TV i innych, a takze ich agentdw, ktorzy wyswietlajg reklamy. Zadania zawierajg
informacje o przestrzeni reklamowej, urzgdzeniu, a czasami o Uzytkowniku, w tym informacje o
lokalizacji. Zwykle majg one réwniez identyfikator (lub identyfikatory) umozliwiajgcy nam

dopasowanie zgdania do informacji, ktore juz posiadamy.

W jaki sposob Branch wykorzystuje informacje
gromadzone przez Ustugi Discovery oraz jakich
informacji uzywa Branch do swiadczenia Ustug
Discovery?

Dane gromadzone przez Branch za posrednictwem Ustug Discovery sg przetwarzane:
e w celu dostarczania, utrzymywania, optymalizacji, badania i ulepszania Ustug Discovery, w
tym opracowywania rekomendacji i wynikéw dla zapytan Uzytkownikdéw oraz poprawy ich

istotnosci i/lub przydatnosci;

e aby lepiej zrozumie¢, w jaki sposéb i skad Uzytkownicy klikajg na niektore gtebokie linki lub

tresci oraz jakie rodzaje linkéw i tresci sg popularne;




do wyswietlania rekomendacji i reklam (w tym spersonalizowanych reklam) w zwigzku z

korzystaniem przez Uzytkownikéw i ich interakcjami;

e w celu realizacji zgdan Klientéw i potencjalnych Klientéw dotyczgcych Ustug Discovery, w
tym przetwarzania Danych Klienta dostarczonych przez nich i przekazywania im danych
Uzytkownika. Branch nie kontroluje sposobu, w jaki Klienci wykorzystujg informacje
otrzymane od Branch, a Uzytkownicy powinni zapoznac sie z politykami prywatnosci
Klientow, aby zrozumie¢, w jaki sposdb Klienci wykorzystujg informacje, ktére przekazujg do

i otrzymujg od Branch;

o do wykorzystania w celach wewnetrznych i biznesowych Klienta, w tym w celu wspierania
zaréwno Ustug Discovery, jak i innych produktéw i ustug Branch, opracowywania nowych
produktéw i ustug, wprowadzania na rynek produktéw lub ustug, wspierania produktéw i
ustug naszych Klientéw oraz w zakresie dozwolonym lub wymaganym przez obowigzujgce

prawo;

e do tworzenia raportéw na podstawie zagregowanych informacji, czyli informacji, ktérych nie

mozna powigzac z zadng osobg lub Klientem, oraz udostepniania tych raportéw publicznie.

Mozemy agregowac i / lub pozbawia¢ elementéw umozliwiajgcych identyfikacje danych, ktére
gromadzimy. Po agregacji danych i/lub pozbawieniu ich elementéw umozliwiajgcych
identyfikacje Branch zobowigzuje sie do przechowywania i wykorzystywania informacji w
formie pozbawionej elementéw umozliwiajgcych identyfikacje. Mozemy wykorzystywac dane
pozbawione elementéw umozliwiajgcych identyfikacje i/lub zagregowane dane w dowolnym
celu, w tym w szczegdélnosci do celéw badawczych i marketingowych, a takze mozemy ujawniac
takie dane innym stronom, w tym partnerom biznesowym, Klientom i/lub innym osobom.

O ile prawo i nasze umowy z klientami na to pozwalajg, a takze za Twojg zgodg (w zakresie
wymaganym przez prawo) Branch moze réwniez wykorzystywac dane zebrane za
posrednictwem innych ustug Branch w celu ulepszania i dostosowywania rekomendacji,

wynikow zapytan Uzytkownikow i reklam.




Wykorzystywanie informacji przez naszych klientéow

Wymagamy, aby nasi Klienci korzystali z Ustug Discovery w sposéb odpowiedzialny i zgodnie z
okreslonymi warunkami. Branch nie ponosi odpowiedzialnosci za praktyki dotyczace danych
stosowane przez ktéregokolwiek z naszych Klientéw za posrednictwem Ustug Discovery lub w
inny sposob. Praktyki kazdego Klienta podlegajg indywidualnej polityce prywatnosci kazdego
takiego Klienta. Uzytkownicy powinni zapoznac sie z politykg prywatnosci kazdego Klienta, aby
zrozumied, w jaki sposdb Klient traktuje informacje o Uzytkowniku zebrane za posrednictwem

Ustug Discovery.

Wybdr uzytkownika

O ile jest to mozliwe, mozesz modyfikowac dane wysytane przez Klientéw do Branch poprzez
(1) usuniecie aplikacji Klienta, za posrednictwem ktérej korzystasz z Ustug Discovery, (2) zmiane
ustawien w aplikacji Klienta lub (3) zresetowanie lub ponowng instalacje aplikacji Klienta lub
oprogramowania urzgdzenia. Jesli nie chcesz otrzymywac spersonalizowanych reklam, odwiedz

sekcje Prawa uzytkownika ponizej, aby uzyska¢ wiecej informacji.

Funkcje , Nie sledz” i Globalna kontrola prywatnosci

Ustugi Discovery sg przeznaczone dla aplikacji mobilnych i dlatego nie reagujg na sygnaty

oparte na przegladarce internetowej, takie jak ,Nie sledZ” lub Globalna kontrola prywatnosci.

Kiedy Branch ujawnia informacje?

Oproécz sposobdéw opisanych powyzej Branch moze réwniez ujawniac informacje innym
osobom w nastepujgcych okolicznosciach:
e Dostawcom i konsultantom zewnetrznym, ktérzy pracujg dla nas i potrzebujg dostepu do
informacji, ktére gromadzimy, aby wykonac te prace, w tym do przechowywania w chmurze,

analizy danych i $Sledzenia projektéw.

e Naszym Klientom oraz ich sprzedawcom lub agentom, zgodnie z opisem w niniejszej
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Polityce prywatnosci Ustug Discovery.

« Naszym Klientom oraz partnerom, ktérzy otrzymujg Dane Zgdar Ofertowych za

posrednictwem Ustug Discovery w celach reklamowych.

e Klientom korzystajgcym z innych ustug Branch, w tym ich dostawcom lub agentom, na

zadanie klienta, do celéw atrybucji.

e Aby przestrzegac przepiséw prawa lub odpowiada¢ na zgodne z prawem zadania i procesy
prawne oraz w celu badania, zapobiegania lub podejmowania dziatarn w sprawie
podejrzewanych lub faktycznych zabronionych dziatan, w tym miedzy innymi oszustw i
sytuacji zwigzanych z potencjalnymi zagrozeniami dla bezpieczenstwa fizycznego

jakiejkolwiek osoby.

e W celu ochrony praw i wtasnos$ci Branch, naszych agentéw, Klientéw, Uzytkownikow i innych
0so6b, w tym w celu egzekwowania naszych uméw, polityk i wszelkich obowigzujgcych

warunkow.

o W zwigzku z lub w trakcie negocjowania fuzji, sprzedazy aktywow spotki, finansowania lub

przejecia catosci lub czesci naszej dziatalnosci na rzecz innej spofki.

Jak zabezpieczamy gromadzone przez nas informacje

Zabezpieczanie informacji dostarczanych przez naszych Klientéw i gromadzonych za
posrednictwem Ustug Discovery jest dla nas wazne. Spétka Branch wdrozyta standardowe w
branzy zabezpieczenia techniczne, administracyjne i fizyczne, aby pomaéc chronic informacje na
naszych serwerach przed nieupowaznionym dostepem, zmiang, ujawnieniem lub zniszczeniem.
Do Twojej odpowiedzialnosci nalezy zapewnienie bezpieczeristwa swoich urzadzen i kont

online, poprzez np. nieudostepnianie haset do swoich urzadzen.

Linki do innych ustug

Ustugi Discovery tgczg sie z innymi stronami internetowymi i aplikacjami. Te inne domeny nie




sg kontrolowane przez Branch i nie popieramy ani nie sktadamy zadnych oswiadczen
dotyczgcych witryn internetowych, aplikacji ani platform mediéw spotecznosciowych stron
trzecich. Zachecamy do zapoznania sie z politykg prywatnosci kazdej takiej witryny i aplikacji, z
ktorg wchodzisz w interakcje. Nie popieramy, nie weryfikujemy ani nie zatwierdzamy i nie
ponosimy odpowiedzialnosci za praktyki w zakresie prywatnosci ani tresci takich innych witryn
internetowych lub aplikacji. Odwiedzanie tych witryn internetowych lub aplikacji odbywa sie na

wiasne ryzyko.

Nasza polityka przechowywania danych

Branch przechowuje informacje gromadzone w ramach Ustug Discovery nie dtuzej niz jest to
niezbedne do realizacji uzasadnionych celéw biznesowych, w ktérych zostaty one zgromadzone
albo wywigzania sie ze swoich zobowigzan prawnych. W przypadku braku trwatej, prawnie
uzasadnionej potrzeby biznesowej dotyczgcej przetwarzania Twoich danych osobowych
usuniemy albo zanonimizujemy je, o ile obowigzujgce przepisy nie stanowig inaczej albo nie
uzgodniono inaczej miedzy Branch a Klientem.

Dane osobowe gromadzone za posrednictwem Ustug Discovery sg przechowywane w formie
bezposrednio umozliwiajgcej ustalenie tozsamosci przez nie dtuzej niz szes¢ miesiecy, a po tym
czasie sg usuwane albo pseudonimizowane. Wszelkie logi pseudonimizowane lub
zagregowane sg usuwane po 24 miesigcach, chyba ze obowigzujgce przepisy stanowig inaczej
lub w inny sposdb uzgodniono to pomiedzy Branch a Klientem.

Branch moze przechowywac informacje zgromadzone przez Ustugi Discovery poza tymi
okresami w celach zapobiegania oszustwom, ich analizy lub reagowania na nie, lub w celu

ochrony bezpieczenstwa Branch, jej Klientow, Uzytkownikéw lub ogétu spoteczenstwa.

Nasza polityka dotyczaca dzieci

Ustugi Discovery nie sg skierowane do dzieci. Wymagamy od Klientéw, aby nie przesytali nam
Swiadomie danych dotyczgcych dzieci ponizej 13 roku zycia (lub, w niektdrych jurysdykcjach,

ponizej 18 roku zycia). Jesli uwazasz, ze mozemy miec jakiekolwiek informacje od lub na temat




dziecka ponizej 13 roku zycia (i w niektérych jurysdykcjach ponizej 18 roku zycia), co narusza
niniejszg polityke, skontaktuj sie z nami pod adresem discoveryprivacy@branch.io, aby firma
Branch mogta niezwtocznie zbadac i usung¢ wszelkie niestosownie uzyskane informacje

zgodnie z wymogami prawa.

Twoje prawa

Zgodnie z obowigzujgcym prawem i w zaleznosci od miejsca zamieszkania mozesz mie¢ prawo
do dostepu, sprostowania, usuniecia i ograniczenia przetwarzania swoich danych osobowych.
Mozesz rowniez miec prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych przez Branch
lub skorzystania z innych praw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami. Informacje o tym, jak
mozesz skorzystac ze swoich praw przystugujgcych Ci na mocy obowigzujgcych przepiséw,
mozesz znalez¢ tutaj.

Przetwarzamy dane w celu personalizacji i dostarczania reklam oraz w innych celach
zwigzanych z reklamami, jak opisano powyzej. Aby dowiedziec sie, jak wybrac opcje zwigzane z

tymi dziataniami, odwiedz naszg strone rezygnacji. Mozesz takze zapoznac sie z ponizszg

sekcja.

Zarzadzanie swoimi wyborami dotyczacymi prywatnosci:

Urzgdzenia mobilne: Wiekszos$¢ urzgdzen mobilnych zapewnia mozliwos¢ ustawienia
identyfikatora reklamowego urzgdzenia na wartos$¢ rezygnacji za posrednictwem ustawien
urzadzenia. Aby ograniczy¢ gromadzenie informacji z urzgdzer mobilnych, przejdz do ustawien
prywatnosci swojego urzgdzenia i wybierz opcje ,Zrezygnuj z reklam opartych na
zainteresowaniach” (Android) lub ,,Ogranicz Sledzenie reklam” (Apple 10S) bagdZ podobne
ustawienia. Firma Branch bedzie mogta gromadzi¢ informacje wytgcznie w zakresie
dozwolonym przez te ustawienia. Wiecej informacji na temat skorzystania z opcji rezygnacji na
urzadzeniu mobilnym mozna znalez¢ na stronie: https://thenai.org//opt-out/mobile-opt-out/.
Rezygnacja z Ustug Branch na konkretnym urzadzeniu: Mozesz ztozy¢ wniosek o rezygnacje
z Ustug Branch na konkretnym urzgdzeniu, wysytajgc na adres privacy@branch.io wiadomos¢ z

tematem: ,Wniosek o rezygnacje z ustug na konkretnym urzgdzeniu” i dotgczajgc identyfikator
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urzadzenia w tresci wiadomosci e-mail (instrukcje dotyczgce sposobu odnalezienia

identyfikatora urzgdzenia mozna znalez¢ na stronie https://help.branch.io/v1/docs/how-do-i-

find-my-device-ids). Ze wzgledu na charakter Ustug niektére funkcje zostang ograniczone lub

przestang dziata¢ po wykonaniu tego zgdania.
Mozesz takze dowiedziec sie wiecej o tym, jak zrezygnowac zgromadzenia danych przez Branch
i inne firmy, ktdére uczestniczg w branzowych programach samoregulacyjnych, takich jak NAI (

http://www.networkadvertising.org/choices) i DAA (http://www.aboutads.info/choices).

Rezygnacja z udziatu w kampaniach reklamowych prowadzonych w kanatach OTT/CTV:
Mozesz rowniez odmowic zgody na gromadzenie danych dotyczgcych reklam cyfrowych na
roznych podtgczonych urzgdzeniach do transmisji strumieniowej w zakresie dozwolonym przez
producenta urzgdzenia. Aby dowiedziec sie wiecej, odwiedz strone
https://www.networkadvertising.org/internet-connected-tv-choices/. Masz prawo do ztozenia
skargi dotyczgcej naszych dziatan zwigzanych z przetwarzaniem danych, przekazujac jg do
naszego Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowac korzystajgc z danych w

punkcie ,Kontakt” ponizej, bgdZ do organu nadzorczego.

Kalifornia i niektdre inne stany USA

Kalifornijska ustawa o ochronie prywatnosci konsumentéw z 2018 r. (,CCPA”") oraz
obowigzujgce przepisy dotyczgce ochrony prywatnosci w niektérych innych stanach USA
zapewniajg okreslone prawa osobom fizycznym, ktére sg mieszkancami Kalifornii lub takich
innych stanéw. Nasza informacja o ochronie prywatnosci dla Kalifornii i innych standw jest
dostepna tutaj.

Kontakt, Pytania, Zmiany w niniejszej Polityce
prywatnosci Ustug Discovery

Mozemy zmieniac niniejszg Polityke prywatnosci Ustug Discovery w dowolnym momencie
wedtug naszego wytgcznego uznania. Na tej stronie opublikujemy wszystkie zmiany w

niniejszej Polityce i wskazemy na gorze strony date wejscia w zycie zmodyfikowanej Polityki. W
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razie jakichkolwiek pytan lub sugestii dotyczgcych niniejszej Polityki prosimy o kontakt z

naszym Inspektorem ochrony danych pod adresem:

Branch Metrics, Inc. 1975 W El Camino Real Ste. 102 Mountain View, CA 94040

lub pocztg elektroniczng na adres discoveryprivacy@branch.io.
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