+ branch

Chinh sach Quyén riéng tu biéu
hudng cua Branch

Téng quan

Chung t6i coi trong quyén riéng tu va cam két cung cép dich vu theo cach uu tién quyén riéng tu, bao
gbm viéc thuc hanh giam thiéu di liéu, han ché théng tin ma ching toi tiét 16 va thuc hién céc bién
phép bao vé dit liéu ctia ching téi. G cdp dd cao, Dich vu Didu hudng clia chiing téi gitip Ngudi dung
cua Khach hang diéu hudng céc thiét bi di ddng cua ho bang cac dé xuat phu hgp va kha nang tim
kiém dugc cai thién hon. D& cung cép cac dich vu nay, ching téi thu thap mét s6 di liéu cép thiét bi
(vi du: s6 nhan dang quang céo va dia chi IP) va d liéu truy van (vi du: “t", “tw") t& Ngudi dung. Chung
t6i sir dung théng tin nay dé cung cép va cai thién Dich vu Diéu hudng, cling nhu dé cung cép cac
san pham va dich vu khéc ctia Branch va néi chung la dé phuc vu hoéac giao ti€ép vdi Khach hang cula
chuing t6i. Chung t6i cling cé thé bd xac dinh danh tinh hoac téng hgp di liéu ma chung téi thu thap
théng qua Dich vu Biéu hudng va st dung di liéu cho bat ky muc dich nao. Chung téi tiét 16 thdng tin
cho céc nha cung cép dich vu va Khach hang ctia minh va cling dé tuan tha luat phap, dé bao vé
chinh chung t6i va nhiing ngudi khac, hodc nhu mét phan cda giao dich kinh doanh. Ngugi dung cé
thé tu chi cho phép thu thdp mot s6 di liéu nhat dinh bang céach lam theo hudng dan trong muc Lua
chon clia ngudi dung dudi day. Vi chung téi cung c8p céng nghé hé trg Dich vu Diéu hudng cho
Khach hang clia minh, nén ho cd thé st dung mét tén khac dé mé ta viéc ho st dung Dich vu Diéu
hudng cua Branch (vi du, “B6 tim kiém" hoac “Bé dinh vi""). Ngudi dung nén xem lai chinh sach quyén
riéng tu clia nha cung cap thiét bi di ddng va ing dung di ddng ma ho s dung, chinh sach dé cé thé
cung cap cho Ban céc tuy chon hodc quyén bé sung lién quan dén céch Khach hang clia ching td

sU dung dU liéu cua Ban.




Gigi thiéu

Trén cung

Branch Metrics, Inc. ("Branch” hoac “chung t6i") cung cép dich vu Diéu hudng (“Dich vu Diéu
hudng"), cho phép cac nha phat trién Ung dung di ddéng va tinh ndng cla thiét bi bang Dich vu Diéu
hudng ("Khach hang” cla chung t6i) cung cép céc két qua theo nglt canh va céc lién két dua trén
muc dich trong Ung dung ctia ho, gilp ngudi dung cudi ("Ngudi dung”) cé quyén truy cap don gian dé
hoan thanh mot hanh déng (vi du, dé nhanh chéng diéu hudng dén mot trang chim trong mét Uing
dung cu thé). Branch cdng nhan va tin rdng quyén riéng tu dit liéu la quan trong ddi vaéi tat ca ngudi
dung Internet, do d6 chung t6i thiét ké va van hanh céac dich vu clia minh theo céch thic quyén riéng
tu trén hét.

Chinh sach quyén riéng tu Biéu hudng cua Branch (“Chinh sach Quyén riéng tu Diéu hudng”) giai
thich céc thong tin ma Branch s dung dé cung cép Dich vu Kham phé va céch chia sé cling nhu bao
vé d{ liéu ma Branch thu thap dugc théng qua Dich vu Diéu hudng.

Xin luu y rang Chinh sach Quyén riéng tu Diéu hudng nay chi dp dung cho Dich vu Diéu hudng.
Branch cling cung cép mét trang web va céc dich vu khac, mot vai trong sé dé cé thé duge Nguai
dung truy cap. thong qua viéc s dung Dich vu Biéu hudng. nhap vao lién két cuia Branch hoac tuong
tac vdi Ung dung hoéc trang web clia khdch hang Branch. Dé biét chinh sdch quyén riéng tu dp dung
cho trang web cua Branch va céc dich vu khac ctia Branch, bao gém céac dich vu ma Ngudi dung cé
thé truy cap thdng qua Dich vu Diéu hudng, vui long xem lai chinh sdch quyén riéng tu clia Branch
dudc dang tai day. Céc Dich vu Biéu hudng va Dich vu clia Branch dugc mo ta trong chinh sach

quyén riéng tu ctia Branch, dugdc goi chung la “Nén tang Branch”.

Dich vu Diéu hudng la gi?

Trén cung

Branch cung cdp céng nghé dé Khach hang cé thé cung cép két qua ndi dung cho Nguai dung cla
ho dé tra I8i cac truy van. Chung téi lam diéu nay theo hai cach chinh. Dau tién, Branch tan dung d
liéu tu Nguai dung théng qua Dich vu Diéu hudng va théng qua céc dich vu khac clia Branch dé nang
cao va diéu chinh két qua dé tra I3i cac truy van. Th hai, Branch cung cép céng nghé lién két sau di
dong cho Khach hang dé tra vé cac lién két sdu cho céc truy van. “Lién két sau” cé nghia la cung cap

céc lién két dén moét phan ndi dung cu thé, thudng cé thé tim kiém dudc hoac dudc lap chi muc trong
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mot Ung dung hoac trén mot trang web (vi dy, “https://branch.io/security/"), thay vi trang dich cua
Ung dung hodc trang chu cua trang web (vi du, "https://branch.io”). Do dé, lién két sdu cho phép
Ngudi dung dugc chuyén hudng dén ndi dung cu thé trong ting dung. Nhin chung, Branch khéng cé
m&i quan hé tryc ti€p véi Ngudi dung. Khi Khach hang cai dat céng nghé Branch trén dng dung clia
ho (qua giao dién lap trinh Ung dung va/hoac bd céng cu phat trién phdn mém), cdng nghé nay cho
phép Khach hang phan hoi cac truy van cta Ngudi dung véi két qua theo nglt canh va céc lién két sau
dua trén muc dich, tU dé gitp Ngudi dung bang céch cung cép cho ho céc két qua va céc lién két sau
dé don gian hda quyén truy cadp nham hoan thanh mét hanh ddng (vi du: dé xac dinh cac nha hang

l&an can, dat mua do an giao tan nai, di dén mot dia diém hoédc tim mét lién hé trén thiét bi ctia ho).

Branch thu thap thong tin nao ti Dich vu Diéu huéng?

Trén cung
D liéu ngudi dung

Dudi day, chung t6i giai thich théng tin nao chung téi thu thap tu Ngudsi dung théng qua Dich vu Diéu
hudng. Chung téi xur ly théng tin theo cach phu hgp véi muc dich ma thdng tin da dugc thu thap nhu
mo ta dudi day.

Chung t6i yéu cau mbi Khach hang cam két chi chia sé véi Branch nhiing théng tin ma ho cé dugc
moét cdch hgp phép va ho cé quyén chia sé vdi Branch. Chung téi khong khuyén khich Khach hang
chia sé théng tin nhay cam cua Ngudi dung vdéi chung téi, vi théng tin dé khéng cén thiét cho viéc
cung cép Dich vu Biéu hudng.

B6 cong cu phat trién phan mém ("SDK") va céc giao dién 1ap trinh ing dung ("API") bao gém ma cho
phép Khach hang tich hgp va st dung Dich vu Diéu hudng. Cac SDK va API ctia Dich vu Diéu hudng
cua Branch thu thap thong tin sau day khi Khach hang st dung SDK va/hoac API trong cac ung dung
di dong cuia ho, mét s6 thong tin dugce coi la di liéu cé nhan theo luat hién hanh (néi cach khac, thong
tin tu nd cd thé xac dinh mot cé nhan duy nhat hodc cé thé dudc lién két trd lai véi mot ca nhan). Biéu
dd bén dudi tdm tat thdng tin dugce Dich vu Diéu hudng thu thap tu ddong va théng tin nay dugc thu

thap cho muc dich gi.

Thoéng tin dugc thu thap Muc dich
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Ma nhan dang quang céo (vi du: Google Ad ID
hoac IDFA)

Piachi P

Ma quéc gia

Ngon ng thiét bi (quéc gia, ngén ngi)

Truy van

Dudc st dung cho viéc nhan dang thiét bi va phuc

vu cac két qua dudc céd nhan hda va quang céo.

Dugc s dung dé biét dugc vi tri chung va cho

muc dich thong ké.

Pay la ma ISO cua quéc gia tuosng duang véi ma
gudc gia cua nha cung cdp SIM va dugc st dung

dé biét dugc vi tri cp quéc gia.

Dugc sir dung dé tuy chinh két qua va quang céo

cho cai dat quéc gia va ngdn ngl clia thiét bi.

B4t ky truy van nao do Nguai dung glii nham muc
dich phan hoi céc truy van cua Ngugi dung.

Céc truy van cé thé bao gébm thdng tin xac dinh
mét céd nhan (vi du: néu Ngudi dung tim kiém mot
Ngudi ban tén la “John Smith” hodc tim kiém tin tuc
vé mdt ngudi nbi tiéng cu thé) cling nhu thong tin
khéng xac dinh bét c( ai (vi du: quan “pizza lan
can” hoac "6p lung dién thoai").

Céc truy van co thé dua trén Internet hoac dua
trén thiét bi (vi du: dé tim kiém mot lién hé hoac
mét Ung dung trén dién thoai cta Ngudi dung). Doi
véi cac truy van dua trén Internet, chung téi thu
thap thong tin dugc mé ta trong bang nay. Béi vdi
céc truy van dua trén thiét bi, SDK clia chung toi
sé thu thap va luu trir cuc bd cac théng tin trén
thiét bi ctia Ngudi dung (vi du: danh ba ctia Ngudgi
dung hodc céc Ung dung dugc luu tri trén thiét bi
ctia Ngugi dung), nhung Branch khéng nhan dugc

d liéu nay.




Kiéu mau thiét bj

Nha san xuat thiét bj

Hé diéu hanh

Phién ban hé diéu hanh

Trang thai mang di déng (Nha mang)

P06 phan giai man hinh

Kich thudc man hinh

DT liéu Phan mém Dich vu Diéu hudéng

D{ liéu tuong tac

Dudc st dung dé cung cép cac két qua va quang

céo co lién quan va dé béo céo.

Pugc sir dung dé cung cép céac két qua va quang

cdo co lién quan va dé bdo céo.

Dugc sir dung dé cung cép cac két qua va quang

céo cd lién quan va dé bao céo.

Pugc sir dung dé cung cép céac két qua va quang

céo cd lién quan va dé béo céo.

Dugc sir dung dé cung cép céac két qua va quang

cdo co lién quan va dé bao céo.

Dudc st dung dé cung cép cac két qua va quang

céo cd lién quan va dé béao céo.

Dugc sir dung dé cung cép cac két qua va quang

cdo co lién quan va dé bao céo.

Thoéng tin vé phan mém Dich vu Diéu huéng dang
chay trén dién thoai clia ban, bao gém phién ban,
tén gdi va théng tin Khach hang (khéng phai Ngugai

dung) lién quan dén cai dat phan mém.

Thoéng tin lién quan dén cac tuong tac cuia Ngudi
dung véi Dich vu Diéu hudng (vi du: biéu cam,
nhé&p chudt), bao gom céc két qua truy van, quang
cdo va/hodc Ung dung; dugc st dung dé cai thién

Dich vu Diéu hudng va dé béo céo.

Trong mét s8 trudng hap, Khach hang da cadu hinh Dich vu Diéu hudng dé hoat dong trén mot thiét bi

ma khong can gui ma nhan dang quang cdo hay truy van dén may chd Branch. Trong nhing trudng

hgp do:




e Dich vu Diéu hudng sé phan tich théng tin luu tri trén thiét bi di déng clia ban dé cung cép cac
két qua va quang cdo. Viéc phan tich nhu vay sé dugc tién hanh trong thiét bi ctia ban va Branch

khéng thu thap di liéu dé dé thuc hién phan tich nay.

e Branch cé thé doc dia chi IP trong mot khoang thsi gian ngdn nham muc dich théng ké va déng
b6 hda dif liéu mot cach an danh ti cdc may chi clia minh dé cai thién két qua truy van va quang

céo trén thiét bi.

Ngoai théng tin ma chuing t8i thu thap néu trén, Dich vu Diéu hudng cé thé phan tich théng tin dugc
luu trr trén thiét bi di déng clia ban hoadc ¢ thé truy cap thdng qua céc dich vu trén thiét bi di dong
clia ban dé cung c8p céc két qua va quang céo phu hgp hon cho néi dung Ung dung di dong dé dap
Ung céc truy van. Viéc phan tich nhiing thdng tin cé thé truy cap dudgc théng qua thiét bi di dong clia
ban sé dugc tién hanh trong thiét bi ctia ban va Branch khéng thu thap di liéu dé dé thuc hién phan
tich nay.

D liéu khach hang & dir liéu dang lai

Khach hang cé thé cung cép thdong tin cho ching téi dé giup diéu hudng quang céo tét hon dén déi
tugng mong mudn clia ho dugc cung cap théng qua Dich vu Biéu hudng ("D liéu Khach hang”).
Branch xu ly D liéu Khach hang vdi tu cach la nha cung cép dich vu thay mat cho khach hang cua
minh d6i véi Dich vu Diéu hudng va sé khéng st dung D liéu nay clia khach hang cho cdc muc dich
khac.

Trong mot s6 trudng hgp, Branch cho phép Khach hang khong st dung céc Dich vu khéc cla Branch,
ché&ng han nhu céc céng cu thudc tinh clia Branch, st dung Dich vu Diéu hudng dé phan phéi quang
cdo lién quan dén céac truy van ctia Ngudi dung. Khi diéu nay xay ra, chuing téi cé thé nhan dugc di
liéu tUr nha cung cép dich vu bén thi ba cia Khach hang dé, theo chi dao ciia Khach hang, vé céach
ngudi dung cudi cla Khach hang dé tuong tac hoac hgp tac véi quang cédo cla Khach hang ("D liéu
dang lai”).

Branch xt ly tat ca D liéu dang lai ma Branch nhan dudc vdi tu cach la bén xUr ly thay mat cho tung
Khach hang cung cép va Branch chi st dung D liéu dang lai d6 dé cung cép Dich vu Diéu hudng cho
Khach hang. Branch khéng kiém soat cac muc dich hoac phuong tién xtr ly D liéu déng lai ctia Khach

hang va khong chiju tradch nhiém vé viéc Khach hang thu thap, st dung hoac tiét 16 D liéu dang lai.




Cach Branch sir dung thong tin do Dich vu Piéu hudéng thu thap

va Branch sir dung thdng tin nao dé cung cap Dich vu Diéu

huéng?

Trén cung
D liéu ma Branch thu thap théng qua Dich vu Biéu hudng dugc xU ly:

dé cung cép, luu gil, t6i uu hda, nghién clu va cai thién Dich vu Diéu hudng , bao gébm ca viéc
phat trién két qua cho céac truy van clia Ngudi dung va cai thién mudc dé lién quan va/hoac tinh

h{tu ich cua két qua.

dé hiéu rd hon vé céach thuc va vi tri Ngudi dung nhép vao moét sé lién két sau va nhitng loai lién

k&t nao phé bién.
dé cung c8p quang céo lién quan dén truy van clia Ngudi dung.

dé déap Ung céc yéu cau cua Khach hang va Khach hang tiém néng déi véi Dich vu Diéu hudng,
bao gém ca xU ly dit liéu theo chi dao ctia Khach hang va chuyén dit liéu Ngugi dung cho ho.
Branch khong kiém sodt cach Khach hang st dung théng tin ma Branch chia sé vdi Khach hang va
Ngugi dung nén doc chinh sach quyén riéng tu ctia Khach hang dé hiéu cach Khach hang st

dung théng tin ho nhan dugc tu Branch.

dé sir dung cho cac muc dich kinh doanh ndi bé va clia Khach hang, bao gém hé trg ca Dich vu
Diéu hudng va céc san pham va dich vu khac cta Branch, phat trién cac san pham va dich vu mdi,
ti€p thi cac san pham hoéc dich vy, hd trg cac san pham va dich vu clia Khach hang clia ching

t6i, va theo su cho phép hoac yéu cau cua luat hién hanh.

dé tao cac bdo cdo dua trén théng tin téng hap, la théng tin khéng thé dudgc lién két lai véi bat ky

ca nhan hoac Khach hang nao va chia sé cac bao cdo nay véi cong chung.

Chung t6i co thé tong hgp va/hoac hly xac dinh di liéu ma chung téi thu thap. Sau khi d liéu da

dugc téng hgp va/hoéc hlly xac dinh, Branch khdng str dung dir liéu dé dé nhan dang cé nhan. Chung

t6i c6 thé sir dung dit liéu da huily xac dinh va/hoéc d liéu da téng hgp cho bat ky muc dich nao, bao

gdém nhung khdng gidi han cho cédc muc dich nghién clu va tiép thi, déng thai cling cd thé chia sé d

liéu do vdi bat ky bén thir ba nao, bao gém céac ddi tac kinh doanh, Khdch hang va/hoac nhiing ngudi
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khac.

Khi dugc cho phép bdi luat phap va cac thoa thuan cta chidng téi véi khach hang, va vdi su dong y
cla ban (trong pham vi luat phép yéu cau), Branch cling cé thé st dung di liéu thu thap dugc thong
qua céc dich vy khac ctia Branch dé nang cao va diéu chinh két qua truy van ctia Ngugi dung. Vui
long xem chinh sach quyén riéng tu clia Branch dé biét dugc cac thong 1é quyén riéng tu clia chdng

toi d6i vaéi cac dich vu doé clia Branch.

Viéc Khach hang cua chung t6i si dung thong tin

Trén cung

Chung t6i yéu cau Khach hang cuia chung toi st dung Dich vu Biéu hudng mét cach cé trach nhiém
va phu hgp véi mét sé diéu khoan va diéu kién nhat dinh. Branch khéng chiu trach nhiém vé céac
thong € dit liéu cua bat ky Khach hang nao cua chung téi théng qua Dich vu Diéu hudng hoac céac
phuaong thuc khac. Céc thong 1é ctia mbi Khach hang phai tuan theo chinh sdch quyén riéng tu cé
nhan clia mdi Khach hang. Ngudi dung nén xem lai chinh sach quyén riéng tu cla ting Khach hang
dé hiéu cach Khach hang do xt ly théng tin Nguai dung dudc thu thap théng qua Dich vu Diéu

hudng.

Lua chon clia ngudi dung

Trén cung
Néu kha thi, Ban cé thé thay déi dit liéu sé dugc gui dén Branch bang céch (1) xda Ung dung Khach
hang ma qua dé Ban s dung Dich vu Diéu hudng, (2) thay déi cai dat trong ing dung Khach hang

hoac (3) khai dong lai hoac cai dat lai ing dung Khach hang hodc phan mém thiét bi.

Khéng theo doi

Trén cung
Dich vu biéu hudng dudc thiét ké cho cac ing dung di déng va do dé khéng phan hoi céc tin hiéu

“khéng theo déi” cua trinh duyét web.

Branch chia sé thong tin nhu thé nao?

Trén cung
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Ngoai nhitng cach dugc mo ta & trén, Branch cling cé thé chia sé thong tin véi nhiing ngudi khac
trong cac trudéng hgp sau:

e \/&i cac nha cung cédp bén thi ba, nha tu van va céc nha cung cép dich vu khéc lam viéc cho
chung téi va cén truy cap thdng tin ma chung téi thu thap dé thuc hién cong viéc dé, bao gém luu
trlr ddm may, phan tich d liéu va theo doi du an. Cac bén thi ba nay bi cadm sir dung théng tin
cho céc muc dich ngoai viéc thuc hién céac dich vu cho ching tdi hodc dé tuan thi cac yéu cau

phap ly hién hanh.

e \/&i Khach hang cua chung toi va dai ly cta ho, nhu mo ta trong Chinh sdch Quyén riéng tu Biéu

hudng nay.

e \/&i khach hang cua céc dich vu khac cua Branch, bao gém ca céc nha cung cép hoac dai ly cua

ho, néu khach hang yéu céu, cho cac muc dich phéan bé.

e Dé tuan thu luat phdp hodc dap Ung cac yéu cau hop phép va quy trinh phap ly dé diéu tra, ngan
chan hoac thuc hién hanh dong lién quan dén céc hoat déng bi nghi ngd hoac thuc té bi cadm, bao
gdém nhung khong gidi han & gian lan va cac tinh huéng lién quan dén cac méi de doa tiém an dai

véi su an toan thé chat clia bat ky ngudi nao.

e D& bao vé cadc quyén va tai san clia Branch, cac dai ly, Khach hang, Ngugi dung clia chung t6i va
nhng ngudi khac bao gom viéc thuc thi cac thoa thuan, chinh sach va moi diéu khoan va diéu

kién hién hanh cua chung toi.

e Lién quan dén dam phan hoac trong qua trinh dam phan vé bat ky su sat nhap, ban tai san cong
ty, tai trg hoac mua lai toan bé hodc moét phan hoat dong kinh doanh cltia chidng toi d6i véi mot

cong ty khac.
Cach chung t6i bao mat théng tin ma chung toi thu thap

Trén cung

Viéc bao mat théng tin do Khach hang cua chung téi cung cdp va dugc thu thap théng qua Dich vu
Diéu hudng la rat quan trong déi véi chung t6i. Branch da thuc hién céc bién phap bao vé vé ky thuat,
hanh chinh va vat ly theo tiéu chuan nganh dé gidp bao vé théng tin trén cdc may chd ctia chung toi

chéng lai truy cép, thay déi, tiét 16 hoac pha hay tréi phép. Ban chiu trach nhiém duy tri bado mat cho
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céc thiét bi va tai khoan truc tuyén cta Ban, chang han nhu khéng dung chung mét khau gilra cac

thiét bi clia Ban.

Lién két dén cac dich vu khac

Trén cung

Dich vu Diéu hudng lién két dén céc trang web va ing dung khac. Cac mién khac nay khéng do
Branch kiém soét va chung tdi khéng xac nhan hodc dua ra bt ky tuyén bé nao vé céc trang web,
Ung dung hodc cac nén tang truyén thong xa hoi clia bén th ba. Chung t6i khuyén khich Ban doc
chinh sach quyén riéng tu clia ting trang web va Uing dung ma Ban tuong tac. Chung t6i khong xac
nhan, thdm tra hodc phé duyét va khéng chiu tradch nhiém vé cac thong 1é quyén riéng tu hodc noi
dung cua cac trang web hodc Ung dung khac dé. Viéc truy cap cac trang web hoac ung dung khac

nay déu cd rudi ro cua riéng ban.

Chinh sach luu gir dir liéu cua chung to6i

Trén cung

D{ liéu cé nhan thu thap théng qua Dich vu Diéu hudng dudc luu trir & dang cé thé xac dinh trong
vong khong qua 7 ngay. sau d6 dir liéu nay sé bi xda hoac dugc lay but danh. Bat ky va tat ca cdc nhéat
ky c6 but danh sé bi xda sau 12 thang, tri khi luat hién hanh cé yéu cau khac hoac cé thda thuan khéac
gitta Branch va Khach hang.

Branch cé thé luu gilr thong tin do Dich vu Diéu hudng thu thap sau nhiing thai han nay dé ngan
chan, phan tich hoac phan héi gian 1an, hodc dé bao vé su an toan ctia Branch, Khach hang, Nguai

dung hoac cdng chung.

Chinh sach clia chung t6i vé tré em

Trén cung

Dich vu Piéu hudng khéng danh cho tré em. Chung t6i yéu cau Khach hang dong y khong c6 tinh gui
cho chung téi cac d liéu lién quan dén bat ky tré em nao dudi 13 tudi (hodc dudi 16 tubi 3 mot sé khu
vuc phap ly nhat dinh). Néu Ban tin rang chung téi cé thé cé bat ky thong tin nao tUr hodc vé tré em
dudi 13 tudi (hodc dudi 16 tudi 8 mot s6 khu vuc phép ly nhat dinh) khi vi pham chinh sach nay, vui
long lién hé véi chung téi theo dia chi discoveryprivacy@branch.io, dé Branch cé thé nhanh chéng

diéu tra va xéa moi thdng tin thu thap dugc mét cach khéng phu hgp.
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Quyén clia ban

Trén cung

Theo luat hién hanh, Ban cé quyén truy cap, chinh slra, xda va han ché viéc xt ly dr liéu cé nhan cua
Ban. Ban cling cé quyén phan ddi viéc Branch xU ly df liéu cuia Ban, tat ca déu phai phu hgp véi luat
hién hanh. Vi Branch khdng thé lién két di liéu céd nhan thu thap théng qua Dich vu Diéu hudng vdi
mot cé nhan cu thé, nén Branch khéng thé xac minh danh tinh clia bat ky chii thé dir liéu cu thé nao.
Dé tuan thu cac yéu ciu bao mat ctia moét s6 luat hién hanh, trong nhiing tinh huéng nhu vay, do dd,
chuiing t6i cé thé tir chéi xU ly yéu céu clia cht thé dit liéu va sé théng bao cho Ban mét cach phu hap.
Tuy nhién, Branch cung c8p céc co ché phan déi mot sé kiéu xU ly di liéu cé nhan clia Ban nhu néu
trong muc Lua chon clia Ngudi dung & trén.

Ban cé quyén khiéu nai vé céc hoat dong xU ly d liéu clia chung toi bang céach gli don khiéu nai dén
Cén bo Bao vé DU liéu clia chung t6i, 1a ngudi cé thé dudc lién hé qua muc “Lién hé vdi chidng toi”

dudi day hoac vdi co quan giam sat.

DPao luat vé Quyén riéng tu clia Ngudi tiéu dung California

Trén cung

Dao luat vé Quyén riéng tu ctia Ngugdi tiéu dung California nam 2018 ("CCPA") cung cép mét s6
quyén nhat dinh cho céc thé nhan la cu dan ctia California. Thong bédo vé quyén riéng tu CCPA cla
chung téi c6 sén tai day.

Lién hé véi chung tdi, cac cau héi, thay déi déi véi Chinh sach

Quyén riéng tu Diéu hudng nay

Trén cung

Chung t6i co thé thay d6i Chinh sadch Quyén riéng tu Diéu hudng nay béat c ldc nao theo quyét dinh
riéng cla chung t6i. Chung t6i sé dang tat ca nhiing thay doi d6i véi Chinh sach nay trén trang nay va
sé cho biét ngay cé hiéu luc ctia Chinh sach da sira d6i & dau trang. Néu Ban cé bat ky cau hoi hoéc
dé xuét nao lién quan dén Chinh sach nay, vui long lién hé véi Can bd Bao vé D liéu cua chung toi
theo dia chi:

Branch Metrics, Inc. 195 Page Mill Rd, Suite 101 Palo Alto, CA 94306 hoac qua email theo dia chi

discoveryprivacy@branch.io
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